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V.

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :SERVICIOS E INVESTIGACIONES BIBLIOGRAFICAS
INFORME : ANUAL
ANO 12012
ANTECEDENTES

La Direccion de Servicios e Investigaciones Bibliograficas es el 6rgano técnico del Centro de Servicios

Afio de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Biblioteca
Nacional del Para
FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

Bibliotecario Especializado responsable de la organizacién, ejecucién y evaluacién de las acciones y
servicios bibliotecarios especializados, asf como la investigacién bibliogréafica y la puesta en valor del
material documental bibliografico de la Biblioteca Nacional del Perti.

RESUMEN DE PROBLEMAS

»,
o

L7
ol

-
*

» Se ha capacitado con el uso del software Absysnet a una pequefa porcién del personal y es

insuficiente.

No se cuenta con manuales actualizados de la nueva version del Software, porque la empresa atin
no los ha elaborado. Se viene implementando las politicas de acceso segiin tipos de usuario.
Cuatro equipos informdticos de la oficina requieren ser cambiados, tres de ellos por haber
sobrepasado su vida atil y uno que estd en condicién de préstamo por la Oficina de Desarrollo
Técnico.

Ha existido una pequefia caida en las metas programadas en cuanto de renovacién y duplicado de
carné. Lamentablemente el cierre por la cumbre ASPA reciente duramente este indicador. Por
otro lado, la dificultad que presenta el cumplimiento de esta actividad es el sistema de
carnetizacion que utilizamos desde el 2006 que es un sistema extremadamente lento. Se hace
necesario contar con un sistema que permita una interaccién satisfactoria con los usuarios y una
evaluacion de la pertinencia de los equipos para el uso al que son emitidos.

En cuanto a los servicios de Reprografia la BNP cuenta con equipos modernos de tltima
tecnologia sin embargo no existe personal suficiente para que estos equipos puedan ser
aprovechados en su totalidad

RESUMEN DE LOGROS

-
b

Elaboracién de una Propuesta de Reglamento de Servicio que se adectie al nuevo sistema de
gestion Bibliotecaria Absysnet y también se ha propuesto modificaciones en el TUPA y en el
TUSNE que se adectie a este nuevo software.

El AbsysNet es un software que permite una gestion bibliotecaria mds agil y en un entorno 100%
web.

Se ha incrementado la demanda de los servicios referidos a las reprografias digitales,
evidenciando la tendencia e influencia de las tecnologias en las solicitudes de servicios que los
usuarios realizan.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

4

o

-,
"

Se hace necesario agilizar la capacitacion del uso del software Absysnet fin de que la totalidad de
personal de servicio se encuentre en condiciones de utilizar el software y brindar un servicio
adecuado.

Se solicitd las especificaciones técnicas y funcionalidades del programa que ya se encontraban en
la versién del Absysnet. Se viene trabajando en las politicas de préstamo y se ha solicitado
manuales actualizados, ademds una guia de uso a manera de video que pueda ser difundida entre
los usuarios.

CONCLUSIONES

L7
o

Se observa una caida en los indicadores de algunas salas, eso debido a la politica institucional que
no brinda atencién a ningin usuario publico, esta decision, se ha visto reflejada en la enorme
brecha que existe entre lo proyectado y los usuarios atendidos. El caso de la sala de Humanidades
es el mds notable.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136800 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.qob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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*» Las consultas del material bibliografico se relaciona directamente con la afluencia de usuarios y
tienen una vinculacién directamente proporcional. Esto explicara el descenso que se ha
observado en estos indicadores. Durante el 2012 las salas que maneja DESIB han atendido un

total de 24298 consultas.
%+ Con la adquisicion del nuevo software Absysnet se espera brindar mayor agilidad al servicio.

ANEXO0S

+#+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
%+ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
<+ Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Nacional del Pera

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO :113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :PRESERVACION Y CONSERVACION
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direcciébn de Preservacion y Conservacion es el oérgano técnico del Centro de Servicios
Bibliotecarios Especializados responsable de normar, ejecutar y evaluar, la organizacién, direccién y
gestion de las acciones y servicios de seguridad, mantenimiento, preservacién y conservacion fisica y
material del patrimonio documental bibliografico de la Biblioteca Nacional del Perti, asi como de
organizar y prestar el asesoramiento y servicio de conservacién, restauracién y reprografia del
material bibliografico y documental de las personas naturales y otras instituciones bibliotecarias.

RESUMEN DE PROBLEMAS

.
..0

Encargo de tareas no programadas (reproduccion digital del libro, elaboracion de facsimilar)
Retardo en la provision de material a microfilmar.

Carencia de personal para realizar las tareas de microfilmacion.

Retardo en el acondicionamiento del lavadero del laboratorio de fotografia, lo que impide realizar
procesos analogos.

¥ Camara fotografica profesional inoperativo debido a la falta de monitor.

Fallas en el sistema de aire acondicionado que afecta la conservacion de las colecciones.

RESUMEN DE LOGROS

% Conservacién de parte de la coleccion de fotografias originales con la confecciéon de negativo de
respaldo, mejora en su almacenamiento.

Registro de informacion en base de datos fotografica.

Microfilmacién de 05 titulos de publicaciones periodicas.

Elaboracion de 02 facsimilares del libro “Opus Pulcherrimuz (1499)”

Incremento el servicio de fotografia digital.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

*,
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% Gestion de asistencia técnica de una persona para el drea de microfilm.

*+ Solicitud y coordinacién reiterada de equipo de cémputo con la oficina responsable de
adquisiciones.

<+ Coordinacion con el drea encargada de la provision de publicaciones a microfilmar.

CONCLUSIONES

<+ En promedio la actividad de “Microfilmacion de publicaciones periddicas, libros, manuscritos” se
desarrollo al 84.77% de la meta programada.

< Se ha logrado un incremento en el servicio de fotografia debido a la calidad del servicio que se
brinda

ANEXOS

% Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
<+ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
% Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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UNIDAD ORGANICA:
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

G

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA : BIBLIOTECA VIRTUAL
INFORME : ANUAL
ANO :2012
ANTECEDENTES

La Direccion de Biblioteca Virtual es el 6rgano técnico de linea responsable de conducir, ejecutar y
evaluar la organizacion y gestion de las acciones, programas y proyectos de digitalizacion y difusién
electronica del Patrimonio documental y bibliogréfico de la Biblioteca Nacional del Pert

RESUMEN DE PROBLEMAS

% Escaso personal y hacinamiento en sus ambientes.

<+ Escaso nimero de equipos de digitalizacién.

% La obsolescencia de los equipos informadticos dificulta desarrollar una mayor cantidad de
digitalizaciones.

RESUMEN DE LOGROS

< El 37.5% de las actividades programadas se desarrollaron satisfactoriamente, lo restante se
desarrolld alrededor del 80% la meta programada.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

%+ Se espera que se contrate 3 personas para acelerar las digitalizaciones, tal como se ha hecho el
requerimiento
% Serequiere equipos informaticos de iltima generacién de manera urgente.

CONCLUSIONES

% El 37.5% de las actividades programadas se desarrollaron satisfactoriamente, lo restante se
desarroll6 alrededor del 80% la meta programada.

<+ Es urgente contratar por Locacién de Servicios a 03 personas de la especialidad de computacion e
Informatica.

¢ Actualizar el TUPA y el TUSNE.

<+ Distribucién urgente de los equipos informaticos de tiltima generacién.

ANEXOS

#* Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucion Anual del Plan Operativo Institucional.
<+ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N® 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / hitp://www.bnp.gob.pe
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Biblioteca Of _ 1
Nacional del Pera ;

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU .
UNIDAD ORGANICA :SELECCION Y ADQUISICION HEMEROGRAFICA
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direccion de Seleccién y Adquisicion Hemerogréfica es el érgano encargado de normar, organizar
y evaluar las acciones y procesos de seleccién, adquisicion e ingreso del material hemerografico en
todo soporte, en especial de la produccién peruana y Peruanista, y lo més relevante del extranjero.

RESUMEN DE PROBLEMAS

%+ Falta de difusion de la Ley de Depésito Legal a nivel Nacional, ocasiona el desconocimiento de
aquellos que estdn obligados (editores, impresos, etc.) a realizar la entrega de las publicaciones
periodicas que se editan en el territorio nacional.

%+ Carencia de personal

¢ Se solicita la renovacion y cambio de computadoras modernos.

%+ Atencién no oportuna de los requerimientos de materiales que se necesitan para llevar a cabo las

actividades, a pesar que oportunamente se entregé el cuadro de necesidades para el afio.

RESUMEN DE LOGROS

L7

% Se ha logrado la Adquisicién por Depédsito Legal; Suscripcion de revistas y de Base de datos de
revistas, Propuesta de Microfilmacién de publicaciones periddicas y la Seleccién y envié de
publicaciones a la Biblioteca Ptiblica de Lima y al Sistema Nacional de Bibliotecas.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

< Solicitud de personal profesional de Bibliotecologia a través de la Direccién General.

# Solicitud de cambio de computadoras no operativas.

+#+ Coordinacion con otras Direcciones que viajan al interior del pais para su difusién y entrega de la
Ley de Depdsito Legal.

CONCLUSIONES

A pesar de las dificultades que se tiene, la meta programada de la actividad “Depésito Legal” y
“Propuesta para microfilmacién, investigacién y seleccién de publicaciones periddicas” fue superada,
otras actividades se vinieron desarrollando alrededor del 40% y otros del 80% de su meta
programada.

ANEXOS

<+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
* Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
% Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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UNIDAD ORGANICA:

PROCESOS TECNICOS
HEMEROGRAFICOS
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Biblioteca
Nacional del P

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA : PROCESOS TECNICOS HEMEROGRAFICOS
INFORME : ANUAL

ANO :2012

I. ANTECEDENTES

La Direccion de Procesos Técnico Hemerograficos es el érgano encargado de normar, organizar,
ejecutar y evaluar la direccién y gestién de las acciones y procesos relativos a la catalogacion y
creacion de una base de datos conteniendo informacién sistematizada de la Coleccién Hemerografica.

II. RESUMEN DE PROBLEMAS

%+ Al no contar con estanteria corrediza, los repositorios se estan abarrotando lo cual es perjudicial
para la preservacion de la coleccién patrimonial.

%+ No cuentan con una definicién especifica del uso de Software AbsysNet por lo que el registro de
los datos de las publicaciones peri6dicas lo analizan en formatos impresos.

IIl. RESUMEN DE LOGROS

% Se superé la meta programada en 41.91% de la actividad “Registro de volimenes de
publicaciones periddicas en el médulo Series del software AbsysNET” y se obtuvo buenos
resultados en cuanto a las actividades no programadas.

IV. MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO
%+ Trabajo en equipo de todo el personal de la Direccién, incluido el Director Ejecutivo
V. CONCLUSIONES

** Se superé la meta programada en 41.91% de la actividad “Registro de voliimenes de
publicaciones periédicas en el mdédulo Series del software AbsysNET” y se obtuvo buenos
resultados en cuanto a las actividades no programadas.

* Las actividades estratégicas no se desarrollé debido a la falta de personal.

%+ La actividad 7 y 8 de la actividad no programada se esta dando a conocer con el MEMORANDO
N°013-2013/BNP-CBN

*+ En las actividades no programadas tenfan puesto un valor como meta anual, pero al ser no
programadas no habria por qué tener valor, por tal motivo se le esta quitando tal valor.

VI. ANEXOS

*¢ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucion Anual del Plan Operativo Institucional.

< Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
%+ Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / hitp://www.bnp.gob.pe
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FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

Iv.

VI

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :SERVICIOS HEMEROGRAFICOS
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direccién de Servicios Hemerogréficos es el 6rgano encargado de normar, dirigir, coordinar y
brindar los servicios de orientacién, consulta, lectura e investigaciones Hemerogréficos y otros
servicios derivados.

RESUMEN DE PROBLEMAS

< Carencia de personal

#+ Se solicita una fotocopiadora para la Oficina ya que se pierde tiempo cuando el personal tiene que
permanecer en el mdédulo de fotocopias para el resguardo de las publicaciones.

% Falta de personal para la recepcién, revisién, acondicionamiento y almacenamiento de
publicaciones que ingresan por Depdsito Legal.

# La capacitaciéon que se ofrece a los usuarios se realiza en la sala de Hemeroteca con una
computadora de serias limitaciones ademds el referencista no siempre cuenta con apoyo del
personal de servicio para realizar la capacitacién durante el servicio.

RESUMEN DE LOGROS

% Se cre6 un Fanpage de la Hemeroteca Nacional en Facebook como informacién sobre los horarios
y costos del servicio, noticias destacables sobre investigacion y publicaciones periodicas
peruanas.

% Se realizé una charla con el personal de servicio que sirvié como revision del nuevo OPAC.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

% Se solicité la contratacién de personal especializado para atender en cada turno el Servicios
Hemerogrificos de Referencia, Consulta y lectura.
+» El disefio de la pagina web quedara pendiente para el afio 2013.

CONCLUSIONES

%+ A pesar de las limitaciones del area, han estado desarrollando sus actividades de una manera
progresiva.

% Es muy urgente la contratacién de mds personal de servicio para el apoyo en cada turno de la
actividad “Servicios Hemerogréficos de referencia, consulta y lectura”.

% Es necesario contratar personal para el cuidado de las colecciones en el depésito ya que el
personal de servicio disponible no es suficiente para la realizacién de labores internas sin que
tenga que suspender el servicio.

ANEXO0S

*+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
#» Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
#+ Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.qob.pe
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Ministerio

de Cultura

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

UNIDAD ORGANICA :INVESTIGACIONES EN BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE LA INFORMACION
INFORME : ANUAL

ANO 12012

IL

Iv.

VL

ANTECEDENTES

La Direccién de Investigaciones en Bibliotecologia y Ciencias de la Informaciéon es el 6rgano
encargado de promover, organizar ejecutar y evaluar las acciones y programas de investigacion en el
area de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. Asimismo, de coordinar y asegurar su
publicacién y difusién en procura de contribuir al mejoramiento y desarrollo integral de los servicios
bibliotecarios a nivel nacional.

RESUMEN DE PROBLEMAS

*» Escaso personal para la ejecucion de las metas en el tiempo y fechas programadas.
%+ Participacion en actividades institucionales ajenas a la programacién de la Direccion Ejecutiva.
** Equipo informdtico escaso.

RESUMEN DE LOGROS

2

% Se culminé con la actividad “Andlisis de la calidad de los servicios bibliotecarios de la Biblioteca
Nacional del Perti desde el punto de vista del usuario externo.”

¥ En cuanto a la actividad estratégicas “Programa de visitas a instituciones educativas y académicas

para fortalecer el vinculo con la Biblioteca Nacional del Peru” se desarroll6 el 65% de la meta

programada, cabe sefalar que el que se concreten mas visitas esta sujeto a la disposicion e interés

de las autoridades en nuestra actividad, factor externo que escapa del control de la DEIBCI a pesar

de las gestiones efectuadas.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

% Para el caso de la actividad “Programa de visitas a instituciones educativas y académicas para
fortalecer el vinculo con la Biblioteca Nacional del Perd.” Se tom6 como unidad de medida
“VISITA” debi6 ser “VISITAS DE COORDINACION” y como un producto de estas visitas serfa
eventos (conferencias) por lo que se sugiri6 se agregue a esta actividad la unidad de medida
“EVENTOS”.

CONCLUSIONES
% Las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente.
ANEXOS

» Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
%+ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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Ano de la Inversién para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria
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FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :FORMACION Y CAPACITACION BIBLIOTECARIA
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direccién de Formacién y Capacitacién Bibliotecaria es el 6rgano encargado de organizar,
coordinar, dirigir, supervisar y evaluar las actividades y programas de actualizacién profesional, y de
formacion y capacitacién técnica en el area de Bibliotecologfa y Ciencias de la Informacién.

RESUMEN DE PROBLEMAS

< La falta de actualizacién del ROF, MOF y otros documentos de gestién confunde y desordena los
objetivos de la institucién y de los érganos de linea.

%+ Carencia de personal.

%+ Se carece de equipo multifuncional.

RESUMEN DE LOGROS

Se ha logrado ordenar la documentacién del archivo administrativo de la DEFCB.

Fortalecer la capacitacion de los recursos humanos.

Favorecer la capacitacion y formacién del personal técnico y profesional.

Dar seguridad juridica al archivo de acreditacién: constancias y diplomas.

Recopilacion de normatividad: Capacitacion y formacion, archivo administrativo y gestion
publica, impresa en dos manuales, como herramienta de consulta, (til para el desarrollo de
nuestras actividades.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

< En la actividad “Programa de actualizacion profesional (PAP)" se sugiere el cambio de termino
“ENTIDAD” a “EVENTOQ".

CONCLUSIONES

Las actividades “Organizacion del archivo documental de la DEFCB 2002-2010: Diagndstico, plan de
trabajo y primera etapa.” y “Capacitacién en tecnologfa bibliotecaria. (Taller BIBLIOTECAS EN EL
MUNDO DIGITAL)" se desarrollaron satisfactoriamente, asi mismo en las actividades no programadas
tuvieron resultados significativos.

ANEXOS

Lo
" o

*

L)
S

L)
”»

o,
o

++ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
< Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / hitp://www.bnp.gob.pe
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria
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FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD
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PLIEGO i : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :EDICIONES
INFORME : ANUAL
ANO 12012
ANTECEDENTES

La Direccion de Ediciones es el dérgano responsable de organizar, ejecutar y evaluar las acciones y
programas de edicién e impresiéon de publicaciones y obras que contribuyan al desarrollo
bibliotecoldgico, cultural y educativo del pafs.

RESUMEN DE PROBLEMAS

% No se cuenta con una buena y nueva infraestructura, maquinaria adecuada lo cual hace que sea
dificil competir con los talleres particulares.

<+ No se compra a tiempo los materiales e insumos necesarios para poder realizar su labor.

+ Falta la capacitacion al personal del area.

RESUMEN DE LOGROS

%+ Se edito el libro “Acuarelas la coleccién del Instituto de Arte Popular” de Fernando Villegas, entre
otros.

%+ Se imprimié “El epistolario de Ricardo Palma - Adolfo Pedro Carranza”, ejemplo de la amistad

argentino-peruana en coedicién con la embajada de Perti en Argentina.

Se imprimio la revista “Libros & Arte” N° 56-57.

En proceso de edicién la serie de conferencias sobre “Apocalipsis”

Se est4 editando la revista “Libros & Arte” N° 58-59.

Se presta servicio de impresién y de corte a todas las dreas de la BNP.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

2 2 . .
LR X ...

¢+ Es necesario capacitar al personal.
CONCLUSIONES

% Las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente.

%+ Gracias a la preocupacién de la Direccién Nacional, Direccién Técnica y el esfuerzo, dedicacién y
empeiio de ODT se ha logrado para este aiio la adquisicion de maquinaria nueva para el taller de
imprenta que consta de una maquina OFFSET de formato grande, compaginadora, encaladora,
insola dora, guillotina y un sistema digital a colores.

ANEXOS

%+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
% Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :CENTRO DE COORDINADOR DE LA RED DE BIBLIOTECAS EDUCATIVAS

ESPECIALIZADAS
INFORME : ANUAL
ANO 12012
ANTECEDENTES

Son funciones del Centro de Coordinador de la Red de Bibliotecas Educativas y Especializadas:

-
-~

-to

7
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Aiio de la Inversioén para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Ministerio Biblicteca

de Cultura Nacianal del Perd

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

Formular través de la Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas, las politicas,
objetivos y metas a considerarse en los Planes Estratégicos y Operativos de la Institucion para el
desarrollo de los servicios y la Red de Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas;
asegurar su ejecucion, cuamplimiento y evaluacion.

Organizar, promover y establecer acciones y programas de coordinacién y cooperacion con las
autoridades de las Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas, para ejecutar proyectos y
actividades de organizacién y desarrollo de los servicios de las Redes de Bibliotecas Escolares,
Académicas y Especializadas.

Disefiar, proponer e implementar normas, procedimientos y otras disposiciones de caracter
técnico de alcance nacional, que coadyuven al mejoramiento de la calidad, eficiencia y desarrollo
integral de los servicios y la Red de Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas segiin sea
el caso.

Organizar, promover y apoyar, en coordinacién y acuerdo con las autoridades educativas y de las
Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas, actividades, programas y proyectos de
fomento y promocién del Libro y la Lectura, orientados a mejorar el nivel educativo y cultural de
la poblacidn.

Conducir, supervisar y evaluar la organizaciéon y gestién de los servicios bibliotecarios que se
prestan a través de la Sala de Servicio Bibliotecario Escolar.

Promover, efectuar y apoyar la ejecucién de estudios e investigaciones vinculadas al servicio y la
organizacién técnica de las Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas y su influencia en
el mejoramiento del proceso y el nivel cultural, técnico y profesional.

Fomentar y coordinar la organizacién y ejecucion de acciones y programas de capacitacion y
actualizacién técnica y profesional en beneficio del personal encargado del servicio de las
Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas.

Promover y asegurar la participacién y cooperacion de los diversos sectores publicos y privados,
organismos nacionales e internacionales vinculados al desarrollo cultural y educativo en acciones,
programas y proyectos orientados al mejoramiento y desarrollo de los servicios bibliotecarios,
asf como de la Red de Bibliotecas Escolares, Académicas y Especializadas.

Organizar y prestar asesoramiento a las autoridades y/o representantes de Bibliotecas Escolares,
Académicas y Especializadas en asuntos relacionados al ambito de su competencia.

Realizar otras funciones que le asigne la Direccién Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas.

RESUMEN DE PROBLEMAS

-,
o

Carencia de personal.

RESUMEN DE LOGROS

7
o

-
o

Se ejecuto el programa de capacitacién en la DRE Callao en el mes de noviembre, Fue aprobado
por resolucién de la DRE Callao.

El Programa de Capacitacién para Docentes y Docente-Bibliotecarios se llevé a cabo con éxito: 6
talleres programados para cada uno de los meses de mayo y setiembre 2012. Continda el
Diplomado Virtual en Animacién a la Lectura en el IPN Monterrico, con la participacién de dos
becarios de la BNP.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

<

Se debe contratar mas personal.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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CONCLUSIONES

#+ La actividad de “Coordinacién general y monitoreo de Programa de capacitacién para docentes
bibliotecarios (Convenio BNP-SANTILLANA)” se desarroll6 satisfactoriamente, el avance de las
demds actividades estan alrededor del 50% de la meta programada debido a la falta de personal.

% Se debe contratar mas personal.

ANEXOS

+#+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
# Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

7

% Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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AVANCE CUALITATIVO
INFORME ANUAL DE AVANCE FiSICO DE METAS

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD : BIBLIOTECAS ESCOLARES
INFORME : ANUAL
ANO :2012
N © ACTIVIDADES | uNIDAD DE MEDIDA COMENTARIO U OBSERVACIONES

1 |Servicios a Bibliotecas Escolares a Nivel Nacional

11 Asesoramiento Técnico: visita a biblioteca solicitante ACCION Se cumpli la meta programada.
" |y elaboraci6n de informe técnico DOCUMENTO Se cumplid la meta programada.
y.p| [Fongxsmieitn demioculos bibliograficos para MODULO Se super6 a la meta programada en 35%.
Bibliotecas Escolares
Instalacion de Sofware para Bibliotecas Escolares : s
1.3 (Winisis) ACCION Se cumplio la meta programada.
2 Supervisidn a Bibliotecas Escolares beneficiadas con VISITA Se cumpli6 la meta programada.
modulos bibliograficos DOCUMENTO Se cumpli6 la meta programada.

3 |Sala Escolar "Edith Araujo de Merino"

Se desarroll6 el 44.26% de la meta programada debido al costo

3.1 |Inscripcién de usuarios USUARIO
del carné.
SESION Se desarrolld el 95.38% de la meta programada debidoa la
3.2 |Charla de orientacién a usuarios celebracion del ASPA.

PARTICIPANTE Se supert a la meta programada en 47.63%.

3.3 |Servicios de lectura

3.3.1 |Usuarios atendidos USUARIO Se superd a la meta programada en 26.04%.
3.3.2 |Consulta en sala CONSULTA Se superd a la meta programada en 12.31%.
ENCUESTA Se cumplié la meta programada.

S [Rmaissede Satsiaccion e Usurios DOCUMENTO Se cumplié la meta programada.

3.5 |Propuesta de compra de material bibliogréfico DOCUMENTO Se cumplid la meta programada.

3.6 |Actividades culturales y de fomento de lectura

3.6.1 |Cuentacuentos ACTIVIDAD Se cumplid la meta programada.

3.6.2 |Exposicion Bibliogréfica ACCION Se cumpli6 la meta programada.
Actualizacion del Plan Lector de la Sala .

3.63 Escolar (digital) DOCUMENTO Se cumplié la meta programada.

Elaboracién de periédico mural (en soporte

3.6.4 electrénicoy en mural) DOCUMENTO Se cumpli6 la meta programada.
3.6.5 |Alerta bibliografica (digital) DOCUMENTO Se cumpli6 la meta programada.
ACTIVIDAD Se superd a la meta programada en 20%
3.6.6 |Bibliovacaciones
PARTICIPANTE Se super6 a la meta programada en 33% B
ACTIVIDAD Se cumpli6 la meta programada.

Se desarroll6 el 33.33%6 de la meta programada debido a que es
PARTICIPANTE una actividad variable por factores externos como el iempo que

3.6.7 |Semana de la biblioteca escolar

dispone el usuario.
Fortalecimiento de bibliotecas escolares
1 [Mapeo de Bibliotecas Escolares: Huancavelica y San Martin ACCION Se cumplié la meta programada.
ACTIVIDAD Se cumpli6 la meta programada.
Campana de Sensibilizacidon: Bibliotecas escolares, espacios 2 -
2 |imprescindibles para el fomento de lectura: Huancavelica y Se desarroll6 el 38.33% de la meta programada debido a que es
San Martin PARTICIPANTE una actividad variable por factores externos como el tiempo que
dispone el usuario.
ACTIVIDAD Se desarroll6 el 50% de la meta programada.
5 [Reuniones Técnicas‘de promocién bibliotecaria en Se desarroll6 el 3% de la meta programada debido a que es una
coordinacién con UGEL's PARTICIPANTE  |actividad variable por factores externos como el tiempo que
dispone el usuario.
4 [Modelo de Biblioteca Escolar DOCUMENTO No se desarrolld debido a la falta de personal.
ACTIVIDAD Se cumplié la meta programada.
5 |Encuentro de Bibliotecas Escolares 5 ;
PARTICIPANTE Se desarrolld el 37.38% de la meta programada debidoa la

distancia geografica y a la falta de comunicacién .

Fuente: Bibliotecas Escolares
Elaboracion: Area de Planificacion de la Oficina de Desarrollo Técnico
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FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :BIBLIOTECAS ESCOLARES
INFORME : ANUAL
ANO 12012
ANTECEDENTES

La Direccion de Bibliotecas Escolares es el drgano técnico responsable de promover, conducir y
evaluar la coordinacién y el apoyo a la formulacién y ejecucién de politicas, programas y proyectos
de integracion, ampliacion y mejoramiento de la Red y el Servicio de Bibliotecas Escolares, a nivel
Regional, Departamental y Local. Asimismo, organizar, conducir y administrar la Sala de Servicio
Bibliotecario Escolar.

RESUMEN DE PROBLEMAS

% Falta personal.

El costo del carné de lector.

Pocos escolares inscritos

Insuficiente mobiliario.

No se actualiza la coleccion de la Sala Escolar.

El inconveniente que se tuvo en la actividad “Encuentro de Bibliotecas Escolares” es la distancia
geogrifica, la falta de comunicacion y la falta de personal.

%+ Desinterés de algunas autoridades del sector educativo por la biblioteca escolar.

RESUMEN DE LOGROS

%+ Se realizé la Reunion Técnica con los Especialistas de Comunicacién de las UGEL'S de Lima
Metropolitana.

% Se realizé la Campana de Sensibilizacion en la ciudad de Huénuco.

% Respecto a la actividad “Mapeo de Bibliotecas Escolares” se realizé6 “Encuesta de Bibliotecas

Escolares” con una muestra de 6 instituciones Educativas con Biblioteca en Huanuco.
MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

Solicitud de personal a través del CCRBEE.

¢ Solicitud de mobiliario a través del CCRBEE.

*» Se difunde los servicios de la Sala Escolar y los requisitos para obtener el carné lector escolar a
través de mosquitos.

%+ Invitacion al IV Encuentro de Bibliotecas Escolares a través de oficios.

CONCLUSIONES

L7 L7 L7 L7 L7
" ..0 0.0 ... ’.‘

-,
L "

L

El 74.19% de las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente, el avance de lo
resto estd alrededor de 50% de la meta programada e excepcion de la actividad “Modelo de
Biblioteca Escolar” que no se desarrollé debido a la falta de personal.

ANEXOS

%+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucion Anual del Plan Operativo Institucional.
«» Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
*» Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 18Q — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

w i

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

IL.

Iv.

VL

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :BIBLIOTECAS ACADEMICAS Y ESPECIALIZADAS
INFORME : ANUAL
ANO :2012

ANTECEDENTES

La Direccion de Bibliotecas Académicas y Especializadas es el érgano técnico responsable de
promover, conducir, ejecutar y evaluar la coordinacion y el apoyo a la formulacién y ejecuciéon de
politicas, programas y proyectos orientados a la integracion, ampliacion y mejoramiento de las
Redes y Servicios de las Bibliotecas Académicas y Especializadas.

RESUMEN DE PROBLEMAS

2
..0

Restriccion para consultas por internet.

La DEBAE no cuenta con el suficiente apoyo tecnolégico para comunicarse electrénicamente con

las Bibliotecas Especializadas.

No cuentan con impresora, escdner, acceso a skype, youtube y personal con habilidades

tecnologicas.

# En la actividad “Mapeo de bibliotecas académicas y especializadas a nivel nacional” no se ha
identificado problemas, salvo a que la institucién no cubre seguro de viajes, necesarios para
contemplar eventualidades de salud que surgen por los viajes realizados.

¢ Las actividades dependientes de terceros como “Asistencia técnica a bibliotecas académicas y
especializadas” distorsionan el cumplimiento de metas; por tanto estiman que este tipo de
actividades no deberfan incluirse en el POL

% Insuficiente personal y presupuesto para brindar el servicio a penales a nivel nacional.

#* La huelga del personal del INPE

RESUMEN DE LOGROS

3

.
Lo

%+ Se aplico las encuestas (10) in situ a las bibliotecas especializadas ubicadas en los Ministerios
< Atenci6n inmediata a cualquier requerimiento solicitado por los usuarios.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

< Informes remitido a la Direccion General sobre acceso a comunicaciones (skype) y carencia de
equipos tecnolégicos que son necesario para el desarrollo de actividades.
%+ Solicitud de practicantes.

CONCLUSIONES

%+ El 73.92% de las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente, el avance de
las otras estdn alrededor del 70% de su meta programada.

Las siguientes actividades no fueron programadas pero fue necesario se desarrollo para poder
cumplir con la meta programada, ello se da conocer en el MEMORANDUM N°® 002-2013-
BNP/SNB/CCRBEE:

L7
...

Coordinacion para la entrega de Maletas Viajeras.
Coordinacién para la instalacién de Base de Datos
Elaboracién de Diagnéstico Situacional.

Mesa de trabajo para Bibliotecas de Educacién Superior.

-
0‘.

La unidad de medida “Participante” de la actividad “Taller de Organizacion basica de bibliotecas
en contexto de encierro y de fomento de lectura en DVD para distribucién a nivel nacional” se
cambio a “Evento” para el IV trimestre informdandose en MEMORANDUM N° 002-2013-
BNP/SNB/CCRBEE

ANEXOS

*+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
++ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
*+ Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.qob.pe
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4 PERL | Ministerio
de Cultura

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :CENTRO COORDINADOR DE LA RED DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
INFORME : ANUAL
ANO 12012
ANTECEDENTES

Son funciones del Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Pablicas:

*,
L

-,
L

Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria
‘il . Oficina de

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

Proponer, mediante la Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas, las politicas,
objetivos y metas a contemplarse en los Planes Estratégicos y Planes Operativos de la Institucion
para el desarrollo de los servicios y la Red de Bibliotecas Ptiblicas.

Organizar, promover y ejecutar acciones y programas de coordinacién y apoyo a los gobiernos
regionales y locales para los aspectos de organizacion y desarrollo de los servicios y la Red de
Bibliotecas Publicas.

Coordinar, proponer, supervisar y evaluar el disefo, formulaciéon e implementaciéon de normas,
procedimientos y otras de caricter técnico y de alcance nacional, orientadas a promover y
asegurar la calidad, eficiencia y desarrollo de la organizacion, gestion y funcionamiento de los
servicios y de la Red de Bibliotecas Publicas del pais.

Promover y apoyar, en coordinacion y concertaciéon con los gobiernos regionales y locales,
acciones y programas de fomento y promocion del libro y la lectura, orientadas a mejorar el nivel
educativo y cultural de la poblacion.

Conducir, ejecutar y evaluar la organizacion y gestion de los servicios bibliotecarios
institucionales que se prestan directamente a través de las Bibliotecas Publicas localizadas en los
distritos periféricos de Lima, asi como en las diversas salas de lectura de la sede institucional de la
Biblioteca Nacional del Pert.

Fomentar y coordinar estudios e investigaciones relativos a la influencia de las Bibliotecas
Piblicas y sus servicios como unidades dindmicas y de gran impacto en el desarrollo individual y
colectivo; cultural, econémico y social de la poblacidn.

Fomentar y coordinar la ejecucién de programas y acciones de capacitacion y actualizaciéon
técnica profesional del personal encargado de la organizacion y gestion de los servicios de las
Redes Regionales y Locales de Bibliotecas Publicas del pais.

Promover la participacion y cooperacion de los diversos sectores publicos y privados, organismos
nacionales e internacionales vinculados al desarrollo integral de las redes y de los servicios de las
Bibliotecas Publicas.

Asesorar a las autoridades del Sector Educaciéon, gobiernos regionales y locales en asuntos
relacionados en el ambito de su competencia.

Ejercer otras funciones que le asigne la Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas.

RESUMEN DE PROBLEMAS

e

Los problemas percibidos en la actividad “Supervision fisica de bibliotecas publicas” es la
reducida infraestructura, locales sin 6ptimo mantenimiento (en la BPP de la Victoria el servicio
higiénico estd malogrado), mobiliario desgastado, carencia de equipos tecnologicos para inclusion
digital de usuarios (BPP de la Victoria), locales sin adecuado acceso para personas con
discapacidad, Insuficiente personal profesional y técnico dedicado al servicio de las BPP.

RESUMEN DE LOGROS

A7
L

Sostenibilidad del servicio.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

Se propone solicitar y asignar un presupuesto exclusivo para ampliar y mejorar la infraestructura,
mobiliario y equipos de las Bibliotecas Piblicas Periféricas o presentar proyectos de inversion
publica.

Se ha solicitado reiteradamente la contratacién de personal.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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CONCLUSIONES

* El 75% de las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente, el otro 50% de
las actividades como “Taller: Red de Bibliotecas en la Regién Loreto" y “Taller: “Instrumentos
para diagnostico bibliotecario " CERLAC” no fueron desarrolladas debido a la falta de
disponibilidad presupuestal, asi mismo tampoco se desarrolld la actividad “Piloto de aplicacion
del instrumento para el diagndstico de la realidad de las Bibliotecas de la Region Lima” ya que fue
programado y presupuestado para el 2013.

% La comunidad reconoce la importancia de los servicios que prestan las Bibliotecas Publicas
periféricas.

ANEXOS

** Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucion Anual del Plan Operativo Institucional.
<+ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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Ao de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Ministerio

de Cultura

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

VL

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU :
UNIDAD ORGANICA  : PROMOCION Y DESARROLLO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direccién de Promocién y Desarrollo de Bibliotecas Ptiblicas es el érgano de linea responsable de
promover, conducir y evaluar la coordinacién y el apoyo a la formulacién y ejecucién de politicas y
programas de integracion, ampliaciéon y mejoramiento de la Red y del servicio de las Bibliotecas
Publicas del pais.

RESUMEN DE PROBLEMAS

%+ Falta de personal.

++ Urge modernizar la presentacion y actualizar los contenidos del Portal Web “La Biblioteca Piiblica
en accién”

*» No brindan asesoria arquitecténica por no contar con un arquitecto que elabore modelos de
Bibliotecas Publicas para el Pais.

% No se han aprobada los documentos que tiene elaborado: “Registro de Bibliotecas Publicas”,
“Estadistica de Servicios”, “Reglamentos de Servicios”, “Propuesta de Coleccion Bisica de
Bibliotecas Publica, “Indicadores de Gestion para Bibliotecas Publicas”, etc.

%+ No se cuenta con un presupuesto asignado para la actividad “Visitas de coordinacién y diagnéstico
situacional”.

% Respecto a la actividad “Difusién de Bibliotecas Piblicas” se cuenta con informacién sobre cursos,
actividades en Bibliotecas Piiblicas, etc. Para publicar en el portal pero no contamos con
autorizacion.

RESUMEN DE LOGROS

%+ Recepcién de un buen nimero de solicitudes de donacién de mddulo bibliografico para
Bibliotecas Priblicas a nivel nacional.

%+ Se superd la meta programada en 98%. De la actividad “Sensibilizacion de Autoridades Politicas
de Bibliotecas Publicas”

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO
% Se solicita mas personal.
CONCLUSIONES

% Urge contar con el “Plan de Promoci6n y Desarrollo de Bibliotecas Publicas” y también contar con
un moderno Portal Web “La Biblioteca Ptiblica en Accién”

%+ Se solicita 02 Bibliotec6logos especialistas en Biblioteca Piiblicas, Gestién y Promocion Cultural,
ademads el contrato de un ingeniero de sistemas para el cumplimiento de las 2 actividades
estratégicas

% Para potenciar el servicio “Gestion Administrativa” se necesita una infraestructura adecuada ya

que actualmente solo cuentan con un solo ambiente sin un espacio destinado para recibir y

atender a las autoridades que soliciten el servicio.

ANEXO0S

+» Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
** Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
* Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / hitp://www.bnp.gob.pe
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FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

IL

Iv.

VL

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA : SERVICIOS BIBLIOTECARIOS PUBLICOS
INFORME : ANUAL
ANO :2012

ANTECEDENTES

La Direccién de Servicios Bibliotecarios Publicos es el 6rgano de linea responsable de normar,
conducir, supervisar y evaluar la organizacion y gestion de las acciones y servicios bibliotecarios
ptblicos que institucionalmente se brindan en la sede central de la Biblioteca Nacional del Perti.

RESUMEN DE PROBLEMAS

<+ Falta de personal.

% Se realizaron tres procesos de seleccion, lamentablemente los proveedores no calificaron,
quedando desierto, por lo que no se concret6 la adquisicion de la impresora Braille.

El carné del lector rudimentario no esta acorde al prestigio institucional.

falta de renovacion de los equipos porque estan deteriorados.

Falta material accesible para invidentes, carencia de equipos tecnoldgicos y licencia de Software
Especializado.

#+ Demora en la revision de los documentos por el area de racionalizacién.

<+ Des actualizacién de colecciones

RESUMEN DE LOGROS

L7 L7 L7
0.. ..0 "

Aun con los problemas indicados tuvieron un buen desempeiio ya que hay actividades que
desarrollaron satisfactoriamente, mientras que otras tienen un avance de alrededor del 90% de la
meta programada.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO
# Informes solicitando incremento de personal y adquisicion de equipos.
CONCLUSIONES

%+ Es urgente la contratacién de mds personal, ya que es un factor que afecto al desarrollo de las
actividades programadas, atin con los problemas indicados tuvieron un buen desempeifio ya que
hay actividades que desarrollaron satisfactoriamente, mientras que otras tienen un avance de
alrededor del 90% de la meta programada.

ANEXOS

¢+ Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
% Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
< Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

-
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Ano de la Inversion para el Desarrollo Rural y la Seguridad Alimentaria

Ministerio Biblioteca

de Cultura Macional d

FORMATO N°7
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
INFORME DE EVALUACION DE ACTIVIDAD

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD ORGANICA :BIBLIOTECAS PUBLICAS PERIFERICAS
INFORME : ANUAL
ANO 12012

ANTECEDENTES

La Direccién de Bibliotecas Publicas Periféricas es el 6rgano de linea responsable de la direccion,
gestién, supervision y evaluacién de los servicios bibliotecarios piiblicos que institucionalmente
administra la Biblioteca Nacional del Perii como servicios de extensién bibliotecaria, situados en los
distritos periféricos de Lima. Direccién de Servicios Bibliotecarios Publicos es el drgano de linea
responsable de normar, conducir, supervisar y evaluar la organizacion y gestion de las acciones y
servicios bibliotecarios publicos que institucionalmente se brindan en la sede central de la Biblioteca
Nacional del Pert.

RESUMEN DE PROBLEMAS
%+ Falta de personal.
RESUMEN DE LOGROS

%+ Aun con el problema indicado se pudo desarrollar satisfactoriamente el 50.89% de las actividades
programadas.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

% Se solicita mas personal.

CONCLUSIONES

% El 57.89% de las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente, las otras
actividades no fueron completamente desarrolladas debido a la falta de personal.

ANEXOS

#» Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
+» Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
+* Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.

Calle de la Poesia N° 160 — San Borja — Apartado 2335 — Teléfono 5136900 — Fax 4277331
E-mail : odt@bnp.gob.pe / http://www.bnp.gob.pe
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FORMATO N°4

=
/
é'sd’l:)!

r BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU 0';058!
A
CUADRO DEMONITOREO DE LA EJECUCION ANUAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL Ny
o5
Direccién General: Bibliotecas Piblicas Periféricas Informe Anual e
Afio 2012 o
e
- - — . T i »
N ACTIVIDAD iMEDADER:  PROGRAMADO  EJECUTADO COMENTARIO U OBSERVA =i
1 wﬂou DE DOCUMENTOS DE GESTION DE LAS SEIS Ducumento 2,130 2214 Se superd la meta programada en 4%
2. |GESTION DE PROMOCION DE LAS SEIS BPPs Visita 607 488 Se desarrolld el 80% de la meta programada
2.1. | Visitas de promocidn de la BPP en la Comunidad Visitas 104 132 Se supers la meta programad en 26 92%.
2.2. |Visitas de promocitn a Instituciones Educativas Visitas 216 214 Se desarrolld el 99.07% de la meta programada.
2.3, | Visita de promocitn y coordinacion con Autoridades Visitas 120 53 Se desarrolld el 44.17% de la meta programada.
2.4. |Coordinacién con Institudiones Pablicas y Privadas Visitas 167 89 Se desarrolld el 53.299% de la meta programada.
3. |INSCRIPCION DE USUARIOS Usuario 2,295 0
3.1. |BPP "Benito Juirez” de Comas Usuario 580 [i]
3.2 |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El Agusting Usuario 805 1)
| 3.3, [BPP "Juan Gutenbery” de La Victoria Usuario 300 No se desarrollé esta actividad,
3.4, |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac Usuario 260 [
3.5. |BPP "José Bento Monteiro v Lobatn” de Brefia Usuario 220 i
3.6 |HPP "José Carlos Mariitegui® del Cercado de Lima Usuario 130 [i
Usuarios 4,500 8913 Se superd a la meta programada en 98.07%.
4. |[FORMACION DE USUARIOS EN LAS SEIS BPPs ‘ =
Eventos 360 811 Se superd a la meta programada en 125.28%.
5. |SERVICIO DE INFORMACION A LA COMUNIDAD DE LAS BPPs (%) Usuario 144 21 Se desarrolld el 14.58% dela meta programada.
Usuario 37454 H2,491 Se superd a la meta programada en 120.25%.
6. |SERVICIOS BIBLIOTECARIOS =
Consulta B7.889 137.188 Se superd a la meta programada en 56.09%.
Usuario 17,850 3z022 Sesuy a la meta programada en 79.3%%.
6.1, |Servicio de Lectura en Sala = £
Consulta 50500 53,330 Se superd a la meta programada en 5.6%.
Usuari 800 10,949 Sesuperdala meta amada en 128.1%.
611 |BPP "Benito Juirez" de Comas sxhi L . o
Consulta 14,400 18,730 |Se superd a la meta programada en 30.07%.
Usuario 4,800 11,016 Se superd a la meta programada en 129.5%.
6.12. |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El
ey e Consulta 14,400 18,806 Se superd a la meta programada en 30.6%
. Se desarrolld el 6236% de la meta programada debido =
B i HEes la reduccién del borario de atencién
6.13. |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria
Se desarrolld el 43.46% de |2 meta programada debido s
L e S la reduccién del horario de atencitn
Usuario 2400 2470 Se superd a ka meta programada en 2.52%
SRR PP Tt ESnckvisyxies Hinjs Consulta 8,000 4511 Se desarrolld el 56399 de la meta programada debido a
5 ! la reduccion del horario de atencién
Usuario 1,800 5342 Se supert a la meta programada en 196.78%.
6.15. |BPP "José Bento Monteiru y Lobate” de Brefia -
Consulta 3.600 7285 Se supero a la meta programada en 102.36%
S35 |BPP *Tost Ealss Makbtegu 401 T i Usuario 450 0 Ain no se apertura el local
3l . Jos ManSieguridel Chxaco de Lima Consula 200 0 Atin no se apertura el local.
Usuari 57 S i a la meta amacla en 312.56%.
Servicio de la Sala Infantil - 5670 23392 e superd a progr e %
C i 11.340 52731 Se superd a la meta programada en 365%.
Usuario 1440 3825 Se superd a la meta programada en 365%.
6.2.1, |BPP "Benito Juirez” de Comas
Consulta 2,880 8520 Se superd a la meta programada en 1595 83%.
Usuario 1.440 B025 Se superd a ks meta programada en 447.29%
6.2.2, |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El Agusti =
Consulta 2,880 19519 Se superd a la meta programada en 577.74%.
Usuari 960 4299 Si erd a la meta amada en 347.81%.
623, |BPP *Juan Gutenberg” de La Victoria il st okt i b i
Consulta 1920 9602 Se supert a la meta programada en 400.1%.
Usuario 960 4274 Se supend a la meta programada en 345.21%
£2. - . A
S i Consulta 1,920 9925 Se superd a b meta programada en 416.93%
Usuario 600 2969 Se supert a la meta programada en 394.83%
6.25. " t y " d )
il e R e Consulta 1200 S165 Se supert 2 la meta programada en 230.42%,
i hoon moss st ale — Usuario 270 0 Aflin no se apertura ¢l local.
¢ — i
Tos o = 2 i Consulta 540 0 Atin no se apertura ol local.
Usuario 2830 11979 Se superd a la meta programada en 323.29%.
6.3. |Servicio de Informacion, Referencia y Consult
Consulta 1780 11990 Se superd a la meta programada en 217.2%
631 |BPP "Benito Juirez” de Comas Usuario 570 2727 Se supen.i a la meta programada en 378.42%.
Consulta 820 2727 Se superd a kb meta programada en 323.56%.
i 570 776 Se supert 2 la meta amada en 387.02%.
632 |BPP * Marco Fidel Suirez” de El Agust SER = = Sl PO S
Consulta 820 2776 Se superd a la meta programada en 238.54%.
Usuario 450 4615 Se superd a la meta programacda en 925.6%.
633, " i
BPP "Juan Guienberg” de La Victoria Consulta 570 4626 Se supert a la meta programada en 711.58%.
Usuario 450 1121 Se superd a la meta programada en 217.2%.
6.34. |BPP "Arthur Lundkvist™ del Rimac
Consulta 570 1121 Se supert a la meta programada en 96.67%.
i 4 740 Si 76 a la meta amada en 64.44%
6.35. |BPP TJosé Bento Monteiro y Lobato" de Breia s 50 g i gt i et b
Consulta 570 740 Se superd a la meta programada en 29.82%
- % _ Usuario 340 0 Aiin no se apertura ¢l local
6.36. |BPP "José Carlos Mariategui” del Cercado de Lima Consulia 0 o Al o w2 dpertirastlail
Usuari 20 9635 Se superd a la meta programada en 173.72%
6.4. |Servicio de Internet o 33 bt
Consulta 4810 9638 Se superd a la meta programada en 100.37%.

105
730
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2801 Se supend a la meta programada en 268.55%.
6.4.1. |BPP "Benito Judrez” de Comas
Consulta 1,030 2801 Se superd a la meta programada en 171.94%
Usuario 760 3217 Se superd a la meta programada en 323.29%
6.4.2. |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El Agustino
Consulta 1,030 3217 Se superd a la meta programada en 212.33%.
6.43. |BPP*Jusn Gutenberg” de La Victoria Usuario 650 1450 Se superd a la meta programada en 123.08%.
Consulta 870 1453 Se superd a la meta programada en 67.01%.
Usuario 520 1123 Se superd a la meta programada en 115.96%
6.4.4. |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac
Consulta BOD 1123 Se superd a la meta programada en 40.38%.
Usuario 520 1044 Se superd a la meta programada en 100.77%.
6.4.5. [BPP *José Bento Monteiro y Lobato” de Brefia e
Consulta 690 1044 Se supend a la meta programada en 51.3%.
- Usuario 310 0 Aun no se apertura el local.
6.4.6. |BPP “José Carlos Maridtegui® del Cercado de Lima .
Consulta 390 0 Aln no se apertura el local.
Usuario 7,584 5463 Se desarrolld el 72.03% de la meta programada
6.5, |Servicio de Préstamo a Domicilio
Documento 17,459 9499 Se desarrolld el 54.41% de la meta programada
Se desarrolld el 81.67% de la meta programada debido a
Usuario 2,100 1715 que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
6.5.1. |BPP "Benito Judrez" de Comas
Se desarrolld el 74.6% de la meta programada debido a
Documento 4000 2384 que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector,
Usuario 2,064 2770 Se superd a la meta programada en 34.21%.
652, |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El Ag
Documento 3974 4810 Se superd a la meta programada en 21.04%.
Se desarrolld el 28.44% de la meta programada debido a
Madxclo 250 278 que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector,
653, |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria
Se desarrolld el 18.75% de la meta programada debido a
Roimento 4550 478 que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
% Se desarrolld el 57.92% de la meta programada debido a
S o RS que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
6.5.4. |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac
A e 2,655 e Se desarrolld el 35.63% de la meta programada debido a
que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
Usuario 960 149 Se desarrolld el 15.52% de la meta programada debido a
que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
6.5.5. |BPP "josé Bento Monteiro y Lobato” de Brefia
Se desarrollé el 11.33% de la meta programada debido a
Upclpento 2490 51 que los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.
Usuario 540 o Aln no se apertura el local
6.5.6. |BPP “|osé Carlos Maristegui” del Cercado de Lima
Documento 1,800 0 Aln no se apertura el local
7. |rom ¥ ANIMACION DE LA LECTURA Evento 564 685 Se superd a la meta programada en 21.45%.
Usuarios 11200 15742 Se superd a la meta programada en 40.55%
Evento 113 108 Se desarrollé el 95.58% de la meta programada
7.1. | BPF "Benito Juarez” - Comas
Usuarios 2630 3071 Se superd a la meta programada en 16.77%
71.1. |E11ibro te visita Bvento 2 1 Se desarrollé el 509 de la meta programada debido a la
falta de personal.
Dirige: Perosnal dela biblioteca didarine 40 30 Se desarrolld el 509 de la meta programada debido a la
falta de personal.
7.1.2. |Leyendoa... Evento 11 12 Se supend a la meta programada en 9.09%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 165 257 Se superd a la meta programada en 55.76%.
et PRl i Eamanto da Lactits SRt 12 T Se desarrollé el 83.33% de la meta programada debido a
la falta de personal.
Dirige: Profesional Invitado usuarios 235 170 Aegestrrolif 872240 AT B RO R Heliidn 3
1a falta de personal.
7.1.4. |Taller Creatividad literaria Evento 6 7 Se superd a la meta programada en 16.67%
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios S0 184 Se supero a la meta programada en 104 449,
Se desarrolld el 779.17% de la meta programada debido a
7.1.5. |La Hora del Cuento. Evento 24 19 I Rl e mermmal
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 470 496 Se superd a la meta programada en 5.53%.
s A
7.1.6. |Funcién de Tit itliniiio 5 4 ¢ desarrolld el 80% de la meta programada debido a la
falta de personal
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 125 162 Se superd a la meta programada en 29.6%
7.1.7. |{Ven y conoce a la BNP! Evento 2 2 Se cumplio la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 100 119 Se superd a la meta programada en 199%.
7.1.8. |Exposiciones Permanentes en las BPPs. Evento 12 12 Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 300 625 Se superd a la meta programada en 108.33%.
7.1.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 1 Se cumplit la meta programada.
Dirige: Direccion Efecutiva de las BPPs usuarios 40 100 $e superd a la meta programada en 1509,
7.1.10. | Navidad con los usuarios Evento 1 Se cumplié la meta programada.
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Se desarrolld el 60% de la meta programada debido a la

Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 150 90 Faita da personal.
7.1.11. |Concursos Evento 2 5 Se superd a la meta programada en 150%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 40 126 Se superd a la meta programada en 215%
7.1.12. |Orientacidn al Usuario Events 24 16 if;:f:::’;f&:;"m BRI VIS programada dabldoa
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 800 316 f:f‘:f:;em‘;l:r:;::fﬁ% fe men progrimadadeyiios
7.1.13. | Actividad Interinstitucional por la | Evento 11 18 Se superd a la meta programada en 63.34%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 275 406 Se superd a la meta programiada en 47 .64%
7.2, | BPP "Marco Fidel suarez"- E1 Agustino Evento 114 158 Se superd a la meta programada en 38.6%,
Usuario 2810 4705 Se superd a la meta programada en 67 44%.
7.2.1. |El libro te visita Evento 2 0 No se desarrollé debido a la falta de persenal
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios 40 a No se desarrollé debido a la falta de personal
7.2.2. |Leyendoa... Evento 12 15 Se superd a la meta programada en 25%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 180 248 Se superd a la meta programada en 37,78%,
7.2.3. |Tallerde F de Lectura Evento 12 17 Se superd a la meta programada en 41.67%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 280 338 Se supenrd a la meta programada en 20.71%.
7.2.4, |Taller Creativo Evento & 6 Se cumplic la meta programada.
Dirige: Personal de Ia Biblioteca usuarios 90 103 Se superd a la meta programada en 14.44%.
7.2.5. |La Hora del Cuento. Evento 24 32 Se supend a la meta programada en 33.33%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 550 1186 Se superd a la meta programada en 115.64%
7.2.6. |Funcidn de Titeres, Evento 5 5 Se cumplid la meta programada
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 125 301 Se superd a la meta programada en 140.8%
7.2.7. |iVen y conoce a la BNP! Evento Z2 2 Se cumplid la meta programada
Dirige: Personal de [a Biblioteca usuarios 100 273 Se superd a la meta programada en 173%.
7.2.8. |Exposiciones Permanentes en las BPPs. Evento 12 8 :r: f;;”;f‘r;::!‘_[’?% R A e e
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 295 Z215 IS:I:;?;?[LT:L::IES% i meta programada debldoa
7.2.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 1 Se cumplié la meta programada.
Dirige: Direcciéin Ejecutiva de las BPPs usuarios 40 120 Se superd a la meta programada en 2009,
7.2.10. |Navidad con los usuarios Evento 1 1 Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 150 160 Se superd a [a meta programada en 6.67%.
7.2.11. |Concursos Evento 2 ] No se desarrolld.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 40 0 No se desarrollé.
7.2.12, |Orientacion al Usuario Evento 24 60 Se superd a la meta programada en 150%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 620 1392 Se superd a la meta programada en 124.52%
7.2.13. |Actividad Interinstituclonal por la lectura Evento 11 11 Se cumnplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 300 369 f;;e::::::}::m He Bt programada dotkdo
Evento 91 141 Se superd a Ja meta programada en 54.95%
7.3. | BPP"Juan Gutemberg™- La Victoria
Usurios 1635 32025 Se superd a la meta programada en 85.02%.
7.3.1. |Ellibro te visita Evento 2 6 Se superd a la meta programada en 200%.
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios 40 154 Se superd a la meta programada en 285%.
7.3.2. |Leyendo a... Evento 10 12 Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 150 257 Se superd a la meta programada en 217.2%
7.3.3. |Taller de Fomento de Lectura Evento 11 14 Se superd a la meta programada en 27.27%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 165 332 Se superd a la meta programada en 101.21%.
7.3.4. |Taller Creativo Evento 6 4 f: f:f:;"::’ r:' ::l-?% de la meta programada debido a
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 90 60 Is:r‘:f:;";fri::‘m 4815 RS pRCETNIA debica %
7.3.5. |La Hora del Cuento, Evento 22 29 Se superd a la meta programada en 31.82%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 330 596 Se superd a la meta programada en 80.61%,
7.3.6. |Funcitn de Titeres. Evento 5 4 Se desarrollSel 80% de'la metaprogramada debidos 14

falta de personal.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 75 165 Se superd a la meta programada en 120%.
Se desarrolld el 50% de la meta programada debido a la

7.3.7. |jVen y conoce a la BNP! Evento 2 1 fulte. o parsonal

Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios B0 67 Se desarrolld el 83.75% de la meta programada.
7.3.8. |Exposiciones Permanentes en las BPPs. Evento 10 34 Se superd a la meta programada en 240%

Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 150 498 Se superd a la meta programada en 232%
7.3.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 1 Se cumplid la meta programada

Dirige: Direccion Ejecutiva de las BPPs usuarios 30 48 Se superd a la meta programada en 60%.

7.3.10. |Navidad con los usuarios Evento 1 1 Se lié la meta pr d
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Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 100 56 ?;:'f:m“ﬂ 5 fs% S T ST
LA s
2511 concutsos Evisittiy 2 1 ?:I::e:: ::‘I‘I:,::IS 0% de la meta programada debido a la
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 80 10 ?;:?::::2:;;2'5% Gc IR PNOEkiTIdN deido A
7.3.1Z. | Orientacion al Usuario Evento 7 17 Se superd a la meta programada en 142.86%
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 105 286 Se superd a la meta programada en 172.38%
7.3.13. |Actividad Interinstitucional por la lectura Evento 12 17 Se superd a la meta programada en 41.67%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 240 496 Se superd a la meta programada en 106.67%
| Evento 94 140 Se superd a la meta programada en 48.94%.
Usuarios 1660 2779 Se superd a la meta programada en 67.41%
7.4.1. |Ellibro te visita Evento z 3 Se superd a la meta programada en 50%
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios 40 53 Se superd a la meta programada en 32.5%.
74.2. |Leyendoa.. Evento 10 12 Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 150 177 Se superd a [a meta programada en 18%.
7.4.3. |Taller de Fomento de Lectura Evento 11 11 Se cumplié la meta programada.
Dirige: Profesional invitado usuarios 165 207 Se superd a la meta programada en 25.45%,
7.4.4. |Taller Creativo Evento 6 10 Se superd a la meta programada en 66.67%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 90 133 Se superd a la meta programada en 47.78%,
7.4.5. |La Hora del Cuento. Evento 22 22 Se cumplid la meta programada
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 330 322 Se superd a la méta programada en 97.58%.
7.4.6. |Funci6n de Titeres. Evento 5 6 Se superd a la meta programada en 20%,
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 75 163 Se superd a la meta programada en 117.33%
74.7. ||Ven y conoce a la BNP! Evento i 2 Se cumplid la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios BO 32 Se desarrollé el 40% de la meta programada.
7.4.8. |Exposiciones Permanentes en las BPPs. Evento 10 11 Se superd a la meta programada en 10%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 150 217 Se superd a la meta programada en 44.67%.
7.4.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 1 Se cumplid la meta programada.
Dirige: Direccitn Ejecutiva de las BPPs usuarios 30 85 Se superd a la meta programada en 183.33%
7.4.10. |Navidad con los usuarios Evento 1 1 Se cumplié la meta programada
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 100 107 Se superd a la meta programada en 7%.
7.4.11, {Concursos Evento 2 7 Se superd a la meta programada en 250%
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 60 94 Se superd a la meta programada en 56.67%.
7.4.12. |Orientacion al Usuario Evento 10 30 Se superd a la meta programada en 200%
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 150 426 Se superd a la meta programada en 184%
7.4.13. |Actividad Interinstitucional por la lectura Evento 12 24 Se superd a la meta programada en 100%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 240 763 Se superd a la meta programada en 217.2%
736 1P "Joad ot bisttelvo Lotto® e Evento 91 138 Se superd a la meta programada en 51.65%,.
Usuarios 1535 2162 Se superd a la meta programada en 40.85%.
7.5.1. |El libro te visita Evento 2 3 Se superd a la meta programada en 509.
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios 40 89 Se superd a la meta programada en 122.5%.
7.5.2. |Leyendo a... Evento 10 12 Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios 150 228 Se superd a [a meta programada en 52%,
7.5.3. |Taller de Fomento de Lectura Evento 11 12 Se superd a la meta programada en 9.09%,
Dirige: Profesional invitado usuarios 165 210 Se superd a la meta programada en 27.27%.
7.5.4. |Taller Creatividad literaria Evento 6 11 Se superd a la meta programada en 83.33%
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 90 252 Se superd a la meta programada en 180%.
7.5.5. |La Hora del Cuento. Evento 22 21 Se superd a la meta programada en 95.46%,
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 330 384 Se superd a la meta programada en 16.36%.
7.5.6. |Funcidén de Titeres, Evento 5 5 Se cumplid la meta programada,
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 75 138 Se superd a la meta programada en 84%.
7.5.7. |{Ven y conoce a la BNP! Evento 2 2 Se cumplid la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 80 32 Se superd a la meta programada en 40%
7.5.8. |Exposiciones Permanentes en las BPPs. Evento 10 40 Se supend a la meta programada en 300%
Dirige; Personal de la Biblioteca usuarios 150 183 Se superd a la meta programada en 22%.
7.5.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 0 No se desarrollé debido a la falta de personal
Dirige: Direccion Ejecutiva de las BPPs usuarios 30 0 No se desarrollé debido a la falta de personal.
7.5.10, | Navidad con los usuarios Evento 1 1 Se cumplid la meta programada.
Dirige: Persanal de Ia Biblioteca usuarios 100 53 ?;:e::"::i::m IR T T
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7.5.11. |Concursos Evento 2 4 Se superd a la meta programada en 100%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 40 86 Se superd a la meta programada en 115%.
7.5.12. |Orientacion al Usuario Evento 7 16 Se superd a la meta programada en 128.57%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 105 301 Se superd a la meta programada en 186.67%.
7.5.13. | Actividad Interinstitucional por Ia lectura Evento 12 1 f:r‘:flf;:“;f':;:l'_“m S 18 et PO aImadi debids &
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 180 206 Se superd a la meta programada en 14.44%.
7.6. | BPP "José Carlos Mariategui” - Cercado de Lima Bvonm &1 L
usuarios 930 0
7.6.1. |Leyendo ... Evento i} (1]
Dirige: Profesional invitado ustarios 120 0
7.6.2. |Taller de Fomento de Lectura Evento 3] 0
Dirige: Profesional invitado usuarios 120 0
7.6.3. |Taller Creativo Evento 5 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 75 0
7.6.4. |La Hora del Cuento. Evento ] 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 120 0
7.6.5. |Funcidn de Titeres. Evento 4 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios &0 0
7.6.6. |iVen y canoce a la BNP! Evento 2 0 No se desarrollaron las actividades porgue adn no se
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 30 0 apertura el local.
7.6.7. p Per en las BPPs. Evento 8 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 120 0
7.6.8. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento 1 0
Dirige: Direccién Ejecutiva de las BPPs usuarios 15 [i]
7.6.9. |Navidad con los usuarios Evento 1 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 30 0
7.6.10. | Concursos Evento 2 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 30 0
7.6.11. |Orientacion al Usuario Evento 8 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 120 (1]
7.6.12. | Actividad Interinstitucional por la ] Evento 6 0
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios 90 0

Fuente: : Bibliotecas Piblicas Periféricas
Elaboracidn: Area de Planificacion de |a Oficht=el



FORMATO N°4

u N BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

CUADRO DE MONITOREO DE LA EJECUCION ANUAL DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

Direccidn General: Bibliotecas Piiblicas Periféricas Informe Anual
Ano 2012

N ACTIVIDAD. EJECUTADO COMENTARIO U} OBSERVACIONES.

1, F;:OMGONDE DOCUMENTOS DE GESTION DE LAS SEIS Pty 2130 2214 Se superd lameta programada en 4%

2. |GESTION DE PROMOCION DE LAS SEIS BPPs Visita 607 488 Se desarrolld el 80% de la meta programada.
2.1. |Visitas de promocidn de la BPP en la Comunidad Visitas 104 132 Se superd la meta programad en 26.92%.
2.2 | Visitas de promocidn a Instituciones Educativas Visitas 216 214 Se desarrollo el 99.07% de la meta programada.
2.3. | Visita de promocidn y coordinacién con Autoridades Visitas 120 53 Se desarrolio el 44.17% de la meta programada.
2 4. | Coordinacitn com Instituc Piblicas y Privadas Visitas 167 9 Se desarrolld el 53.29% de la meta programada.

3. |INSCRIPCION DE USUARIOS Usuario 2,295 0
3.1. |BPP "Benito Juarez” de Comis Usuario 580 [

Usuario 305 (1]
Usuario 00 [i] No se desarrclld esta actividad.
Usuario 60 0
Usuario 220 0
Usuano 30 o
Usuarios 4,500 8913 Se superd a la meta programada en 98.07%.
4. |FORMACION DE USUARIOS EN LAS SEIS BPPs - = L
Eventos 360 811 Se superd a la meta programada en 125.28%.
5, |SERVICIO DE INFORMACION A LA COMUNIDAD DE LAS BPPs (*) Usuario 144 21 Se desarrolld e 14.58% de la meta programada.
Usuario 37,454 82,491 |58 supers a la meta programada en 120.25%.
6. | SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
Consulta 87,889 137,188 Se superot a I meta progromada en 56.09%.
Usuario 17,850 32,022 Se superd a la meta programada en 79.3%%.
6.1. |Servicio de Lectura en Sala
Consulta 50.500 53,330 Se superd a b meta programada en 5.65%
Usuari 800 10,949 Si 16 a la meta amada en 128.1
611 |BPP "Benito Judrez" de Comas canit Y s sl i bviver ki
Consulta 14,400 18,730 Se superd a la meta programada en 30.075.
812, |Bep= Marco Fidel S aEE Usuario 4.800 11,016 Se supert a la meta pro; en 129.5%.
Consulta 14,400 18,806 Se superd a la meta programada en 30.6%
: Se desarrolld & 6236% de la meta programada debide 2
o SH00 R=g3 1a reduccién del barario de atencién
6.1.3, |BPP "juan Gutenberg” de La Vicoria
- Se desarrolld el 43.46% de la meta programada debido a
S 9200 S la reduccién del horario de atencion
Usuario 2,400 2,470 Se superd a la meta programada en 2.92%
BB || BRTA S Lok st Uel Himinc - e " 5= desarrollé ¢ 56399 dela mets programada debido a
i, 3 la reduccidn del horario de atencidn.
Usuario 1,800 5342 Se supert a la meta programada en 196.78%.
6,15 |EPP "José Bento Monteiro y Lobato” de Brefia
Consulta 3.600 7285 Se superd a la meta programada en 102.36%
Usuario 450 0 Aun no se apertura el local
6.16. |BPP ¢ Carlos Mari I del Cercado de Li
/2 i s i Consulta 900 0 Alin no 5¢ apertura el Jocal
Servicio de la Sala Infantil Usuario 5670 23392 Se superd a b meta programada en 312.56%.
C 1l 11,340 52731 Se superd a la meta programada en 365%.
Usuario 1,440 3825 Se superd a la meta programada en 365%.
6.2.1. |BPP "Benito juirez” de Comas
Consulta 2,880 8520 Se supert a la meta programada en 195.83%.
Usuario 1440 8025 Se superd a ka meta programada en 447.29%.
622 |BPP " Marce Fidel Sudrez” de El /
Consulta 2,880 19519 Se superd a la meta programada en 577.74%.
= Us 960 42 S sala gramada en 347,81
623. |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria AT 2 [Se supera b meta pro K e
Consulta 1920 9602 Se superd a la meta programada en 400.1%.
Usuario 960 4274 Se superd a b meta programada en 345.21%.
62.4. |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac X =
Consulta 1,920 9925 Se supert a la meta programada en 416.93%.
Usuario 600 2969 Se superd a la meta programada en 394.83%.
6.25. |BPP "José Bento Montedro y Lobato” de Brefia
Consulta 1200 5165 Se superd a ba meta programada en 230.42%.
Usuario 270 0 Atin no se apertura el Jocal
6.2.6. |BPP "José Carlos Mariategui” del Cercado de Lima
Consulta 540 o Afn no se apertura el local.
Usuario 2,830 11979 Se supert a la meta programada en 323.29%.
6.3, | Servicio de Infor ion, Refi ciay C i E -
Consulta 3,780 11990 Se super( a la meta programada en 217.2%.
57 727 S b 78.
631 |BPP "Benito Jusres" de Comas Usuaario 570 2727 & superd a la meta programada en 378.42%.
Consulta 820 2TeT Se supero a la meta programada en 323.56%.
i 57 7 S ertala meta 7.02%.
632 |BPP " Marco Fidel Suirez" de E1 Agust Usuario 370 2776 £ supero a la meta programada en 387.02%.
Consulta 820 2776 5e superd a la meta programada en 238.54%.
Usuario 450 4615 Se supert a la mets programada en 925.6%
6.33. ] " Vi i
B e vy O Ly ulin Consulta 570 1626 Se superd a Ia meta programada en 711.58%.
Usuario 450 1121 Se supert a la meta programada en 217.29%.
6.3.4. |BPP "Arthur Lundivist™ del Rimac
Consulta 570 1121 Se superd a la meta programada en 96.67%.
4 7 Se rd a la meta -amada en 64.44%
635 |BPP "José Bento Monteiro y Lobato” de Breiia maio 50 740 s b e i g
Consuka 570 740 Se supert a la meta propramacda en 29.82%.
b P = Usuario 340 0 Aun no se apertura el local
6.3.6. |BPP "José i
BPP "José Carlos Maridtegul Cercado de Lima Consulta 430 0 Afin no se apertura el local.
Usuarh Se superd a la meta programada en 173.72%.
6.4, |Servicio de Internet ¢ 3520 9635 & supe: me en 1737
Consulta 4810 9638 Se superd a la meta programada en 100.37%,
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FORMATO N°6
BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

AVANCE CUALITATIVO
INFORME ANUAL DE AVANCE FISICO DE METAS

PLIEGD : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
UNIDAD : BIBLIOTECAS PUBLICAS PERIFERICAS
ORGANICA
INFORME : ANUAL
ANO 12012
= . [UNIDAD DEMEDIDA_|
ELABORACION DE DOCUMENTOS DE G NDE
L || AS SEIS BPPs Documento Se superd la meta programada en 4%.
2. |GESTION DE PROMOCION DE LAS SEIS BPPs Visita Se desarrollé el 80% de la meta programada.
2.1. | Visitas de promocion de la BPP en la Comunidad Visitas Se superd la meta programada en 26.92%.
2.2. | Visitas de promocién a Instituciones Educativas Visitas Se desarrollo el 99.07% de la meta programada.
Visita de promocidn y coordinacién con e =
23. Pl Visitas Se desarrolls el 44,179 de la meta programada.
24. ?r“g;dd'::"c‘“ Con Instituciones Pablicas 3 Visitas Se desarrollé el 53.29% de la meta programada.
3. |INSCRIPCION DE USUARIOS Usuario
3.1 |BPP "Benito Juirez” de Comas Usuario
3.2, |BPP " Marco Fidel Sudrez” de El Agustino Usuario
3.3. |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria Usuario L 2
3.4. |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac Usuario Hoji e rolia e s matuina
3.5. |BPP "José Bento Monteiro y Lobato” de Brefia Usuario
i Y
36 [BPF "José Carlos Mariategui” del Cercado de Hetata
Lima
4. |FORMACION DE USUARIOS EN LAS SEIS BPPs EUe——o Se supert ala meta programada en 98.07%.
Eventos Se superd ala meta programada en 125.28%.
SERVICIO DE INFORMACION A LA COMUNIDAD DE 2 :
5. LAS BPPs [*) Usuario Se desarrolio el 14.58% de la meta programada.
Usuario Se superd a la meta programada en 120.25%.
6. |SERVICIOS BIBLIOTECARIOS
Consulta Se superd a la meta programada en 56.09%.
a2 |seiviciader en Sal llmr:: Se superd ala meta programada en ?‘9__!?%.
Ci Se superd a la meta programada en 5.6%.
Usuario Se superd a la meta programada en 1281%.
6.1.1. |BPP “Benito Juirez" de Comas Lasid .
Consulta Se supert ala meta programada en 30.07%.
BPP " Marco Fidel Suirez” de El Usuario Se superd ala meta programada en 129.5%.
612 :
Agustino Consulta Se superd a la meta programada en 30.6%.
Vet Se dgarrollé el §?.36% de la meta programada debido a la reduccion del
- " i orario de atencion,
6:13. 1BPPTJush Gurenbes g’ de La ¥ictorla Se desarrollé el 43.46% de la meta programada debido ala reduccion del
Consulta 2 =
horario de atencién.
Usuario Se supert a la meta programada en 2.92%.
6.1.4. |BPP "Arthur Lundivist” del Rimac Se desarrolld el 56.39% de la meta programada debido a la reduecian del
Consulta 3 $
horario de atencién.
615 BPP "José Bento Monteiro y Lobato” de Usuario Se superd ala meta programada en 196.78%.
Brena Consulta Se superd ala meta programada en 102.36%.
616 BPP “José Carlos Maridtegui® del Usuario Aun no se apertura el local
" |Cercado de Lima Consuita Alin no se apertura el local.
S Usuario Se superd ala meta programada en 312.56%.
By I Sn Intacih Consulta Se superd a la meta programada en 3655.
Usuari 5 6al da en 365%. ClOo
6.2.1. |BPP “Benito Juirez" de Comas 2 SRIT0 A1 mea Promrane en.105% hshﬂﬂo.v‘ )
Consulta Se superd a la meta programada en 195.83%. { A A Qt ‘(o )
622 BPP * Marco Fidel Suirez” de EI Usuario Se superd a la meta programada en 447.29%. e m
" |Agustino Consulta Se superd a la meta programada en 577.74%. h'“ de for
=
Usuario Se superd a la meta programada en 347.81%. =T
62.3. |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria = e \= Sm
Consulta Se superd a la meta programada en 400.1%. %
62.4. |BPP “Arthur Lundicvist” del Rimac Usuario |Se superd a la meta programada en 345.21%.
Consulta Se s ala meta programada en $16.93%. =
eas BPP “José Bento Monteiro y Lobate” de Usuario Se superd ala meta programada en 394.83%.
NN E
Brefia Consulta Se superd ala meta programada en 230.42%.
626 BPP “José Carlos Mariategui” del Usuario Alin no se apertura el local.
" |Cercado de Lima Consulta Atin no se apertura el local.
s Servido de Informacién, Referencia y Usuario Se superd ala meta programada en 323.29%.
" |Consulta Consulta Se superd ala meta programada en 217.2%.
Usuario gal t ad 78,
63.1. |BPP "Benito Juirez” de Comas Se supero a la meta programada en 378.42%.
Consulta Se superd ala meta programada en 323.56%.
63,5, |EPP " Marco Fidel Suarez” de El Usuario Se superd a la meta programada en 387.02%.
* |Agusting Consulta Se superd a la meta programada en 238.54%.
Usuario Se superd a la meta programada en 925.6%.
6.3.3. |BPP "Juan Gurenberg” de La Victoria Lo e
Consulta Se supera a la meta programada en 711.58%.
i 8 7.2%.:
634, |BPP *Arthir Lundicvist® del Rimac Usuario Se superd ala meta programada en 217.2%.
C i Se superd a la meta programada en 96.67%.
635 BPP "José Bento Monteiro y Lobato” de Usuario Se supero a la meta prog da en 64.44%.
" |Brefia Consulta Se superd a lameta programada en 29.82%.
636 BPP "José Carlos Maridtegui® del Usuario Afln no se apertura el jocal.
" |Cercado de Lima Consulta Atinno se apertura el local.
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

AVANCE CUALITATIVO

INFORME ANUAL DE AVANCE FISICO DE METAS

PLIEGO : 113 BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
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ORGANICA
INFORME : ANUAL
ARD 12012
B Em I JAD DE MEDIDA CO 'ARIO U O| ONES
Usuario Se superd a la meta programada en 173.72%.
6.4. |Servicio de Internet
Consulta Se supero a la meta programada en 100.37%.
Usuario Se supert a la meta programada en 268.55%.
6.4.1. |BPP "Benito Judrez” de Comas
Consulta Se superd a la meta programada en 171.94%.
6.4.2 BPP " Marco Fide! Suarez” de El Usuario Se superd a la meta programada en 323.29%.
" |Agustino Consulta Se superd a la meta programada en 212.33%.
Usuario Se supert a la meta programada en 123.08%.
6.4.3. |BPP "Juan Gutenberg” de La Victoria
Consulta Se superd a la meta programada en 67.01%.
Usuario Se superd a la meta programada en 115.96%.
6.4.4. |BPP "Arthur Lundkvist” del Rimac
Consulta Se superd a la meta programada en 40,38%.
e BPP "José Bento Monteiro y Lobato"” de Usuario Se supert a la meta programada en 100.77%.
©" |Brefia Consulta Se superd a la meta programada en 51.3%.
646 BPP "José Carlos Mariategui” del Usuario Alin no se apertura el local.
Cercado de Lima Consulta Aun no se apertura el local,
Usuario Se desarrolld el 72.03% de la meta programada
6.5. |Serviclo de Préstamo a Domicilio e
Documento Se desarroll6 el 54.41% de la meta programada
Usiaric Se desarroll6 el 81.67% de la meta programada debido a que los nuevos
6.5.1. |BPP "Benito Jurez” de Comas usuarios no cuentan con carné de lector,
D Se desarroll6 el 74.6% de la meta programada debldo a que los nuevos
ocumento ¢
usuarios no cuentan con carné de lector.
e BPP * Marco Fidel Suarez" de El Usuario Se superd a la meta programada en 34.21%.
“ |Agustino Documento Se superd a la meta programada en 21.04%,
tsaarto Se desarrolld el 28.44% de la meta programada debido a que los nuevos
usuarios no cuentan con carné de lector,
6.5.3. by G berg” di Vi i
SRS es ey el b ora Se desarrolld el 18.75% de la meta programada debido a que los nuevos
Documento
usuarios no cuentan con carné de lector.
Ususnio Se desarroll6 el 57.92% de la meta programada debido a que los nuevos
6.5.4. |BPP "Arthur Lundkvist™ del Rimac usuarios no cuentan con carné de lector,
o Docitmentn Se desarroll6 el 35.63% de la meta programada debido a que los nuevos
usuarios no cuentan con carné de lector.
Ustiario Se desarrollé el 15.52% de la meta programada debido a que los nuevos
55 BPP "José Bento Monteiro y Lobato" de usuarios no cuentan con carné de lector,
7 |Brefia Se desarroll6 el 11.33% de la meta programada debido a que los nuevos
Documento z
usuarios no cuentan con carné de lector. L
65.6. BPP "José Carlos Markitegul” del Usuario Atin no se apertura el local,
" |Cercado de Lima Documento Atin no se apertura el local.
Evento Se supert a la meta programada en 21.45%. |
7. |FOMENTO Y ANIMACION DE LA LECTURA i
Usuarios Se superd a la meta programada en 40.55%.
Evento Se desarroll6 el 95.58% de la meta programada
7.1. | BPP "Benito Juarez” - Comas PTOF
Usuarios Se superd a la meta programada en 16.77%.
7.1.1. |El libro te visita Evento Se desarrollé el 50% de la meta programada debldo a la falta de personal.
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios Se desarrolld el 50% de la meta programada debido a la falta de personal,
7.1.2. |Leyendo a... Evento Se superd a la meta programada en 9.09%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 55.76%.
7.1.3. | Taller de Fomento de 1 i Bieiito zirds;s::oilﬂ el 83.33% de la meta programada debido a la falta de
Dirige: Profestonal Invitado Gstarios Se desarrollé el 72.34% de la meta programada debido a |a falta de
personal
7.1.4. |Taller Creatividad literaria Evento Se superd a la meta programada en 16.67%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 104.44%.
7.1.5. |La Hora del Cuento. Events Se desarrollé el 779.17% de la meta programada debido a la falta de
personal.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 5.53%.
%.1.6. | Funcién de Titeres. Evento Se desarrolld el 80% de la meta programada debido a la falta de
personal.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 29.6%.
7.1.7. |{Veny conoce a la BNP! Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se super6 a la meta programada en 19%.
7.1.8. g:s!dones ko enlas Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 108.33%.
7.1.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Direccién Ejecutiva de las BPPs usuarios Se supert a la meta programada en 1509,
7.1.10.|Navidad con los usuarios Evento Se cumpli6 la meta programada.

2,.%9y33>2
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Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se desarrolld el 60% de la meta programada debido a la falta de personal.
7.1.11.|Concursos Evento Se superd a la meta programada en 150%.
Dirige; Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 215%.
d Ii6 67 id
7.1.12.|Orientacion al Usuario Biehis Se desarrolls el 66.67% de la meta programada debido a la falta de
personal.
Dirige: Personal de la Biblioteca T Se desarroll6 el 52.67% de la meta programada debido a la falta de
personal.
7.1.13. m:ad Interinstitucional por la Evento Se supero a la meta programada en 63.34%.
’Dlrlge: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 47.64%.
Evento Se superd a la meta programada en 38.6%.
7.2.| BPP "Marco Fidel Suarez"- El Agusti
Usuario Se supert a la meta programada en 67.44%.
7.2.1. [El libro te visita Evento No se desarrolld debido a la falta de personal.
Dirige: Perosnal de Ja biblioteca usuarios No se desarrollé debido a la falta de personal.
7.2.2. [Leyendo a... Evento Se supert a la meta programada en 25%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 37.78%,
7.2.3. |Taller de Fomento de Lectura Evento Se supert a la meta programada en 41.67%.
Dirige: Profi | invitado usuarios Se superd a la meta programada en 20.71%.
7.2.4. | Taller Creativo Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblloteca usuarios Se superd a la meta programada en 14.44%.
7.2.5. |La Hora del Cuento. Evento Se superd a la meta programada en 33.33%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 115.64%.
7.2.6. |Funcién de Titeres. Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de |a Biblloteca usuarios Se superd a la meta programada en 140.8%.
7.2.7. |iVen y conoce a la BNP! Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 173%.
Exposiciones Permanentes en las Se desarroll6 el 66.67% de la meta programada debido a la falta de
7.2.8. Evento
BPPs. personal
Dirige: Personal de la Biblioteca et Se desarrollé el 72.88% de la meta programada debido a la falta de
personal.
7.2.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Direccitn Ejecutiva de las BPPs usuarios Se superd a la meta programada en 200%.
7.2.10.|Navidad con los usuarios Evento Se cumplid la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 6.67%.
7.2.11.|Concursos Evento No se desarrolld.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios No se desarrolld.
7.2.12.|Orientacion al Usuario Evento Se superd a la meta programada en 150%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 124.52%.
7.2.13. ActividacInterinaltuching porca Evento Se cumplid la meta programada.
lectura
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se desarrolld el 23% de la meta programada debido a la falta de personal,
Evento Se superd a la meta programada en 54.95%.
7.3. | BPP"Juan Gutemberg”- La Victoria
Usurios Se superd a la meta programada en B5.02%.
7.3.1. |Ellibro te visita Evento Se superd a la meta programada en 200%.
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 285%.
7.3.2. |Leyendo a... Evento Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 217.2%.
7.3.3. | Taller de Fomento de Lectura Evento Se superd a la meta programada en 27.27%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 101.21%.
Se desarrolld el 66.67% de la meta programada debido a la falta de
7.3.4. | Taller Creativo Evento e
Dirige: Personal de I Biblioteca dstarioe Se desarrolld el 66.67% de la meta programada debido a la falta de
personal.
7.3.5. |La Hora del Cuento. Evento Se superd a la meta programada en 31.82%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 80.61%,
7.3.6. |Funcién de Titeres. Evento Se desarrolld el B0% de la meta programada debido a la falta de personal,
Dirige: Personal de la Biblloteca usuarios Se superd a la meta programada en 120%.
7.3.7. |iVen y conoce a la BNP! Evento Se desarrollé el 50% de la meta programada debido a la falta de personal.
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Dirige: Personal de |a Biblioteca usuarios Se desarrollé el 83.75% de la meta programada.
738. | e eiiss Evento Sesupert a la meta programada en 240%.
BPPs.
Dirige: Personal de |a Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 232%.
7.3.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento Se cumplié la meta programada,
Dirige: Direccién Ejecutiva de las BPPs usuarios Se supero a la meta programada en 60%.
7.3.10.|Navidad con los usuarios Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se desarrolld el 56% de la meta programada debido a la falta de personal.
7.3.11.|Concursos Evento Se desarrollé el 50% de la meta programada debido a la falta de personal,
: i fe
Dirige: Personal de la Biblioteca Ceniiios Se desarrolld el 12.5% de la meta programada debido a la falta de
personal.
7.3.12,|Orlentacidn al Usuario Evento Se supert a la meta programada en 142.86%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 172.38%.
7.3.13. mr:ad LT S T Evento Se superd a la meta programada en 41.67%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 106.67%.
Evento Se superd a la meta programada en 48.94%.
7.4. | BPP "Artur Lundkvist"- El Rimac
Usuarios Se superd a la meta programada en 67.41%.
7.4.1. |El libro te visita Evento Se superd a la meta programada en 50%.
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 32.5%.
7.4.2. |Leyendo a... Evento Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 18%.
7.4.3. | Taller de Fomento de Lectura Evento Se cumplid la meta programada,
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 25.45%.
7.4.4. |Taller Creativo Evento Se superd a la meta programada en 66.67%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 47.78%.
7.4.5. |La Hora del Cuento. Evento Se cumplié Ia meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 97.58%.
7.4.6. |Funcién de Titeres. Evento Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 117.33%.
7.4.7. |iVen y conoce a la BNP! Evento Se cumplid la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se desarrolld el 40% de la meta programada.
7.4.8. EFP; Sogues Tex enlkas Evento Se superd a la meta programada en 10%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 44.67%.
7.4.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Direccién Ejecutiva de las BPPs usuarios Se superd a la meta programada e¢n 183.33%.
7.4.10.|Navidad con los usuarios Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 7%.
7.4.11.|Concursos Evento Se superd a la meta programada en 250%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 56.67%.
7.4.12.|Orientacidn al Usuario Evento Se superd a la meta programada en 200%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 1849,
7.4.13. Actividad Interinstitucional porla Evento Se supert a la meta programada en 100%.
lectura
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 217.2%.
Evento Se s dal ta di 51, 3
7.5. |BPP "José Bento Monteiro Lobato” - Brefia BIPFO R IR T PEORAMNCL P S 0%
Usuarios Se supert a la meta programada en 40.85%.
7.5.1. |Ellibro te visita Evento Se superd a la meta programada en 50%,
Dirige: Perosnal de la biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 122.5%.
7.5.2. |Leyendo a... Evento Se superd a la meta programada en 20%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 52%.
7.5.3. | Taller de Fomento de Lectura Evento Se superd a la meta programada en 9.09%.
Dirige: Profesional invitado usuarios Se superd a la meta programada en 27.27%.
7.5.4. |Taller Creatividad literaria Evento Se superd a la meta programada en 83.33%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 180%.
7.5.5. |La Hora del Cuento. Evento Se superd a la meta programada en 95.46%.
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Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 16.36%.
7.5.6. |Funcién de Titeres. Evento Se cumplicé la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 84%.
7.5.7. |iVen y conoce a la BNP! Evento Se cumplid la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 40%.
7.58. |~ bl cnley Evento Se superd a la meta programada en 300%.
BPPs.
Dirige: Personal de la Biblloteca usuarios Se superd a la meta programada en 22%.
7.5.9. |Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento No se desarrollé debido a la falta de personal.
Dirige: Direccién Ejecutiva de las BPPs usuarios No se desarrollé debido a la falta de personal.
7.5.10.|Navidad con los usuarios Evento Se cumplié la meta programada.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se desarrollo el 53% de la meta programada debido a la falta de personal.
7.5.11.|Concursos Evento Se superd a la meta programada en 100%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 115%.
7.5.12.|Orlentacion al Usuario Evento Se supert a la meta programada en 128.57%.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se superd a la meta programada en 186.67%.
Actividad Interinstitucional por la Se desarrollé el 91.67% de la meta programada debido a la falta de
7.5.13. Evento
lectura personal.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios Se supert a la meta programada en 14.44%.
7.6.|BPP "José Carlos Mariategul” - Cercado de Evento
Lima usuarios
7.6.1. |Leyendoa... Evento
Dirige: Profesional Invitado usuarios
7.6.2. |Taller de Fomento de Lectura Evento
Dirige: Profesional invitado usuarios
7.6.3. |Taller Creativo Evento
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.4, |La Hora del Cuento. Evento
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.5. | Funcién de Titeres, Evento
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.6. {iVeny conoce a la BNP! Evento
Dirige: Personal de Ia Biblioteca usuarios
7.6.7. |EXF Per enlas ) No se desarrollaron las actividades porque ain no se apertura el local.
BPPs.
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.8. | Festival de las BPPs (Dia del Usuario) Evento
Dirige: Direccidn Ejecutiva de las BPPs usuarios
7.6.9. |Navidad con los usuarios Evento
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.10.|Concursos Evento
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios
7.6.11.| Orientacion al Usuario Evento
Dirige: Personal de la Biblloteca usuarios
7.612. Actividad Interinstitucional por la isuto
|lectura
Dirige: Personal de la Biblioteca usuarios

Fuente: : Bibifotecas Pdblicas Periféricas
Elaboracitn: Ares de Planificacidn de la Oficina de Desarroflo Técnico
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ANTECEDENTES

La Direccién de Bibliotecas Publicas Periféricas es el érgano de linea responsable de la direccion,
gestion, supervision y evaluacion de los servicios bibliotecarios ptblicos que institucionalmente
administra la Biblioteca Nacional del Pert como servicios de extensién bibliotecaria, situados en los
distritos periféricos de Lima. Direccién de Servicios Bibliotecarios Publicos es el érgano de linea
responsable de normar, conducir, supervisar y evaluar la organizacion y gestién de las acciones y
servicios bibliotecarios piblicos que institucionalmente se brindan en la sede central de la Biblioteca
Nacional del Peri.

RESUMEN DE PROBLEMAS

¢+ La reduccion en el horario de atencion en las BPPs de la Victoria, El Rimac y Brena no permite
cubrir las necesidades de informacién de los usuarios.

% Se encuentra pendiente la inscripcién de usuarios. La Direcciéon Nacional a autorizado el servicio
gratuito, la DEBPP a enviado una propuesta para su aprobacion respectiva.

% Insuficiente personal en Bibliotecas Piiblicas Periféricas para brindar el servicio de atencién al
usuario y ejecutar las actividades programadas.

%+ Demora en la atencién de los requerimientos para la ejecucion de las actividades de fomento de
lectura y actividades culturales programadas.

% No se llegd a la meta en el rubro de Préstamo de libros a domicilio debido a que los nuevos
usuarios no cuentan con carné de lector.

** No se apertura el local de la BPP "José Carlos Mariategui” del Asentamiento Humano "El planeta”,
porque no se ha refaccionado el techo del local de la Biblioteca.

% Infraestructura del local de la biblioteca inadecuada y deteriorada.

RESUMEN DE LOGROS

% A pesar de la falta de personal, se ha logrado el posicionamiento de las Bibliotecas Piblica
Periféricas en la comunidad.

#+ Se ha logrado superar la meta anual de los servicios bibliotecarios, a excepcién del préstamo a
domicilio, que tiene como requisito la inscripcidn.

%+ A pesar de la falta de personal, se ha logrado superar las metas de los servicios bibliotecarios y
actividades culturales debido a la pro actividad y vocacién de servicio del personal.

#% Se adquiri6 maletines para las seis Bibliotecas Publicas Periféricas, para la realizacion del
proyecto "El Libro te visita”, y se llevd a cabo esta actividad. Se apertura el servicio de
informacién en la comunidad en las BPPs.- de Comas y La Victoria. Se ha implementado el
Catalogo Unido en las Cinco Bibliotecas Publicas Periféricas. Se comenz6 a ejecutar el inventario el
17 de diciembre.

% Se tiene orden de implementar a partir de enero la gratitud de la inscripciéon de usuarios, esto
permitirda aumentar los préstamos de libros a domicilio y elaborar los perfiles de usuarios.

%+ Se ha presentado las propuestas para solucionar el problema de los locales de Brena y Cercado,
que estan en otras instancias.

MEDIDAS CORRECTIVAS POR CADA INDICADOR PROPUESTO

% Desde 010.set.2011, las BPPs de Comas y el Agustino, atienden en dos turnos 8:00am.- 7:00pm.
En las BPPs de la Victoria, El Rimac y Brefia estd pendiente la ampliacién de horario, debido a la
falta de personal, tal como ya se ha manifestado en reiteradas ocasiones.

% El ingreso a la biblioteca es libre, sélo deben identificarse con su DNI u otro documento. Se ha
propuesto que la inscripcion del usuario sea GRATUITA.

% A falta de personal, el personal de rotar y cubrir el servicio de la Biblioteca que requiera apoyo. Se
ha solicitado de forma reiterada la contratacién de personal CAS.
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% Los encargados se identifican con su fotocheck de trabajo cuando deben de realizar gestiones con
Instituciones de la comunidad. Se hace la propuesta con el disefio y la cotizacién de los Buzos.
%+ Se presta libros a los usuarios que cuenten con carné aunque estén vencido.

CONCLUSIONES

% Las actividades programadas fueron desarrolladas satisfactoriamente a excepcion de la actividad
“Inscripcion de usuarios” que se encuentra pendiente, asi mismo el desarrollo de la actividad
“Servicio de Préstamo a Domicilio” esta alrededor del 70% de la meta programada debido a que
los nuevos usuarios no cuentan con carné de lector.

7

% Es necesario contratar mas personal para un buen desempefio en las actividades programadas.
ANEXOS

** Formato N° 4: Cuadro de Monitoreo de la Ejecucién Anual del Plan Operativo Institucional.
¢ Formato N° 5: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
%+ Formato N° 6: Informe Anual de Avance Fisico de Metas.
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