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RESOLUCION DE ADMINISTRACION N° 000094-2021-BNP-GG-0A
Lima, 27 de julio de 2021

VISTO:

) El Informe N° 000191-2021-BNP-GG de fecha 13 de julio de 2021, emitido por el
Organo Instructor en el Procedimiento Administrativo Disciplinario seguido en el
Expediente N° 54-C-2019-BNP-ST; la Carta S/N del 12 de noviembre de 2020; v;

CONSIDERANDO:

Que, la Décima Disposicion Complementaria Transitoria de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil (en adelante, LSC), la Undécima Disposicibn Complementaria
Transitoria del Reglamento General de la LSC, aprobado por Decreto Supremo N°
040-2014-PCM (en adelante, el Reglamento General de la LSC) y el numeral 6 de la
Directiva N° 02-2015-SERVIR/GPGSC “Régimen Disciplinario y Procedimiento
Sancionador de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil” (en adelante, la Directiva)
precisan que los Procedimientos Administrativos Disciplinarios (en adelante, PAD)
instaurados desde el 14 de setiembre de 2014, por hechos cometidos a partir de dicha
fecha, se regirdn por las normas procedimentales y sustantivas sobre el régimen
disciplinario previstas en la LSC y su Reglamento General;

Que, el articulo 115 del Reglamento General de la LSC establece que la
resolucion del érgano sancionador se pronuncia sobre la existencia o inexistencia de
responsabilidad administrativa disciplinaria poniendo fin a la instancia, debiendo
contener, al menos: (i) La referencia a la falta incurrida, la cual incluye la descripcion
de los hechos y las normas vulneradas, debiendo expresar con toda precisién su
responsabilidad respecto de la falta que se estime cometida; (ii) La sancién impuesta;
(iii) El plazo para impugnar; y, (iv) La autoridad que resuelve el recurso de apelacion;

Que, de los antecedentes se observa que mediante Memorando N° 002148-
2019-BNP-GG-OA del 16 de septiembre de 2019, la Jefa de la Oficina de
Administracion, trasladé los documentos a través del cual se remitié el Oficio N° 205-
2019-BNP-OCI del 10 de setiembre de 2019, informando que de los once (11)
comprobantes de pago (entregables) para la contratacion de servicios profesionales
requeridos por la Direccién de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias, no se evidencian
en los respectivos entregables los contenidos establecidos en los TDR
correspondientes, habiéndose otorgado conformidad y efectuado el pago, a fin de
evaluar y recomendar las acciones a seguir. A estos hechos, la Secretaria Técnica de
los Procedimientos Administrativos Disciplinarios, en adelante Secretaria Técnica, le
asigno el Expediente N° 37-2019-BNP-ST;
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Que, mediante Oficio N° 000323-2019-BNP-CG/SOCC del 4 de diciembre de
2019, recibido el 11 de diciembre de 2019, la Subgerente de Control del Sector Social
y Cultural de la Contraloria General de la Republica, remiti6é a la Jefatura Institucional
el Informe de Control Especifico N° 5704-2019-CG/SOCC-SCE “Servicios Contratados
para la elaboracion de documentos normativos en el marco de la implementacion del
sistema nacional de Bibliotecas”, periodo: 1 de enero de 2018 al 30 de junio de 2019
(en adelante, el Informe de Control), a fin que disponga las acciones necesarias para
la implementacion de las recomendaciones consignadas en dicho Informe;

Que, con el Proveido N° 001513-2019-BNP-J del 11 de diciembre de 2019,
recibido en la misma fecha, la entonces asesora de la Jefatura Institucional remitio a la
Secretaria Técnica, el Informe de Control*. A estos hechos, la Secretaria Técnica, le
asigno el Expediente N° 54-2019-BNP-ST;

Que, con Informe N° 092-2019-BNP-GG-OA-STPAD del 05 de octubre de 2020,

la Secretaria Técnica solicito a la Oficina de Administracion los Informes
Escalafonarios de los servidores implicados en el Informe de Control Especifico. Dicha
solicitud fue atendida por la Oficina de Administracion mediante Memorando N°
000042-2020-BNP-GG-OA-ERH del 06 de octubre de 2020;

Hecho identificado en el Informe de Control Especifico

Que, el Informe de Control Especifico N° 5704-2019CG/SOCC-SCE “Servicios
Contratados para la elaboracion de documentos normativos en el marco de la
implementacién del sistema nacional de bibliotecas”, sefiald el siguiente hecho, que
constituiria presunta falta administrativa disciplinaria:

La Direccion de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias otorgé conformidad
de servicios a once (11) entregables que no cumplieron con los términos
de referencia ni con su finalidad publica, realizados por proveedores
contratados sin reunir requisitos del perfil requerido para el cumplimiento
de la actividad “Elaboracion de documentos técnicos normativos”, por el
periodo 2018 y 2019; ocasionando un perjuicio econémico a la entidad que
asciende a S/ 75 860,00 (SETENTA Y CINCO MIL OCHOCIENTOS SESENTA
SOLES);

Antecedentes mencionados en el Informe de Control Especifico

Las recomendaciones del Informe de Control Especifico N° 5704-2019-CG/SOCC.SCE sefialan lo siguiente:
1)
1. Disponer el inicio de las acciones administrativas para el deslinde de las responsabilidades que
corresponden, de los funcionarios y servidores publicos de la Biblioteca Nacional del Perd comprendidos
en el hecho irregular “La Direcciéon de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias otorgd la conformidad de
servicios a once (11) entregables que no cumplieron con los términos de referencia ni con su finalidad
publica, realizados por proveedores contratados sin reunir requisitos del perfil requerido para el
cumplimiento de la actividad “Elaboracién de documentos técnicos normativos”, por el periodo 2018 y
2019, ocasionando un perjuicio econémico a la entidad que asciende a S/ 75 860,00 (setenta y cinco mil
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Que, se identificd que los Planes Operativos Institucionales de los afios 2018 y
2019 de la Biblioteca Nacional del Peru, en adelante BNP, sefalaban que en el marco
del Objetivo Estratégico Institucional OEIl: 01: Implementar el funcionamiento del
Sistema Nacional de Bibliotecas en favor del de la poblacién; se contempld la actividad
operativa “Elaboracién de Documentos Técnicos Normativos”, a cargo de la Direccion
de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias — DDPB de la BNP;

Que, la Oficina de Administracién, en adelante OA, de la BNP le alcanzé a la
Oficina de Control Institucional, a través de los Oficios Nros. 000302 y 000317-2019-
BNP-GG-OA del 24 de julio del 2019 y 96 de agosto de 2019; los comprobantes de
pago emitidos en razon al cumplimiento de dicha actividad durante el periodo del 1 de
enero del 2018 al 30 de junio de 2019, los cuales constan de cincuenta y dos (52)
Comprobantes de pago que hacen un total de S/ 229 033.33 (doscientos veintinueve
mil treinta y tres con 33/100 soles) que fueron pagados en atencion a los compromisos
asumidos para la contratacibn de los servicios profesionales, especializados,
consultoria y de apoyo requeridos por el area usuaria, la DDPB, quien elaboré los
términos de referencia- TDR correspondientes;

Que, mediante el Oficio N° 00421-2019-BNP-GG-OA del 09 de octubre de 2019,
la Jefa de la OA, adjunté el Informe N° 001401-2019-BNP-GG-OA-ELCP de la Jefa del
Equipo de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial, quien indicé que la BNP no tiene
flujogramas, procedimientos y/o directivas aprobadas para la contratacion de importes
iguales o inferiores a ocho (08) UIT;

Que, del analisis que se realiz6 en el Informe de Control Especifico, se
advirtieron hechos con presuntas irregularidades en las conformidades de servicio por
parte del responsable de la DDPB otorgadas a once (11) entregables, vinculadas a
seis (6) ordenes de servicio, que no cumplieron con todas las exigencias requeridas en
los TDR, y que la Oficina de Administracion, en adelante OA, formaliz6 mediante la
emision de diecinueve (19) Comprobantes de Pago por un monto total de S/ 75 860,00
(setenta y cinco mil ochocientos sesenta soles);

Que, asimismo, en el Informe de Control Especifico se mencion6 que luego de
haber verificado los expedientes de contratacion vinculados a estas seis (6) ordenes
de servicio; identific6 que en cuanto a las cotizaciones e informacién sustentatoria
presentada por los proveedores de servicio, cuatro (4) ordenes no evidenciaron, que
cumplian con el “Perfil del Proveedor”, requerido en los TDR, por el area usuaria,
situacién que no fue identificada por el Equipo de Trabajo y Logistica y Control
Patrimonial ni por la Oficina de Administracion, quienes efectuaron el estudio y
evaluacién de las cotizaciones y requirieron la Certificacion de Crédito Presupuestal
para su contrataciones de a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto;

Que, en el presente Cuadro se detallan los once (11) entregables vinculados a
las seis (6) 6rdenes de servicio que no cumplieron con todas los requerimientos de los
TDR.
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Con relacion al Perfil de Proveedores

Que, a través del Informe de Control Especifico, se identificaron que de las seis (
6) Ordenes de Servicio, en cuatro (4) de ellas, los proveedores no cumplieron con
sustentar el “Perfil del Proveedor” tal como se detalla en el Cuadro N° 3 del citado
Informe:

Cuadron*3
Proveedores que no cumplieron con sustentar of perfil
r.. N* de Orden de Servicio € proveedor sastants todos ios
& y Fecha requerimientos del Perfl dal Proveecor-TOR

0001373

@8depnode 2018 | No st
) 0001485 o
(18 Ge psic oe 2013) v
. X01658
) | P sio da 2018) NO st
¢ 000 oo
| 15 g0 ener de X019 =
5 2000085 :
(15 38 eners de 201G e
6 g o sustenec

_@Ssamamde0ty) |
Fusnty, MEr=acon remiads por & OA o¢ & BN° memane Cfco 1 © OURZD 20
Do 0 * 003 20'5.85P SG-04 y Do 1. * 4452013880
Elaborado por: Comeen de Conto de SCE

Informm de Control Especifico N* $754.2019-CGSOCC.SCE
Parwado de 1 de enaro de 2018 af )0 de o de 2019

0[}0: §de )

Que, la OA mediante Oficios N° 420, 424 y 445-2019-BNP-GG-OA del 9y 17 y
18 de octubre del 2019, respectivamente (apéndice 6), alcanzé la informacion referida
la cotizacion y documentacion sustentatoria del cumplimiento de los términos de
referencia remitida por los proveedores de los servicios a la entidad.

Que, n el Informe de Control Especifico, se concluyé que el Especialista en
Logistica y la Jefa de la OA, viabilizaron la contratacion del proveedor, mediante las
Ordenes de Servicios que se detallan a continuacion, quienes no habrian cumplido con
sustentar documentalmente que contaban con el perfil del proveedor, establecido en
los TDR.
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a) Respecto ala Orden de Servicio N° 0001379 del 28 de junio de 2018
(Apéndice N° 04).

Que, en el numeral 5.2 “Requerimiento del Proveedor y de su Personal” de los
Términos de Referencia (Apéndice N° 5) se sefialé que el proveedor del servicio debe
ser un abogado con especialidad en gestion publica, con experiencia minima de cinco
(05) afos en el sector publico y con capacitacién y/o entrenamiento en “Modernizacion
y reforma del Estado, descentralizacion, cooperacion internacional y promocion del
Libro y la Lectura”.

Sin embargo, se advirtié lo siguiente:

- No sustenté su formacién académica de abogado con especialidad en
gestion Publica considerando que no adjunté algin documento que
certifique que ha cursado alguna especialidad en Gestién Publica

- No sustentdé que contaba con capacitacibn y/o entrenamiento en
Modernizacion y reforma del Estado, descentralizacion, cooperacion
internacional y promocién del Libro y La Lectura, toda vez que no adjunté
algun documento que lo certifique.

- No sustentd cinco (5) afios de experiencia en el Sector Publico, toda vez
que la sumatoria de los periodos consignados en los documentos
presentados hacen un total de cuatro (4) afios, 1 mes y 23 dias de
experiencia en el sector publico. Lo mencionado se detall6 en los siguientes
cuadros:
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Que, asimismo, advirtié que el postor incluyé como documentacion sustentatoria,
un certificado de trabajo emitido por una empresa, el mismo que acreditaba una
experiencia de 1 afio, 1 mes y 17 dias (412 dias) en el sector privado, sin embargo,
ese tipo de experiencia no fue requerida en los TDR, y por lo cual no debié ser
considerada. Se detall6 en el siguiente cuadro:

Cuadron.’ 6
Certficado de Trabajo presentado por e proveedor para sustentar su experiencia,
correspondiente al Sector Privado
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Que, mediante el Informe N° 787-2018-BNP/GG-OA-GLA del 11 de junio del
2018 (Apéndice N° 7) del Especialista en Logistica, el sefior Genrry Lépez Angulo,
comunicé a la Jefa de la Oficina de Administracién, la sefiora Guadalupe Susana
Callupe Pacheco, que se habia culminado el estudio de mercado y que contaba con la
cotizacién para la contratacion de personal por locacién de servicios requerida
mediante Memorando N° 086-2018-BNP/DDPB de 30 de mayo de 2018 por la DDPB,
asimismo adjunt6 un cuadro resumen de la cotizacion con su visto y sefialé que es
necesario solicitar la aprobacion de la certificacion de crédito presupuestario para la
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contratacion, sugiriendo se remita su informe con la documentacion de ideas,
mediante Memorando N° 122-2018-BNP-GG-OA del 11 de junio de 2018 (apéndice N°
7, pag. 381 del Tomo Il del CD), la Jefa de la OA solicité a la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto la aprobacién de certificacibn de crédito presupuestario para la
contratacion de personal por locacion de servicio, haciendo referencia al precitado
informe;

b) Con relacion ala Orden de Servicio N° 0001485 del 18 de julio del 2018
(Apéndice N° 8)

Que, en el numeral 5.2 “Requerimiento del Proveedor y de su Personal” de los
Términos de la Referencia se sefalé que el proveedor del servicio debe ser: “un
Antropélogo con especialidad en ciencias sociales y ciencias politicas con experiencia
minima de cinco (5) afios en el sector publico y privado” y con capacitacion y
entrenamiento en “gestién publica municipal y derechos humanos y procesos de
democratizacion”;

Sin embargo, se advirtio lo siguiente:

No cumpli6 con sustentar su formacién académica de antropélogo con
especialidad en ciencias sociales y ciencias politicas, al no adjuntar algun
documento que certifique lo correspondiente a ciencias politicas.

En cuanto a la contratacion del proveedor del servicio Orden de Servicio N°
0001485 precis6 que mediante Informe N° 44-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP
del 10 de julio del 2018 (apéndice 9) el sefior Gerald Renzo Benavente
Quesquén, Jefe del Equipo de Trabajo Logistica y Control Patrimonial comunic6
a la Jefa de la OA que se habia culminado el estudio de mercado y que se
contaba con la cotizacion para la contratacion de personal por locacion del
servicio requerida mediante Memorando N° 108-2018-BNP/J-DDPB del 21 de
junio del 2018 (apéndice 10) asi mismo adjunté un cuadro con el resumen de la
cotizacion con su visto y sefialé que es necesario solicitar la aprobacion de la
certificacion de crédito presupuestario para la contratacién sugiriendo se remita
su informe con la documentacién original sustentatoria a la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto para su viabilidad, en ese orden de ideas mediante
Memorando N° 333-2018-BNP-GG-OA (apéndice 9, pag. 390 del Tomo Il del
CD) la Jefa de la OA solicité a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto la
aprobacion de certificacion de crédito presupuestario.

c) Conrelaciéon ala Orden de Servicio N° 0001658 del 29 de agosto el 2018
(Apéndice Nro. 11)

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la
. . . Biblioteca Nacional del Perd, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-
o
Av. La Poesia N° 160, San Borja, Lima.  pcu y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su
(511) 513-6900 autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: http://app.bnp.gob.pe/VerificaDocumentoBNP/faces/inicio/detalle.xhtml e
WWW'bnp'gOb'pe ingresando la siguiente clave: QZK86NK



Que, el numeral 5.2 “Requerimiento del Proveedor y de su Personal” de los
Términos de Referencia (apéndice 12) sefala que el proveedor del servicio debe ser
un “Abogado con especialidad en Gestion Publica” con “experiencia minima de cinco
(5) afios en el sector publico y con capacitacion y entrenamiento en modernizacion y
reforma del Estado descentralizacién cooperacién internacional y promocion del libro y
de lectura”

Sin embargo se advirtio lo siguiente:

No sustentd su formacién académica de abogado con especialidad en gestién
publica, al no adjuntar algin documento que certifique que ha cursado alguna
especialidad en gestion publica;

No sustenté que contaba con capacitacién y entrenamiento de modernizaciéon y
reforma del Estado descentralizacién cooperacion internacional y promocién del
libro y la lectura toda vez que no adjunto algin documento que lo certifique;

No sustenté cinco (5) aflos de experiencia en el sector publico toda vez que la
sumatoria de los periodos consignados en los hacen un total de 3 afios 11
meses y 3 dias de experiencia en el sector publico;

Que, a continuacién, en los cuadros N° 7 y 8 detallan las constancias y
conformidades de trabajo del sector publico presentados por el proveedor y la cantidad
de dias que sustentdé como experiencia para cada uno de estos documentos:
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Que, por otro lado el postor incluyé un certificado de trabajo emitido por una
empresa que acreditaba una experiencia de un (1) afio un (1) mes y 17 dias en el
sector privado sin embargo este tipo de experiencia no fue requerida en los TDR y por
tanto no debi6 ser considerada. El detalle se muestra en el siguiente cuadro:
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Que, en cuanto a la contratacion del proveedor de la Orden de Servicio N°
0001658 se tiene que mediante Informe N° 296-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP de 28
de agosto del 2018 del Jefe del Equipo de Trabajo Logistica y Control Patrimonial el
sefior Gerald Renzo Benavente Quesquén comunicé a la Jefa de la OA que se habia
culminado el estudio de mercado y que se contaba con la cotizacibn para la
contratacion de personal por locacion de servicio requerida mediante Memorando
N°139-2018-BNP/J-DDBP del 23 de agosto de 2018 (apéndice 12) asimismo adjunto
un cuadro con el resumen de la cotizacién con su visto y sefialé que era necesario
solicitar la aprobacion de la certificacién de crédito por supuesto para la contratacion
sugiriendo se remita su informe con la documentacion original sustentatoria a la
Oficina de Planeamiento y Presupuesto para su viabilidad- En ese orden de ideas
mediante Memorando N° 804-2018-BNP/GG-OA del 28 de agosto de 2018 (apéndice
13, pag. 419 del Tomo Il del CD) la Jefa de la OA solicité a la Oficina de Planeamiento
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y Presupuesto la aprobacion de la certificacion de crédito presupuestario para la
contratacion de personal por locacion de servicios haciendo referencia al precitado
informe;

d) Con relacion a la Orden de Servicio N° 00000384 del 25 de marzo del
2019 (Apéndice 14)

Que, el numeral 5.2 “Requerimiento del Proveedor y de su Personal” de los
Términos de Referencia, se establece que el proveedor del servicio debe ser
“Profesional en bibliotecologia y ciencia de la informacién o carreras afines” con “no
menor a cinco (5) afios de experiencia en entidades publicas y/o privadas con
experiencia profesional especifica de dos (2) afios en consultoria a entidades publicas
experiencias en coordinacion y objecion de por lo menos dos (2) proyectos en
fortalecimiento de bibliotecas y/o disefio de instrumentos técnicos a favor de la gestion
de servicios bibliotecarios coma experiencia en la administracion de sistemas
automatizados en bibliotecas asi como administracién o atencion de bibliotecas” y con
capacitacion 'y entrenamiento en “Gestion de bibliotecas y articulacion
interinstitucional”;

Sin embargo, se advirtié lo siguiente:

No sustent6 experiencia profesional especifica de dos (2) afios en consultoria a
entidades publicas toda vez que en los documentos alcanzados ninguno hizo
referencia a la realizacién en el sector publico;

No sustentd que contaba con capacitacion y entrenamiento en gestion de
bibliotecas y articulaciéon interinstitucional toda vez que no remitié algun
documento que sustenta hace su capacitacion en temas de articulacion
interinstitucional;

Que, es preciso comentar que el proveedor presentd y firm6 el Anexo N° 1
Declaracion Jurada de cumplimiento a los términos de referencia del 14 de marzo
2019 (apéndice N° 16) el cual detalla “En calidad de postor luego de haber examinado
los documentos proporcionados por la Biblioteca Nacional del Peru y conocer todas las
condiciones existentes, el suscrito ofrece el servicio de consultoria para la promocién y
gestién de politicas bibliotecas redes de bibliotecas y acciones de coordinacion y
titulacion vy territorial para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Bibliotecas de
conformidad con dichos documentos y de acuerdo con los términos de referencia’;

Que, en cuanto a la contratacion del proveedor del servicio de la Orden de
Servicio N° 00000384, mediante Informe N° 425 del 2019 del 21 de marzo 2019
(apéndice 17) la sefiora Esperanza Asunciona Paico Gasco, Jefa del Equipo de
Trabajo Logistica y Control Patrimonial sugiri6 a la Jefa de la OA remitir el informe
conteniendo la informacién sustentatoria a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
para dar viabilidad para la contratacion de personal por locacién de servicio requerida
mediante Memorando N° 000060-2019-BNP-J-DDPB del 12 de marzo del 2019
(apéndice 15) por la DDPB, asimismo, adjuntd un cuadro comparativo para
contrataciones - estudio de posibilidades que ofrece el mercado elaborado por el
Operador Logistico.
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En ese orden de ideas mediante Memorando N° 000679-2019-BNP-GG-OA del
21 de marzo del 2019 (apéndice 17, pag. 436 del Tomo Il del CD) la Jefa de la OA
solicitdé a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto la aprobacion de certificacién de
crédito presupuestario para la contratacion de personal por locacion de servicios
haciendo referencia el precitado informe;

Con respecto a los entregables gue no cumplieron con los TDR

Que, de la revisiéon efectuada a la documentaciéon sustentatoria contenida en los
comprobantes de pago, se advirtieron hechos con presunta irregularidad en las
conformidades de servicios por parte del responsable de la DDPB otorgadas a once
(11) entregables vinculadas a seis (6) 6rdenes de servicios que no cumplieron con
todas las exigencias requeridas en los TDR y que la OA formalizé mediante la emisién
de diecinueve (19) comprobantes de pago por un monto de total de S/ 75 860.00
(setenta y cinco mil ochocientos sesenta soles), los mismos que no cumplieron con lo
solicitado a los TDR ni con su finalidad publica, esto es promover y gestionar
estrategias para el fortalecimiento del Sistema Nacional de Bibliotecas, al respecto
cabe indicar que la forma de pago de los entregables relacionados a las 6rdenes de
servicios contemplaba que se realicen por armadas, correspondiéndole a cada
entregable un monto determinado cuyo pago estaba sujeto a la conformidad de la
usuaria tal como se detalla a continuacion:

Cubmibin 0" 10

L T L T T S R TR A

. e
» | ane L i Wi gt Gunirmidod Dtapraia -
Waryinio v Feuhe Dtrmurvurine
I I | 2o e .-n:n.-'Ml ! -
LT X h ’

BW wAB 0
10480
A e . . W
B8 wADO0
" oA
oy 10 4 An e BB A
: s VY b (L o X oA
PRIV B A, 00
00O YN L
Propdin e

i 80,00

~Na O‘Q“i'lNl
! ’ LN

e .H‘ L ,".“,‘:‘:
‘aman LY N

N6 A0, 00

B o e
s
o .y

OLLL
WO e e
[T "

e TV e N

(00} Wird
» D20.00

L T
T

1
W RER.00

1" /8 naa 0a

Con relacién ala Orden de Servicio N° 0001379 del 28 de junio del 2018
(apéndice 4) primer y segundo entregable observado.

)

Av. La Poesia N° 160, San Borja, Lima.
(511) 513-6900
www.bnp.gob.pe
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Que, mediante Memorando N°0086-2018-BNP/DDBP del 30 de mayo del 2018
(apéndice 5) el sefior Osmar Alberto Gonzalez Alvarado, Director de la DDPB requirié
al OA la contrataciobn de personal por locacion de servicios sefialando que dicho
pedido se ajusta la necesidad de trabajo y gestidén que realizan en el Sistema Nacional
de Bibliotecas para lo cual adjunté los TDR: Contratacion de servicio de apoyo de un
abogado para la formulacién de normativas aplicables al Sistema Nacional de
Bibliotecas cuyo objetivo general de la contratacién fue contar con asistencia técnica
especializada para elaboracion de propuestas normativas de alcance nacional que
faciliten la organizacion financiamiento y funcionamiento del Sistema Nacional de
Bibliotecas en concordancia con el marco normativo vigente y el coordinacion con las
instituciones pertinentes asimismo se establecio en los TDR la presentacion de tres (3)
entregables como requisito previo al pago respectivo;

Que, en ese sentido la OA procedié a emitir la Orden de Servicio N° 0001379 del
28 de junio del 2018 (apéndice N° 4) contratdndose a un proveedor quien presentd sus
entregables a través de Tramite Documentario de la siguiente manera; i) con carta s/n
del 13 de julio 2018 (N° de Registro 1815147) adjunt6 el Informe N° 001-2018-AAS
(apéndice 18) correspondiente a su primer entregable, ii) con carta s/n nimero del 2
de agosto del 2018 (N° de Registro 1816908) adjuntd el Informe N°002-2018.AAS
(apéndice 19) correspondiente a su segundo entregable; ambos documentos fueron
derivados el mismo dia de su presentacion a la DDPB siendo que su Director el sefior
Osmar Alberto Gonzalez Alvarado otorgd las conformidades de ambos servicios y
remitié las mismas a la OA, con los Memorandum N° 117 y 127-2018-BNP/J-DDPB del
16 de julio y 3 de agosto 2018 respectivamente (Apéndice N° 20 y 21, pag. N° 486 y
490, Tomo Il del CD), los mismos que fueron atendidos con los Proveidos del 17 de
julio y 6 de agosto de 2018, derivandose al Equipo de Trabajo Logistica y Control
Patrimonial y posteriormente el Equipo de Trabajo de Administracién Financiera que
llevé a cabo la revision de la documentacion y la consiguiente aprobacion del monto de
S/ 6 930.00 (seis mil novecientos treinta soles) por cada entregable presentando en la
fase de devengado para hacer finalmente pagado el primer entregable mediante
Comprobante de Pago N° 2755 del 23 de julio del 2018 (apéndice 22) y el segundo
entregable con el comprobante de pago N° 3008 del 8 de agosto del 2018 (apéndice
23);

Que, sin embargo, de la revision efectuada a la documentacion que sustenta el
expediente del primer y segundo entregable relacionados a la orden de servicio N°
0001379 del 28 de junio 2018 no cumpli6é con lo descrito y requerido en los TDR como
se demuestra en el siguiente cuadro;
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Que, respecto al hecho observado, en respuesta al Oficio N° 203-2019-BNP-OCI
del 6 de septiembre de 2019, dirigido a la DDPB, en el cual se comunic6 los
comentarios respecto a la situacion advertida en torno a once (11) entregables del
periodo de evaluacién, solicitando informar con el sustento respectivo sus
comentarios, el Director de la DDPB sefior Antonio Montoya Chomba, mediante
Memorandum N° 000277-2019-BNP-J-DDPB del 13 de septiembre del 2019 (apéndice
24), manifestd, sobre el primer entregable que “(...) respecto a la experiencia
comparada (...) no se enmarcaria el andlisis en experiencia comparada de los paises
de la region (...)", no pronunciandose respecto a los puntos 1y 2, puesto que no se
encuentra contenida el analisis del informe. Asimismo, respecto al segundo
entregable, manifestd “(...) no apreciandose expresamente la preservacion del
material bibliografico, no vislumbrandose referido a la Gran Biblioteca y a las
bibliotecas publicas periféricas (...)";

Que, por lo cual se ha evidenciado que se otorgaron las conformidades de
servicios los Informes Nrs. 001 y 002-AAS del 13 de julio 2018 y 02 de agosto de
2018, correspondiente al primer y segundo entregable, respectivamente, al proveedor
de orden de servicio N° 0001379 ocasionando el perjuicio econémico de S/ 13 860,00
(trece mil ochocientos sesenta soles); concluyéndose que los entregables referidos no
cumplieron con lo solicitado en los TDR ni con su finalidad publica, esto es que la de
DDPB cuente con la asistencia técnica especializada en materia legal para la
formulacion de normativa aplicable a todos los servicios y procesos las bibliotecas
integrantes del Sistema Nacional de Bibliotecas;
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ii) Con relacién a la Orden de Servicio N° 0001485 del 18 de julio del 2018
(apéndice 8), tercer entregable observado.

Que, al respecto mediante Memorandum N° 108-2018-BNP/J-DDPB del 21 de
junio del 2018 (apéndice 10) el sefior Osmar Gonzéalez Alvarado Director de la DDPB,
requiri6 a la OA la contratacion de un tercero bajo la modalidad de locacion de
servicios, para lo cual adjunto los TDR contratacién del servicio de apoyo
especializado para elaboracion de politicas y planes de fomento de la lectura y
escritura cuyo objetivo general de la contratacion fue contar con un servicio de apoyo
especializado para la elaboracién de politicas y planes del fomento de la lectura y la
escritura que sean de alcance nacional el cual contribuird al fortalecimiento y
funcionamiento del Sistema nacional de bibliotecas en concordancia en el marco
legislativo vigente estableciendo en los TDR la presentacion de tres entregables como
requisito previo al pago respectivo;

Que, en ese sentido la OA procedio a emitir la orden de servicio Nro. 0001485
del 18 de julio del 2018 (apéndice 8) contratdndose a un proveedor quien presenté a
través de Tramite Documentario de la BNP la Carta s/n del 29 de octubre del 2018
(apéndice 25) adjuntando el “Informe sobre la propuesta del modelo de Biblioteca
Bicentenario” correspondiente a su tercer entregable (sin visar) la misma que fue
recibida por la DDPB, siendo que su Director el sefior Omar Gonzélez Alvarado, otorgo
la conformidad de servicio y dirigio la misma a la OA con Memorando Nro. 189-2018-
BNP-J-DDPB del 29 de octubre del 2018 (apéndice 26, pag. 522 Tomo II) el cual fue
atendido con el Proveido 29 de octubre del 2018 derivandose al Equipo de Trabajo de
Logistica y Control Patrimonial y posteriormente al Equipo de Trabajo de
Administracion Financiera que llevd a cabo la revision de la documentacion y la
consiguiente aprobacién del monto de S/ 7 000.00 (siete mil con 00/00 soles) por el
entregable en la fase devengado para ser finalmente apagado mediante los
Comprobantes de Pago Nros. 004184 y 004181 del 30 de octubre 2018 (apéndice 27 y
28);

Que, sin embargo, de la revision efectuada a la documentacion que sustenta el
expediente del tercer entregable relacionado a la Orden de Servicio Nro. 0001485 del
18 de julio 2018, no cumpli6é con lo descrito y requerido en los TDR como se muestra
en el siguiente cuadro;

Cuadro n" 12
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Que, respecto al hecho observado, en respuesta al Oficio Nro.203-2019-BNP-
OCI del 6 de septiembre del 2019, dirigido a la DDPB en el cual se comunico los
comentarios respecto a la situacion es advertidas en torno a los once (11) entregables
del periodo de evaluacién, solicitando informar con el sustento respectivo sus
comentarios, el Director de la DDPB sefior David Antonio Montoya Chomba remitié sus
comentarios mediante Memorando Nro. 000277-2019-BNP-J-DDPB del 13 de
septiembre del 2019 (apéndice N°24) manifestando, sobre el tercer entregable que
“...) en cuanto al mencionado entregable (...) sobre el particular se vislumbraria del
informe remitido por el locador (...) que no se ha sefialado aquel punto (...);

Que, por lo cual se evidenciado que se otorgé la conformidad del servicio del
“Informe sobre la propuesta del modelo de Biblioteca Bicentenario” presentado con
cartas s/n del 29 del 2018 correspondiente al tercer entregable ocasionando el
perjuicio econémico de S/ 7 000 (siete mil soles) concluyéndose que el entregable no
cumplié con lo solicitado en los TDR ni con su finalidad publica, esto es que la DDPB
cuente con asistencia técnica especializada en materia legal para la formulacién de
normativa aplicable a todos los servicios y procesos de las biblioteca integrantes del
Sistema Nacional de Bibliotecas;

i) Con relacién a la Orden de Servicio N° 0001658 del 29 de agosto del
2018 (apéndice 11) Segundo entregable observado.

Que, al respecto mediante Memorando N° 139-2018-BNP/J-DDPB del 23 de
agosto 2018 (apéndice 12) el sefior Osmar Gonzalez Alvarado Director de la DDPB
requirié a la OA la contratacion de un personal por locacién de servicios, para lo cual
adjunto los TDR contratacion del servicio de apoyo de un abogado para la formulacion
de normativas aplicables al Sistema Nacional de Bibliotecas cuyo objetivo general de
la contratacion fue: “Contar con el servicio de un abogado para elaborar propuestas
normativas de alcance nacional que facilite la organizacién financiamiento y
funcionamiento del Sistema nacional de biblioteca en concordancia con el marco
legislativo vigente y en coordinacion con las instituciones pertinentes”. Asimismo, se
estableci6 en los TDR la presentacion de cuatro entregables como requisito previo el
pago respectivo;

Que, en ese sentido, la OA procedié a emitir la Orden de Servicio N° 0001658
del 29 de agosto del 2018, contratandose a un proveedor, quien presentd a través de
Tramite Documentario de la BNP, la Carta s/n del 22 de octubre 2018 (Reg. 1824424)
adjuntando el Informe N° 005 2018-AAS, (apéndice 29) correspondiente a su segundo
entregable, la misma que fue recibida por la DDPB siendo que su Director el sefior
Osmar Gonzélez Alvarado otorgé conformidad del servicio y la remitié a la OA con
Memorando N° 179-2018-BNP-J-DDPB del 23 de octubre 2018 (apéndice 30, pag. 530
Tomo Il del CD) siendo atendida, con Proveido s/n del 23 de octubre del 2018,
derivandose al Equipo de Trabajo Logistica y Control Patrimonial y posteriormente al
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Equipo de Trabajo de Administracién Financiera que llevé a cabo la revision de la
documentacién y la consiguiente aprobacion del monto de S/ 7 000 (siete mil 00/00
soles) por el entregable en la fase de devengado, para ser finalmente pagado
mediante los Comprobantes de Pago N° 003956 y 003957 (apéndice 31y 32);

Que, sin embargo de la revision efectuada a la documentacion que sustenta el
expediente del segundo entregable relacionada a la Orden de Servicio N° 0001658 del
29 de agosto del 2018, no cumplié con lo descrito y requerido en los TDR, como se
muestra en el siguiente cuadro:
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Que, respecto al hecho observado en respuesta al Oficio N° 203-2019-BNP-OCI
del 06 de setiembre de 2019, dirigido a la DDPB, en el cual se le comunicé los
comentarios respecto a las situaciones advertidas entorno a once (11) entregables del
periodo de evaluacion, solicitando informar con el sustento respectivo sus
comentarios, el Director de la DDPB Antonio Montoya Chomba remiti6 sus
comentarios mediante Memorando N°000277-2019-BNP-J-DDPB del 13 de
septiembre del 2019 (apéndice N° 24) manifestando, sobre el segundo entregable que
“(...)en relacion al referido entregable (...) no se vislumbra de manera concreta el
enfoque del ciclo legal de las herramientas de gestion y su implementacién por la parte
las municipalidades (...)",

Que, por lo que se evidencio el otorgamiento de la conformidad del servicio del
Informe N° 005-2018-AAS del 22 de octubre 2018, correspondiente al segundo
entregable, ocasionando el perjuicio econémico de S/ 7 000.00 (siete mil con 00/00
soles) concluyéndose que el entregable no cumplié con los solicitado en los TDR ni
con su finalidad publica, esto es que la DDPB cuente con asistencia técnica
especializada en materia legal para la formulacion normativa aplicable a todos los
servicios y procesos de bibliotecas integrantes de Sistema Nacional de Bibliotecas;

iv) Con relacion a la Orden de Servicio N° 0000094 del 15 de enero del
2019 (apéndice 33), primer, segundo, tercer y cuarto entregable observado

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la

Biblioteca Nacional del Per(, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-

Av. La Poesia N° 160, San Borja, Lima.
(511) 513-6900
www.bnp.gob.pe

PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su
autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: http://app.bnp.gob.pe/VerificaDocumentoBNP/faces/inicio/detalle.xhtml e
ingresando la siguiente clave: QZK86NK



a\_\CA D EL
QN &

Que, al respecto mediante Memorando N° 005-2019BNP/J-DDPB del 7 de enero
del 2019, el sefior Osmar Gonzélez Alvarado, Director de la DDPB requirié la OA la
contratacion de personal por locacién de servicios, para lo cual adjunto los TDR:
Contratacion del servicio especializado de un bachiller en antropologia para el disefio
de instrumentos técnicos y actividades y proyectos ejecutados por la Direccion de
Desarrollo y Politicas Bibliotecarias cuyo objetivo general de la contratacion fue:
“Contar con los servicios profesionales de un bachiller en antropologia con
especializacion en ciencias sociales y o0 ciencia politica para el desafio de
instrumentos técnicos y actividades afectadas por la DDPB, y otras actividades
adicionales que la DDPB viene ejecutando”. Asimismo, se establecié en los TDR la
presentacion de cuatro (4) entregables como requisitos previos al pago;

Que, en ese sentido la OA procedi6 a emitir la Orden de Servicio N° 0000094 del
15 de enero del 2019, contratandose a un proveedor, quien presentd sus entregables
a través de Tramite Documentario de la BNP, de la siguiente manera: i) con Carta s/n
del 30 de enero del 2019 (Reg. N° 19-0000424) (apéndice 35), ii) con carta s/n del 1
de marzo del 2019 (Reg. N° 19-0002399) (apéndice 36), iii) con carta s/n del 29 de
marzo 2019 (Reg. N° 19- 00003955 (apéndice 37), iv) con carta s/n 29 de abril 2019
(Reg. N°19-0005582) (apéndice 38) adjuntando el “Informe de servicio especializado
de un bachiller en Antropologia para el disefio de instrumentos técnicos y actividades y
proyectos ejecutados por la DDPB” de enero el 2019, Informe N° 0002-219-JCGB del
1 de marzo al 2019, Informe N° 0003-2019 del 29 de marzo de 2019 y el Informe N°
0004-2019-JCGB del 29 de abril 2019, correspondientes a su primer segundo, tercer y
cuarto entregable (todos sin visar), respectivamente, documentos derivados el mismo
dia de su presentacién a la DDPB, siendo que su Director, el sefior Osmar Alberto
Gonzalez Alvarado otorg6 la conformidad del primer entregable para luego remitirla a
la OA con el Memorando N° 000026-2019-BNP-J-DDPB del 01 de febrero del 2019
(apéndice 39, pag. N° 71 del Tomo 1l del CD);

Que, asimismo, el Director de la DDPB, sefior David Antonio Montoya Chomba,
otorgé la conformidad del segundo, tercer y cuarto entregable, los cuales fueron
remitidos a la OA con Memorando N° 000055, 000086 y 000123-2019-BNP-J-DDPB
de 4 de marzo del 2019, 1 de abril y 3 de mayo de2019, (apéndices N° 40, 41 y 42),
respectivamente. Los mismos que fueron atendidos con los Proveidos N° 000965,
002000 y 002973-2019-BNP-GG-OA del 1, 5 de marzo y 2 de abril de 2019,
respectivamente, derivandose al Equipo de Trabajo Logistica y Control Patrimonial y
posteriormente al Equipo de Trabajo de Administracion Financiera que llevo a cabo la
revision de la documentacién y la consiguiente aprobacion del monto de S/ 7 000
(siete mil con 00/00 soles) por cada entregable presentado en la fase devengado para
ser finalmente pagado el primer entregable mediante comprobante de pago N° 000375
y 000376 del 4 de febrero del 2019 (apéndices 43 y 44) el segundo entregable con
comprobantes de pago N° 000913 y 000914 del 6 de marzo 2019 el tercer entregable
mediante Comprobante Pago N° 001394 y 001395 del 4 de abril 2019 (apéndice 47 y
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48) y el cuarto entregable con Comprobantes de Pago N° 001895 y 001896 del y 8 de
mayo del 2019 (apéndice N° 49 y 50);

Que, sin embargo de la revision efectuada la documentacién que sustenta el
expediente del primer, segundo, tercer y cuarto entregable relacionados a la orden de
servicio N° 0000094 del 15 de enero de 2019, se aprecia que no cumplid con lo
descrito y requerido en los TDR, como se demuestra en el siguiente cuadro:
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Que, respecto al hecho observado, en respuesta al Oficio N° 203-2019-BNP-OCI
del 6 de septiembre del 2019, dirigido a la DDPB, en el cual se comunicé los
comentarios respecto a la situaciones advertidas en torno a once (11) entregables del
periodo de evaluacién, solicitando informar con sustento respectivo sus comentarios,
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el Director David Antonio Montoya Chomba remiti6 sus comentarios mediante
Memorando N° 000277-2019-BNP-J-DDPB del 13 de septiembre 2019 (apéndice N°
24),manifestando, sobre el primer entregable que “...) En relacion al referido
entregable, del informe de locador (...) no se vislumbra el punto 1 concerniente al
programa de orientacion y concientacion a la ciudadania y a las autoridades politicas
locales dentro de un canal de YouTube “Juntos por nuestras bibliotecas” (...).
Asimismo, en relacién al segundo entregable, mencioné “(...) En lo concerniente al
mencionado entregable del informe de locador (...) se advierte omisién al punto 1 del
contenido del mismo sefalado por el OCI (...)”. Por otro lado, en cuanto al tercer
entregable, sefialé “(...) se advierte la omision del punto 1 del contenido del mismo
sefialado por el OCI (...)” por ultimo, sobre el cuarto entregable, indic6 “(...) En
relacion al referido entregable, del informe de locador (...) se advierte la misién del
punto 1 del mismo serialado por el OCI (...)",

Que, con lo cual se corrobora que se otorgaron las conformidades de servicios
por los siguientes productos: “Informe de servicio especializado de un bachiller en
Antropologia por el disefio instrumentos técnicos y actividades y proyectos ejecutados
por la DDPB”, de enero del 2019, Informe N° 0002-2019-JCGB, del 1 de marzo de
2019, N° 00003-2019-JCGB del 29 de marzo del 2019 e informe N° 0004-JCGBde 29
de abril de 2019, del 29 de abril de 2019, correspondientes al primer, segundo, tercero
y cuarto entregarle, respectivamente, ocasionando el perjuicio econémico de S/ 28
000.00 (veintiocho mil 00/00 soles); por cuatro (4) (S/7000 soles cada uno) que no
cumplieron con lo solicitado en los TDR ni con su finalidad publica, esto es que la
DDPB cuente con un bachiller en Antropologia para el disefio de instrumentos técnicos
ejecutadas por la DDPB en el marco de las funciones asignadas en el Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF) a la BNP;

v) Con relacion a la Orden de Servicio N° 0000095 del 15 de enero del
2019 (apéndice 51) primer entregable observado

Que, al respecto mediante Memorandum N° 005-2019-BNP/J-DDPB del 7 de
enero 2019 (apéndice N° 52), el sefior Omar Gonzéalez Alvarado Director de la DDPB,
solicité a la OA la contratacion del personal por locacion de servicios, para lo cual
adjunto los TDR: Contratacion del servicio de abogado, cuyo objetivo general de la
contratacion fue: “Contar con el servicio de un abogado para elaborar propuestas
normativas de alcance nacional que facilite la organizacién financiamiento y
funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas en concordancia con el marco
legislativo vigente y en coordinacion con las instituciones pertinentes”, establecido en
los TDR la presentacién de cuatro (4) entregables como requisito previo al pago
respectivo;

Que, en ese sentido, la OA procedié emitir la Orden de Servicio N° 0000095 del
15 de enero de 2019, contratdndose a un proveedor, quien presenté el entregable a
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través de Tramite Documentario de la BNP, con Carta S/N del 30 de enero 2019 (N°
Reg. 19-0000404), adjuntando el Informe N° 01-2019-CRCH del 29 de enero de 2019
(apéndice N° 53), correspondiente a su primer entregable, que fue recepcionado por la
DDPB, siendo que el Director, el sefior Osmar Alberto Gonzalez Alvarado, otorgé la
conformidad del servicio y lo remitié a la OA con Memorando N° 000023-2019-BNP-J-
DDPB de 1 de febrero 2019 (apéndice 54, pag. 165, Tomo Il del CD) atendida con
Proveido N° 000967-2019-BNP-GG-OA, derivandose al Equipo de Trabajo Logistica y
Control Patrimonial y posteriormente el Equipo de Trabajo Administraciéon Financiera,
que llevd a cabo la revision de la documentacion y la consiguiente aprobaciéon de S/ 7
000 (siete mil 00/100 soles) por entregable en la fase de devengado, para ser
finalmente pagado por el Comprobante de Pago N° 0003377 de 4 de febrero de 2019
(apéndice 55);

Que, sin embargo, de la revisién efectuada a la documentacién que sustenta el
expediente del primer entregable relacionado a la Orden de Servicio N°0000095 del 15
de enero 2019, no cumplié lo descrito requerido en los TDR, como se muestra en el
siguiente cuadro:

Que, respecto al hecho observado, en respuesta al Oficio N° 203-BNP-OCI del 6
de septiembre 2019, dirigido a la DDPB en el cual se comunicd los comentarios
respecto a las situaciones advertidas en torno a once (11) entregables del periodo de
evaluacion, solicitando informar con sustento respectivo, sus comentarios, el Director
de la DDPB David Antonio Montoya Chomba, remitid6 sus comentarios mediante
Memorando N° 000277-2019-BNP-J-DDPB de 13 de setiembre de 2019 (Apéndice N°
24), manifestando, sobre el primer entregable que (...) En lo concerniente al
mencionado entregable, del informe de locador (...) no se vislumbra cronograma de
aprobacion (...)";

Que, por lo cual se ha evidenciado que se otorgé la conformidad del servicio del
Infforme N° 001-2019-CRCH del 29 de enero 2019, correspondiente al primer
entregable, ocasionando el perjuicio econémico de S/ 7 000 (siete 00/100 soles)
concluyéndose que el entregable no cumplié con lo solicitado en el TDR, ni con su
finalidad publica, esto es que la DDPB cuente con un abogado para realizacion de sus
actividades en el marco de las funciones asignadas en el ROF de la BNP;
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vi) Con relacién a la Orden de Servicio N° 0000384 del 25 de marzo del
2019 (Apéndice 14) Primer y segundo entregable observado;

Que, al respecto mediante Memorando N° 000060-2019-BNP-J-DDPB del 12 de
marzo del 2019 (Apéndice N° 15) el Director de la DDPB el sefior David Antonio
Montoya Chomba requiri6 a la OA la contratacion de un (1) consultor bajo la modalidad
de Locacion de Servicios para desarrollar labores en la ejecucion de actividades de
dicha Direccién, para lo cual adjunto los TDR cuyo objetivo general de la contratacion
fue: “Contratar los servicios de una persona natural o juridica para la promocién y
gestién de politicas bibliotecoldgicas, redes de bibliotecas y acciones de coordinacién
y articulacioén territorial para el fortalecimiento del sistema nacional de bibliotecas”,
estableciendo en los TDR la presentacion de tres (3) entregables como requisito previo
al pago respectivo;

Que, en ese sentido la OA procedi6é a emitir la Orden de Servicio N°00000384
del 25 de marzo del 2019 (apéndice N° 14) contratandose a un proveedor quien
presentod sus entregables a través de Tramite Documentario de la BNP de la siguiente
manera: i) carta S/N del 24 de abril 2019 (N° Reg. 19-0005153) adjunt6é Informe N°
0001-2019-DDAG (Apéndice N° 56), correspondiente a su primer entregable, ii) con la
Carta S/N del 23 de mayo 2019 (Reg. N°19-0006953) adjunt6 Informe N° 0002-2019-
DDAG (apéndice 57), correspondiente su segundo entregable, los mismos que fueron
recibidos por la DDPB, siendo que su Director, el sefior David Antonio Montoya
Chomba otorg6 las conformidades de ambos entregables y lo remiti6 a la OA con
Memorando N° 000112 y 000135-2019-BNP-J-DDPB del 24 de abril y 23 de mayo de
2019 (apéndice n° 58 y 59), respectivamente, los mismos que fueron atendidos por el
Equipo de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial y posteriormente por el Equipo
de Trabajo Financiera que llevd a cabo la revision de la documentacion y la
consiguiente aprobacién del monto de S/ 6 500 (seis mil quinientos con 00/100 soles)
por cada entregable (primer y segundo) presentado en la fase devengado, para ser
finalmente pagado el primer entregable mediante Comprobante de Pago N° 0001893 y
0001894 del 7 de mayo del 2019 (apéndice 60 y 61) y el segundo entregable con los
Comprobantes de Pago N° 002012 y 002013 del 24 de mayo 2019 (apéndice 62 y 63);

Que, sin embargo, de la revision efectuada a la documentacion que sustenta los
expedientes del primer y segundo entregable relacionados con la Orden de Servicio N°
00000384 del 25 de marzo del 2019, no cumplieron con lo descrito y requerido los
TDR como se muestra en el siguiente cuadro:
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Que, respecto al hecho observado, se sefial6 que mediante Memorando N°
000277-2019-BNP-J-DDPB del 13 septiembre 2019 (apéndice 24) el Director de la
DDPB sefior Antonio Montoya Chomba remitié sus comentarios respecto al primer
entregable, manifestando que “...) En cuanto al referido entregable habiéndose
coordinado el establecimiento del plan se aprecia expresamente en el informe
mediante coordinaciones y/o comunicaciones DDPB, el locador ha realizado las
referidas tareas, lo que para el efecto, se adjuntan correos electronicos y adjunto (...)".
Al respecto, de indicarse que director de DDPB ratifica que no se aprecia en el informe
respecto al CD alcanzado en su oficio de respuesta, se advierte que su contenido esta
referido a correos electronicos y al archivo relacionado al Plan de Trabajo del |
Encuentro de responsables Biblioteca Publica de Lima Metropolitana y Callao, que no
se encuentra visado, y este plan no fue presentado en el entregable. Asimismo, en
relacion al segundo entregable, mencioné que en “(...) En cuanto referido entregable
se advierte que respecto al punto 1, se desarrollaron actividades y acciones que se
vislumbra en el punto 2 del Informe, como a la articulacién de coordinaciones con la
Municipalidad Metropolitana de Lima para impulsar el Plan Municipal del Libro y de la
Lectura, entre otros; asimismo, se advierte el enfoque de seleccion de candidatos
convocados por la BNP para participar en la Catedra de Mediacion al Libro. La Lectura
y las Bibliotecas del Pert en bibliotecas municipales que pertenezcan al ambito
geografico de los Centros Coordinadores Regionales como en Piura y Huanuco; al
respecto en el segundo entregable se menciona lo siguiente: “(...) Actividades BNP
desde la DDPB, se llevaron a cabo las siguientes tareas, con respecto a su papel en el
espacio interinstitucional (...)”, de lo que concluye que se limita a describir reuniones,
coordinaciones interinstitucionales, visitas entre otros; sin embargo no se evidencia un
informe técnico, que era lo que solicitaba la entidad al elaborar sus TDR y por lo cual
se debi6 dar conformidad que describa las acciones o estrategias que permitan a los
Centros Coordinadores Regionales del Sistema Nacional de Bibliotecas y a las redes

Av. La Poesia N° 160, San Borja, Lima.
(511) 513-6900
www.bnp.gob.pe

Esta es una copia auténtica imprimible de un documento electrénico archivado en la
Biblioteca Nacional del Per(, aplicando lo dispuesto por el Art. 25 de D.S. 070-2013-
PCM y la Tercera Disposicion Complementaria Final del D.S. 026- 2016-PCM. Su
autenticidad e integridad pueden ser contrastadas a través de la siguiente direccion
web: http://app.bnp.gob.pe/VerificaDocumentoBNP/faces/inicio/detalle.xhtml e
ingresando la siguiente clave: QZK86NK



de bibliotecas, funcionar como enlaces estratégicos de gestion de la BNP como ente
rector y las bibliotecas;

Que, por ultimo respecto al punto 2 del segundo entregable mencioné que %...)
para un enfoque territorial sostenible de la gestion bibliotecaria nacional se requiere
contar con informacion del estado situacional de las bibliotecas, y de sus relaciones
con el contexto, tanto local como central vislumbrando esta relacion como progresivas
y diferenciadas denotandose en las bibliotecas publica municipales que mantienen una
oferta de servicio, a pesar de las dificultades presupuestarias y laboral que enfrentan
logrando mejoras y logré que dependen de la calidad de las relaciones con sus propias
comunidades y usuarios asi pues en el numeral 3 del informe, se aprecia la estrategia
de articulacion que inciden sistemas de red social enfocado en las bibliotecas publicas
municipales (...); es decir como estrategia de articulacion tomo los sistemas de red
social enfocado en las bibliotecas publicas municipales sin embargo no presenta un
informe técnico que evidencia las iniciativas de desarrollo de las acciones de
coordinacion y articulacion territorial sostenible para fortalecer y empoderar la Gestion
Bibliotecaria en el pais tal como lo solicité la entidad en los TDR;

Que, por lo cual se ha evidenciado que se otorgaron las conformidades de
servicios los Informes N°0001 y 0002-2010-DDAG del 24 de abril 23 de mayo de 2019,
correspondientes al primer y segundo entregable, respectivamente, ocasionando el
perjuicio econémico de S/ 13 000 (Trece mil soles) concluyéndose que los entregables
no cumplieron con los solicitados en los TDR, ni con su finalidad publica, esto es
promover y gestionar estrategias para el fortalecimiento del Sistema Nacional de
Bibliotecas, bajo los lineamientos y enfoques de la Politica Nacional de Modernizacién
de la Gestion Puablica al 2021, con la finalidad de fortalecer y empoderar los espacios
de acceso a la cultura, al conocimiento y la informacién, para que a partir del acceso a
estos espacios, los ciudadanos puedan fortalecer el ejercicio sus derechos y deberes
como tal les corresponde;

Que, luego de analizados los hechos, la Secretaria Técnica emitié el Informe de
Precalificacion N° 000098-2020-BNP-GG-OA-STPAD del 16 de octubre de 2020,
recomendando a la Gerencia General, se inicie el procedimiento administrativo
disciplinario-PAD a la servidora SUSANA GUADALUPE CALLUPE PACHECO por
haber presuntamente incurrido en el incumplimiento del literal q) del articulo 85 de la
Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, sefialando asi que la posible sancién a la
presunta falta imputada seria la de Suspension sin Goce de Remuneraciones;

Que, con Carta N° 046-2020-BNP-GG, notificada a la servidora imputada el 30
de octubre de 2019, la Gerencia General dio inicio al PAD siguiendo la recomendacién
de la Secretaria Técnica, imputando dos hechos expuestos en el Informe N° 000098-
2019-BNP-GG-OA-STPAD, con lo cual habria cometido presuntamente la falta
administrativa disciplinaria y con la posible sancion; estos hechos consistirian en: No
habria supervisado las actividades relacionadas con la provision oportuna y de calidad
de recursos logisticos, al realizar la solicitud de certificacién de crédito presupuesto,
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suscribiendo los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-OA del 11 de junio del 2018
(apéndice N° 07, pag. 381 Tomo Il del CD), relacionado a la orden de servicio N°
0001379; Memorando N° 333-2018-BNP-GG-OA (Apéndice 9, pag. 390 Tomo Il del
CD), relacionado a la Orden de Servicio N° 0001485; Memorando N° 804-2018-
BNP/GG-OA, del 28 de agosto del 2018, en relacion a la Orden de Servicio N°
0001658 (Apéndice N° 13, pag. 414 del Tomo Il del CD) y Memorando N° 000679-
2019-BNP-GG-OA del 21 de marzo del 2019, en relaciéon a la Orden de Servicio N°
0000384 (Apéndice N° 17, pag. 436, del Tomo Il del CD), para la contratacion de
cuatro (4) personas por locacion de servicios, los cuales no cumplieron con sustentar
documentalmente el perfil del proveedor establecido en los TDR aprobados por el area
usuaria;

Que, a través de la Carta S/N de 12 de noviembre de 2020, la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO realiz6 sus descargos a las
imputaciones por los hechos descritos en la Carta N° 046-2020-BNP-GG de 28 de
octubre de 2020;

Que, se identificd que la servidora habria vulnerado las siguientes normas: i) el
articulo 10 del Subcapitulo Il de la Ley General Nacional de Presupuesto N° 28411; ii)
articulo 2, 3y 5, del Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas N° 30034; iii) articulo 3,
literal d) y j) del articulo 15 del Reglamento de la Ley N° 3004, Ley del Sistema
Nacional de Bibliotecas aprobado por Decreto Supremo N° 002-2014-MC; iv) articulo
2, literal f) e i) del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30025 Ley de Contrataciones
del Estado, aprobado con Decreto Supremo N° 082-2019, del 13 de marzo del 2019;
v) literal a) del articulo 17 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Per(, aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2018-MC; y
, €l literal a) del articulo 16 del Reglamento Interno de los/las Servidores de la BNP,
aprobado con Resolucion de Gerencia General N° 034-2018-BNP-GG;

Que, se sefal6 que la falta administrativa imputable a la servidora GUADALUPE
SUSANA CALLUPE PACHECO, conforme lo establece el citado articulo 100 del
Reglamento General de la LSC, y el inciso q) del articulo 85 de la LSC, seria la
siguiente:

e Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil

“Articulo 85. Faltas de caracter disciplinario. Son faltas de caracter
disciplinario que, segun su gravedad, pueden ser sancionadas con
suspension temporal o con destitucion, previo proceso administrativo:

(..

g) Las demas que sefiale la ley”;

En concordancia con lo sefalado en el articulo 100 del Reglamento
General de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, que sefiala lo siguiente:
“Articulo 100.- Falta por incumplimiento de la Ley N° 27444 y de la Ley N°
27815. También constituyen faltas para efectos de la responsabilidad
administrativa disciplinaria aquellas previstas en los articulos 11.3, 12.3,
14.3, 36.2, 38.2, 48 numerales 4 y 7, 49, 55.12, 91.2, 143.1, 143.2, 146,
153.4, 174.1, 182.4, 188.4, 233.3 y 239 de la Ley N° 27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General y en las previstas en la Ley N°
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27815, las cuales se procesan conforme a las reglas procedimentales del
presente titulo”,

En ese sentido, la servidora GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, en
calidad de Jefa de la Oficina de Administracién de la Biblioteca Nacional del
Peru, habria infringido la siguiente norma:

Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica

“Articulo 7.- Deberes de la Funcion Publica

El servidor publico tiene los siguientes deberes:

(...)

6. Responsabilidad. Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a
cabalidad y en forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcién
publica.

(...)” (subrayado agregado).

Para efectos de la responsabilidad administrativa disciplinaria, la infraccion al
numeral 6 del articulo 7 de la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la
Funcién Publica (en adelante, LCEFP), es decir, la transgresion al Deber de
Responsabilidad, se reconduce como falta administrativa, en atenciéon a lo
dispuesto por el citado articulo N° 100 del Reglamento General de la LSC, el
articulo 10 de la LCEFP?, y al tipo infractor previsto en el literal q) del articulo 85
de la LSC;

Que, de lo expresado en los puntos anteriores, se concluyé que la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, en su condicién de Jefa de la
Oficina de Administracién, no habria supervisado las actividades relacionadas con la
provision oportuna y de calidad de recursos logisticos, al realizar la solicitud de
certificacion de crédito presupuesto, al suscribir los Memorandos N° 122-2018-BNP-
GG-OA del 11 de junio del 2018 (apéndice N° 07, pag. 381 Tomo Il del CD),
relacionado a la orden de servicio N° 0001379; Memorando N° 333-2018-BNP-GG-OA
(Apéndice 9, pag. 390 Tomo Il del CD), relacionado a la Orden de Servicio N°
0001485; Memorando N° 804-2018-BNP/GG-OA, del 28 de agosto del 2018, en
relacion a la Orden de Servicio N° 0001658 (Apéndice N° 13, pag. 414 del Tomo Il del
CD) y Memorando N° 000679-2019-BNP-GG-OA del 21 de marzo del 2019, en
relacion a la Orden de Servicio N° 0000384 (Apéndice N° 17, pag. 436, del Tomo Il del
CD), para la contratacion de cuatro (4) personas por locacion de servicios, los cuales

2 Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica:

“Articulo 1.- Ambito de aplicacion

Los Principios, Deberes y Prohibiciones éticos que se establecen en el presente Cadigo de Etica de la Funcion
Publica rigen para los servidores publicos de las entidades de la Administracion Publica, de acuerdo a lo
establecido en el articulo 4 del presente Codigo.

Para los fines de la presente Ley se entendera por entidad o entidades de la Administracion Publica a las
indicadas en el articulo 1 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, incluyendo a las
empresas publicas”.

“Articulo 10.- Sanciones
10.1 La transgresion de los principios y deberes establecidos en el Capitulo Il y de las prohibiciones sefialadas
en el Capitulo I, de la presente Ley, se considera infraccion al presente Codigo, generandose responsabilidad

pasible de sancion. (...)". ) o N )
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no cumplieron con sustentar documentalmente el perfil del proveedor establecido en
los TDR aprobados por el &rea usuaria;

Que, por ello, en aplicacion del literal g) del articulo 85 de la Ley N° 30057, Ley
del Servicio Civil (en adelante, LSC), en concordancia con el articulo 100 del
Reglamento General de la LSC, se reconduce como falta administrativa la transgresion
del Deber de Responsabilidad, previsto en el numeral 6 del articulo 7 de la LCEFP,
imputable a la mencionada servidora, quien tendria presunta responsabilidad
administrativa disciplinaria;

Que, mediante el escrito presentado el 12 de noviembre de 2020, la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, present6 sus descargos, expresando
que:

a) El articulo 16 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 001-
2018-MC, en adelante ROF de la BNP, sefala que la Oficina de
Administracion es el érgano encargado de realizar la gestion de los
recursos humanos, econdémicos y logisticos en base a la aplicacién
de los sistemas de administracion de recursos humanos, contabilidad,
tesoreria y abastecimiento; asi como el seguimiento de la ejecucion
del gastos, la gestion patrimonial, la cobranza coactiva, servicios
generales y el mantenimiento a la infraestructura de la BNP. Es asi
que el articulo 17 del ROF de la BNP, sefiala las 19 (diecinueve)
funciones de la Oficina de Administracion, adicionalmente, la funcidn
f) otras funciones que le sean asignadas por la Secretaria General,
como por ejemplo, la delegacién de 23 (veintitrés) funciones que
recibi mediante Resolucion Jefatural N° 063-2018-BNP del 11 de
junio de 2018 y modificatoria. Observando que el ROF de la BNP,
adoptdé como criterio una estructura organica que refleja los niveles
organizacionales, hasta el segundo nivel, no considerandose el tercer
nivel que corresponde a las unidades organicas de los érganos de
linea, asesoramiento y apoyo.

En el caso de la Oficina de Administraciébn no contaba con unidades
de tercer nivel que desarrollen las funciones asignadas a dicha oficina
generando, entre otros, concentracion de funciones en un solo
organo; por lo que en atencién al Decreto Supremo N° 054-2018-
PCM °‘Lineamientos de organizacion del Estado” propuso a la Alta
Direccion, mediante el Informe N° 012-2018-BNP/GG/OA la creacion
de equipos de Equipos de Trabajo en la Oficina de Administracion,
con la finalidad de cumplir adecuadamente las funciones asignadas,
facilitar la organizacion del trabajo, para el cumplimiento de lo
establecido en los objetivos operativos y estratégicos. Dichos equipos
de trabajo estarian a cargo de un jefe de Equipo de Trabajo que
cumpliria la funcion de supervision para la ejecucion de funciones
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especificas asignadas conforme se define en el Glosario de Términos
del Decreto Supremo N° 054-2018-PCM.

En atencién a su propuesta, finalmente se aprobé la creacion de
Equipos de Trabajo en la Oficina de Administracion, a través de la
Resolucion Jefatural N° 064-2018-BNP, siendo estos: Equipo de
Trabajo de Logistica y Control Patrimonial, de Recursos Humanos, de
Administracion Financiera y de Operaciones y Mantenimiento, los
cuales estarian a cargo de un/a Jefe/a. Las funciones de cada equipo
de trabajo se sefialan en el Anexo de la misma Resolucion Jefatural.
Menciona las funciones del Equipo de Trabajo de Logistica y Control
Patrimonial, el cual lo lee con lo dispuesto en el articulo 8, numeral
8.1 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 30225, Ley de
Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto Supremo N° 082-
20109.

En el literal d) del articulo 104 del Reglamento de la Ley del Servicio
Civil se reconoce como una de las causas eximentes de
responsabilidad la siguiente: d) ElI error inducido por la
Administracion, a través de un acto o disposicién confusa o ilegal.
Adjunta copia del Informe Técnico N° 1056-2019-SERVIR/GPGSC,
de la Gerencia de Politicas de Gestion del Servicio Civil del SERVIR,
con la opinién respecto de la causal de error inducido por la
administracién; advirtiendo que las actuaciones administrativas que
provienen de las areas técnicas especializadas se presumen licitas,
por el grado de conocimiento en la materia de acuerdo a sus
funciones, en ese sentido, si sobre la base de dichas actuaciones un
funcionario o servidor incurriera en una infraccion se eximira de
responsabilidad al autor del error inducido.

En ese sentido, si bien el Informe de Control Especifico antes citado,
se menciona que luego de haber verificado los expedientes de
contratacion, se identific6 que en cuanto a las cotizaciones e
informacion sustentatoria presentada por los proveedores de servicio,
y que dieron origen a la emision de las Ordenes de Servicio N°
0001379, 0001485 y 0001658-2018 y Orden de Servicio N° 0000384-
2019 no se evidenciaron que cumplian con el “Perfil del Proveedor”,
requerido en los Términos de Referencia, por el &area usuaria,
situacion que no fue identificada por el Equipo de Trabajo de
Logistica y Control Patrimonial ni por la Oficina de Administracion
quienes efectuaron el estudio de evaluacion de las cotizaciones y
requirieron la certificacibon de crédito presupuestario para su
contratacion, a la Orden de Planeamiento y Presupuesto.

Conforme lo sefiala y de los documentos indicados, se advierte que
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existirian deficiencias en la evaluacion efectuada por el Equipo de
Trabajo de Logistica y Control Patrimonial, materializada a través del
Informe N° 787-2018-BNP/GG-OA-GLA del 11 de junio de 2018,
Informe N° 44-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 10 de julio de
2018; Informe N° 296-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 28 de
agosto de 2018 e Informe N° 425-2019 del 21 de marzo de 2019,
respecto del cumplimiento de los Términos de Referencia por parte
de los proveedores, siendo que tal situacion trajo como consecuencia,
que la servidora imputada, como Jefa de la Oficina de Administracién
solicitard ante la Oficina de Planeamiento y Presupuesto la
aprobacion de las respectivas certificaciones de crédito
presupuestario.

En ese sentido, se demuestra que la imputada, en su calidad de Jefa
de la oficina de Administracion, emitid los Memorando N° 122-2018-
BNP-GG-OA, N° 333-2018-BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y
el Memorando N° 000679-2019-BNP-GG-OA teniendo como sustento
los informes detallados en el parrafo precedente, del Equipo de
Trabajo de Logistica y Control Patrimonial.

Invoca para el desarrollo del presente PAD, la aplicacion de los
principios de causalidad y de culpabilidad, establecido en los
numerales 8 y 10 del articulo 248 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, en ese
sentido, sefiala que es necesario, en principio, se compruebe la
responsabilidad subjetiva del agente infractor a efectos de imponer
una sancién administrativa, advirtiendo que los informes Informe N°
787-2018-BNP/GG-OA-GLA del 11 de junio de 2018, Informe N° 44-
2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 10 de julio de 2018; Informe N°
296-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 28 de agosto de 2018 e
Informe N° 425-2019 del 21 de marzo de 2019, constituyeron el
sustento para la emision de los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-
OA, N° 333-2018-BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA vy el
Memorando N° 000679-2019-BNP-GG-OA, y que el drgano
encargado de las contrataciones no especificd ni advirti6 que las
cotizaciones e informacion sustentatoria presentadas por los
proveedores de servicio, y que dieron origen a la emision de las
Ordenes de Servicio N° 001379,001485 y 0001658-2018 y Orden de
Servicio N° 000384-2019, no cumplian con el “Perfil del Proveedor”,
requerido en los Terminos de Referencia por el area usuaria, por el
contrario, solicité ante la servidora imputada en su condicion de jefa
de la oficina de administracion gestione ante la oficina de
Planeamiento y Presupuesto la aprobacion de las respectivas
certificaciones de crédito presupuestario.
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Por lo tanto, argumenta que la responsabilidad de la conducta
omisiva constitutiva de infraccion no recae en la servidora imputada,
pues la emisién de los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-OA, N°
333-2018-BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y el Memorando
N° 000679-2019-BNP-GG-OA, contaron con el sustento técnico
especializado del 6rgano encargado de las contrataciones, cuyas
funciones especificas se encuentran detalladas en el Capitulo ll,
numeral 3.1. del Anexo de la Resolucion Jefatural N° 064-218-BNP
del 13 de junio de 2018, quienes debieron proceder de acuerdo a sus
funciones, las que son de caracter especializado.

Asimismo, invoca se aplique el principio de confianza, en tanto es
competencia del Equipo de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial
el atender los pedidos de las diversas areas usuarias, entre ellas, la
contratacion de locadores de servicio, lo cual implica la verificacion
respecto si el proveedor a quien se cotiza el servicio requerido por el
area usuaria, cumple con las condiciones sefialadas en los términos
de referencia.

Sefiala que si bien la Oficina de Administracion tiene a su cargo la
supervision de las actividades relacionadas con la provision oportuna
y la calidad de recursos humanos logisticos y financieros, funcién que
sefala que cumpli6é diligentemente, este debe entenderse dentro de
los margenes de los principios de razonabilidad y de confianza, es
materialmente imposible supervisar cada una de las acciones
realizadas por sus equipos de trabajo, los que fueron conformados
conforme al principio de especialidad. Que el Jefe de la Oficina de
Administracion, supervice o realice cada una de las funciones
asignadas especialmente a las areas o a los trabajadores a su cargo,
significaria desvirtuar la funcién del cargo de jefe y atribuir que el Jefe
de una unidad organica es responsable de las acciones u omisiones
de sus trabajores resulta desproporcionad y carente de todo sustento
factico y legal.

Por lo que, la actuacion del Equipo de Trabajo de Logistica y Control
Patrimonial, generé a la servidora en su condiciéon de Jefa de la
Oficina de Administracion, la expectativa que aquella habia actuado
conforme a sus atribuciones, pues si hubiera observado que los
proveedores a quienes se cotizo los servicios requeridos por el area
usuaria y que dieron origen a la emision de las mencionadas ordenes
las hubiera observado ni hubieran emitidos sus memorando
solicitando la certificacion presupuestaria.

La legitimidad de tal expectativa se enmarca en lo que la dogmatica
del derecho sancionador y disciplinario ha denominado el principio de
confianza, el mismo que califica como un limite a la responsabilidad
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penal o administrativa, al habilitar a las personas de una organizacion
privada o publica a suponer que los demas se comportaran de
acuerdo a su rol, esto es, ejecutando sus obligaciones de modo
adecuado y no efectuando aquello que se les tiene prohibido.
Mencionad lo desarrollado en la Sentencia Casatoria de 16 de mayo
de 2017, emitido en la Casacion 23-2016.

Solicitando, tener por presentados sus descargos, solicitado
mediante la Carta N° 000046-2020-BNP-GG y previa evaluacion
objetiva de los mismos se proceda al archivo del procedimiento
administrativo disciplinario iniciado en su contra;

Que, el Organo Instructor mediante Informe N° 000191-2021-BNP-GG de fecha
23 de julio de 2021, realizé el analisis de los descargos presentados por la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, a fin de determinar si existe mérito o
no para imputarle responsabilidad administrativa disciplinaria, sefialando lo siguiente;

)

ii)

Av. La Poesia N° 160, San Borja, Lima.

(511) 513-6900
www.bnp.gob.pe

Con relaciéon a lo sefialado en el literal a), se observa que los
documentos mencionados por la servidora GUADALUPE SUSANA
CALLUPE PACHECO, corresponden a los que actualmente se
encuentran vigentes en la Entidad, y que en efecto la Resolucion
Jefatural N° 064-2018-BNP, determina las funciones de los equipos
de administracion, para este caso en concreto. Asimismo, se observa
gue dicha Resolucion cuenta con el visto bueno de la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, y con el Informe N°
23-2018-BNP/GG-OA.

Con relacién a lo sefialado en el literal b), es preciso indicar que una
de las causales que eximen de responsabilidad administrativa
disciplinaria es “El error inducido por la Administracion, a través de un
acto o disposicion confusa o igual”.

En el presente caso, se evidencia que en efecto la servidora imputa,
emitido los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-OA, N° 333-2018-
BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y el Memorando N° 000679-
2019-BNP-GG-0OA, contando con el sustento técnico del Jefe del
Equipo de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial, los mismos que
son informes Informe N° 787-2018-BNP/GG-OA-GLA del 11 de junio
de 2018, Informe N° 44-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 10 de
julio de 2018; Informe N° 296-2018-BNP-GG-OA-ETLOGYCP del 28
de agosto de 2018 e Informe N° 425-2019 del 21 de marzo de 2019.

Con relacion a lo sefalado en el literal c), el articulo 92 del
Reglamento de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, dispone que la
potestad disciplinaria se rige por los principios enunciados en el
articulo 230 de la Ley N° 27444, Ley del Procedimientos
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Administrativo General, actualmente 248 del Texto Unico de la Ley N°
27444, aprobado por Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, en
adelante el TUO de la LPAG. En dicho articulo se enuncian principios,
entre los cuales, se sefialan los principios de Causalidad, que sefiala
gue la responsabilidad debe recaer en quien realiza la conducta
omisiva o activa constitutiva de infraccién sancionable; y, el principio
de Culpabilidad, que refiere que la responsabilidad administrativa es
subjetiva, salvo los casos en que por Ley o derecho legislativo se
disponga la responsabilidad administrativa objetiva, es decir que
implica que la Entidad con potestad sancionadora se encuentra
obligada a acreditar la responsabilidad subjetiva (dolo o culpa) como
elemento indispensable para la imputacibn de una infraccion
administrativa.

Por lo tanto, argumenta que la responsabilidad de la conducta
omisiva constitutiva de infraccion no recae en la servidora imputada,
pues la emision de los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-OA, N°
333-2018-BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y el Memorando
N° 000679-2019-BNP-GG-OA, contaron con el sustento técnico
especializado del 6rgano encargado de las contrataciones, cuyas
funciones especificas se encuentran detalladas en el Capitulo I,
numeral 3.1. del Anexo de la Resolucion Jefatural N° 064-218-BNP
del 13 de junio de 2018, quienes debieron proceder de acuerdo a sus
funciones, las que son de caracter especializado.

Con relacion a lo sefalado en el literal d), el principio de Confianza
este fue desarrollado por la Sala Plena de la Corte Suprema de
Justicia de la Republica en CAS N° 23.2016-ICA, a través del cual se
define: “s6lo serd posible atribuir responsabilidad en el ambito
funcionarial por el quebrantamiento de las expectativas de conducta
gue formen parte del ambito de competencia delineado por la
normativa en referencia, lo que a su vez significa que el funcionario
publico no podra responder por las consecuencias del ejercicio de las
funciones que en la esfera de competencia de terceros. Mejor dicho,
solo se ha de responder por las consecuencias que deriven de los
propios actos delineados normativamente en el MOF y en el ROF.”;

Que, al respecto se debe hacer referencia a las responsabilidades que puede
incurrir la autoridad administrativa, puede tener tres aspectos: responsabilidad
administrativa, con la sancién que corresponda de acuerdo al estatuto administrativo,
responsabilidad indemnizadora civil por el dafio causado e inclusive si existe dolo
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penal, la responsabilidad de tal clase (...) °. Las tres clases de responsabilidades son
independientes la una de la otras, lo cual se debe por el caracter de la funcién que se
ejerce, por el dafio que estas actuaciones pueden causar al patrimonio del Estado y
por la violacién a bienes juridicos protegidos en agravio del Estado y terceros. El
principio de la autonomia de las responsabilidades se puede definir como el régimen
juridico en el cual cada una de las responsabilidades que concurren sobre la conducta
de los funcionarios y servidores publicos mantienen reciproca autonomia técnica, de
regulacion, de valoracion, de calificacion y de resolucion, a cargo de las autoridades a
las cuales se les ha confiado la potestad sancionadora®;

Que, la potestad sancionadora de la administracién publica es el poder juridico
que permite castigar a los administrados cuando estos lesionan determinados bienes
juridicos reconocidos por el marco constitucional y legal vigente, a efectos de
incentivar el respeto y cumplimiento del ordenamiento juridico y desincentivar la
relacién de infracciones. El procedimiento sancionador en general, establece una serie
de pautas minimas comunes para que todas las entidades administrativas con
competencia para la aplicacién de sanciones a los administrados la ejerzan de manera
previsible y no arbitraria. En ese sentido, el articulo 248 del TUO de la LPAG,
establece cuales son los principios de la potestad sancionadora administrativa,

Que, los procedimientos desarrollados por cada entidad deben observar las
disposiciones de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil y su Reglamento General, no
pudiendo otorgarse condiciones menos favorables que las previstas en estas
disposiciones. La decision sobre la responsabilidad administrativa disciplinaria de los
servidores civiles no enerva las consecuencias funcionales, civiles y/o penales de su
actuacion, las mismas que se exigen conforme a la normativa de la materia;

Que, el numeral 9 del articulo 248 del TUO de la LPAG, ha sefialado que el
principio de presuncion de licitud, dispone que las entidades deban presumir que los
administrados han actuado apegados a sus deberes mientras no cuenten con
evidencias en contario. Asi también el autor MORON URBINA, ha desarrollado este
principio sefialando que “Por el principio de presuncion de licitud, mas conocido como
presuncion de inocencia, las entidades mientras no cuenten con evidencias en
contrario”. “Conceptualmente esta presuncion significa un estado de certeza
provisional por la que el imputad adquiere atributos a ser respetados por todos durante
el procedimiento. i) a no ser sancionados sino en virtud de pruebas que generen
conviccién sobre la responsabilidad del administrado y siempre que hayan sido
obtenidas legitimamente” (...)”;

Que, sobre la causal eximente del error inducido por la administracion, el literal
d) del articulo 104 del Reglamento de la Ley del Servicio Civil, reconoce como una de

3 RUIZ-ELDREGE RIVERA, Alberto. Manual de Derecho Administrativo. 1 ° edicion. Gaceta Juridica. Lima.
* MORON URBINA, Juan Carlos, Control GubernameEntal y responsabilidad de funcionarios publicos 1° edicion, Gaceta
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las causales eximentes de responsabilidad la siguiente: “d) El error inducido por la
Administracion, a través de un acto o disposicién confusa o ilegal”. Al respecto el autor
MORON URBINA, Juan Carlos, sefiala que este supuesto de exclusibn de
responsabilidades se basa en el principio de predictibilidad o de confianza legitima
cuya informacion que se brinde se entiende que es veraz, completa y confiable, de
manera tal que se presume su licitud;

Que, el o6rgano instructor sefiala que en el caso en concreto la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, emitio los Memorandos N° 122-2018-
BNP-GG-OA, N° 333-2018-BNP-GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y el Memorando
N° 000679-2019-BNP-GG-OA, confiando en la opinion técnica del Jefe del Equipo de
Trabajo de Logistica y Control Patrimonial sefialados en los siguientes documentos: N°
787-2018-BNP/GG-OA-GLA del 11 de junio de 2018, Informe N° 44-2018-BNP-GG-
OA-ETLOGYCP del 10 de julio de 2018; Informe N° 296-2018-BNP-GG-OA-
ETLOGYCP del 28 de agosto de 2018 e Informe N° 425-2019 del 21 de marzo de
2019, por lo que en atencion al principio de presuncién de licitud, se debe entender
que lo sefialado en los Memorandos N° 122-2018-BNP-GG-OA, N° 333-2018-BNP-
GG-OA, N° 804-2018-BNP/GG-OA y el Memorando N° 000679-2019-BNP-GG-OA
suscritos por la servidora imputada fueron emitidos en el desarrollo de sus funciones
de Jefa de la Oficina de Administracion;

Que, en atencidén a la disposicion contenida en el articulo 112 del Reglamento de
la LSC, se trasladd el informe del 6rgano Instructor a la servidora GUADALUPE
SUSANA CALLUPE PACHECO con la Carta N° 000338-2021-BNP-GG-OA,
otorgandole el plazo de tres (03) dias habiles para ejercer su derecho de defensa a
través de un Informe Oral; el cual no ha sido solicitado;

Que, estando los actuados en el presente estado, este Organo Sancionador se
acoge a la recomendacion del Organo Instructor al considerar que no se encuentra
acreditada la responsabilidad administrativa disciplinaria de la servidora GUADALUPE
SUSANA CALLUPE PACHECO en su condicion de Jefa de la Oficina de
Administracion | y en atencion a los considerandos desarrollados en la presente
resolucion, corresponde declarar no ha lugar a imponer sanciébn a la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO;

Que, conforme a lo dispuesto por la Sala Plena del Tribunal del Servicio Civil en
el fundamento 43 de la Resoluciébn de Sala Plena N° 001-2016-SERVIR/TSC
establecido como precedente administrativo de observancia obligatoria “(...) una vez
iniciado el procedimiento administrativo disciplinario el plazo de prescripcién de un (1)
afio debe computarse conforme lo ha establecido expresamente la Ley, esto es, hasta
la emision de la resolucion que resuelve imponer la sancidbn o archivar el
procedimiento”, con lo cual, el presente caso debera resolverse dentro del plazo de un
(1) afio desde que se notifico acto de inicio del procedimiento disciplinario;

Que, es atencion a ello, que el plazo para concluir con el presente PAD vence el
12 de noviembre de 2021. En consecuencia, el presente acto se emite dentro de dicho
plazo de prescripcion;
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De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civil, su
Reglamento General, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, la Directiva
N° 02-2015-SERVIR/GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de
la Ley N° 30057”, aprobado por Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 101-2015-
SERVIR-PE y su modificatoria; el Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MC; v,
demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR NO HA LUGAR A LA IMPOSICION DE SANCION y el
ARCHIVO del Procedimiento Administrativo Disciplinario iniciado contra la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO, por las consideraciones expuestas en
la presente resolucion.

Articulo 2.- ENCARGAR a la Secretaria Técnica de los Procedimientos
Administrativos Disciplinarios la notificacién de la presente Resolucién a la servidora
GUADALUPE SUSANA CALLUPE PACHECO.

Articulo 3.- DISPONER que el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la
Oficina de Administracion, adjunte en el legajo de la referida servidora copia fedateada
de la presente Resolucion y de su respectiva notificacion.

Articulo 4.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y
Estadistica la publicacién de la presente Resoluciéon en el portal web institucional
(www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

Firmado digitalmente por:
MANUEL MARTIN SANCHEZ APONTE
Jefe de la Oficina de Administracién
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