“DECENIO DE LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES PARA MUJERES Y HOMBRES™
“ANO DEL DIALOGO Y LA RECONCILIACION NACIONAL™

g . 7 .. . O
Resclucisn do CWlmindstracidn N G2 2018-BN2/SG-04

Lima. 30 ENE. 2018

VISTOS: el Informe N° 236-2017-BNP/CSBE/DESIB de fecha 21 de noviemb-e de 2017,
emitido por la Direccion Ejecutiva de Servicios e Investigaciones Bibliograficas; la Resolucion
Directoral N° 103-2017-BNP/OA de fecha 22 de noviembre de 2017; el escrito s'n de “2cha 14 de
diciembre de 2017 con Sistra N° 41185, presentada por la servidora Cleofé Maria Cardenas Ochoa;

Y,
CONSIDERANDO:

Que, con fecha 22 de noviembre de 2017 se notificé a la servidora Cleofe Maraa Cardenas
Ochoa la Resolucién Directoral N° 103-2017-BNP/OA de fecha 22 de noviembre de 2017, que
oficializo la sancion de amecenestacion escrita que se le impuso a través del Informe
N° 236-2017-BNP/CSBE/DESIB de fecha 21 de noviembre de 2017, en virtud ce! procedimiento
adminisrativo disciplinario seguido en el Expediente N° 067-C-2016-ST;

Que, mediante escrito de fecha 14 de diciembre de 2017, la referida se-vidora mnterpuso
recurse de apelacion contra la Resolucidn Directoral N° 103-2917-BNP/OA;

Requisitos del recurso de apelacion

Que, el articulo 215 del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley ce. Procedimiento
Administrativo General (en adelante, T.U.O. de la Ley N° 27444), aprobado mediame Decreto
Sunremo N° (006-2017-JUS, establece que frente a un acto administrativo que se supone viola,
desconoce o lesiona un derecho o interés legitimo, procede su contradiccion en la via admiistrativa
mediante los recursos administrativos correspondientes v que solo son impugnables os actos
definitivos que ponen fin a la ins:ancia y los actos de tramite que determinen la imposibilidad de
continuar ¢l procedimiento o produzcan indelension:

Que, el articulo 117 del Reglamento Generzal de la Ley N°® 30057, Ley dz=l Servicio Civil,
sefiala, respecto a los recursos administrativos, lo siguiente: “E7 servidor civil podra irterponer
recurso de reconsideracion o de apelacion contra el acto administrativo que pore fin al
procedimiznto disciplinario de primera instancia, dentro de so0s quince (15) dias nabiler siguientes
de su notijicacion y debe resolverse en el plazo de treinta (30, dias habiles. (...) La interacsicion de
los medios impugnatorios no suspende la ejecucion del acto impugnado, salvo por le disgpuesto en el
articulo anterior”;

Que, el inciso 3 del articulo 95 de la Ley N° 30057, Lex del Servicio Civil, concorcante con el
articulo 278 del T.U.O. de la Ley N° 27444, establece que “ef recurso de apelazion sz interpone
cuande la impugnacion se sustente en diferente interpretacian de las pruebas producicas, se trate
de cuestiones de puro derecho o se cuente con nueva prueba instrumental. Se dirige 2 'a misma
auioridad que expidio el acto que se impugna para que eleve lo actuado al superior jerzrquico. La
apelacion es sin efecto suspensivo™;
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Que, el inciso I del articulo 95 de la Ley N° 30057, Ley del Servicio Civi,, establece que “el
termiro peventorio para la interposicion de los medios impugnatorios es de quince (15) dias
habiles, y dzbe resolverse en ¢! plazo de treinta (30) dias habiles. La resolucion de la apelacion
agotz la vie administrativa ™

Que, en concordancia cor. el citado texto legal, el numeral 216.2 del articalo 216 del T.U.O.
d= le _ey N® 27444 dispone que el término para la interposicion de los recursos es de quince (15)
dias perentorios, el cual es cortado a partir del dia habil siguiente de la nctificacion del acto
impugnado de acuerdo con lo previsto en el numeral 141.1 del articulo 141 y el numeral 143.1 del
atculo 142 del mismo cuerpo legal. Cabe sehalar que todo escrito a ser preseatado por los
admmistracos debe cumplir cot los requisitos establecidos en el articulo 122" del mencionado
ELLI;

El plazo de interposicion del recurso de apelacion

Que, de la revisién del escrito presentado por la servidora Cleofé Maria Céardenas Ochoa, se
ooserva que éste ha sido interpuesto dentro de los quince (15) dias habiles de notificada la
Resciucion Directoral N° 103-2017-BNP/OA,;

Que, en efecto, en atencion a que la citada Resolucion fue notificada el 22 de noviembre de
2017, los cuince (15) dias habiles vencian el 14 de diciembre de 2017, fecha en la que se interpuso
e recurso Ce apelacion;

Autcridad ante la que se interpone el recurso de apelacion

Que, el recurso de apelac:dn se interpone ante la autoridad que emiti¢ el actdo que le haya
causzdo agravio, por lo que, parz el presente caso, dicho recurso debid presentarss ante la Direccion
Ejecutiva de Servicios e Inves:igaciones Bibliograficas, en su calidad de fh‘gallo Instructor y
Sancionadcr. No obstante, se aprecia que la servidora Cleofé Maria Céardenas Ochoa presentd el
recurso ante la Oficina de Administracion, érgano que esta encargado de resolverlo;

Que, si bien el recurso de znelacion no se interpuso ante la autoridad disciplinaria prevista por
Ley, en aplicacion de los princip:os de informalismo® y de celeridad’, dicho recuisito debe tenerse
po- cumplido, pues no afecta en nada el tramite del recurso impugnativo;

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrative General, aprobado mediante Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS

“Articulo 122.- Requisitos de los excritos

Todo escrito que se presente ante cvalquier entidad debe contener lo siguierte:

1. Nembres v apelilidos completos domicilio y nitmero de Documento Nacional de Identidad o carné de extranjeria del
admin:strado, v en su caso, la calidad de representante v de la persona a quien represente.

2. La expresion concreta de lo pedido, los fundamentos de hecho que lo apove v, cuando le sea posible, 'cs de

derecho.

3. Lugar, fecha. firma o huella digiial en caso de no saber firmar o estar impedido.

4. La indicacion del organc, la entidad o la ancridad a la cual es dirigida, entendiéndose por tal, en lo pos'tle, a la autoridad
de grads mas cercano al usuario. szzun la jerarquia, con competencia para conocerlo y resolverlo.

3. La cireccion del lugar donde se dzsea recibir las notificaciones del procedimiento, cuando sea difereaie

al donsicilio real expuesto en virtud del numeral i, Este sefialamiento de domicilio surte sus efectes desde su

indicazion y es presumido subsisterz. mientras no sea comunicado expresamente su cambio.

6. La rzlacion de los documentos y sviexos que acompaiia, indicados en el TUPA.

7. La idzniificacion del expediente d=z la materia, tratandose de procedimientos ya iniciados .

Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, aprebado mediante Decreto
Supremo N° 006-2017-JUS

Pégina 2 de 8



RESOLUCION DE ADMINISTRACION N°  (} {0 2 -2018-BNP/SG-0A4 (Cont.)

Sustento del recurso de apelacion

(Que, la servidora Cleofé Maria Cardenas Ochoa sustenza su recursce basicamente en diferente
interpretacion de las pruebas evaluadas en el acto sancionader y en cuestiones de puro derecho, en
los términos siguientes:

el
S

Afirma haber cometido la falta imputada por desconocimiento del Reg:anzento Interno
de la Biblioteca Nacional del Pert. Agrega que dicho documentc no es claro en
establecer el maximo de tolerancia para el ingreso del trabajador a la entidad, los
mecanismes de descuento y las causas de justificacion de una tardanza.

ii)  Las tardanzas se debieron a motivos de fuerza mayor, fundada =1 el hecho que
acompanaba a su padre, el seflor Amador Cardenas Vega, a sus evaluacionzs médicas,
pruebas de laboratorios y toma de imagenes, v su desconocimiento para presentar la
papeleta de justificacion de la tardanza.

iii) Ha solicitado que la Oficina de Bienestar Social de la entidad corrobore los
diagnostices de la enfermedad de su padre, para cue se acredite la veracidad de lo que
alega, sin embargo no se ha podido realizar diche comprobacion.

iv)  La Biblioteca Nacional del Pert aprobo el Convenio Colectivo de Trabajo, a través de
la Resolucion Directoral Nacional N© 123-2013-3NP de fecha 17 de setiembre de 2013,
precisando en el punto 13: *“(...) De igual mod» cuando el trabajacor o ranajadora
deban asistir a sus parientes que conviven con ellos v presenten impesibilicad fisica
para acudiv al consultorio. Dicho permiso sera compensado pudiendc exceder el limite
establecidc en el Reglammento™.

Igualmente, en la Resolucion Directoral Nacicnal N® 022-2015-BN? de fecna 11 de
marzo de 20135 y el Acta adjunta en la clausw.a 4 indica: “Las partes comienen en
continuar aplicando lo acordado en el punio 13 del Convenio Colective del 2013-2014

£

“articulo IV, Principios del procedimiento administrativo

i El procedimiento administrativo se sustenta findamentalmente en los rwguientes principios. sin peruizio de la vigencia de
ciros principics generates del Derecho Administrativo:

(o)

[ A, Principio de informalismo.- Las normas de procedimicnto deben se- mterpretadas en forma favorablz ¢ la admision v
decision final de las pretensiones de les administrados, de modo que sus derechos e intereses no sean afociados por 'a exigencia
de aspectos formales qae puedan ser subsanados deniro del procedimienio. sicmpre que dicha excuse no ajecie derechos de
tereeros o el inferés pullico.

o

Texto Unico Ordenade de Ia Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Ade nistrativo General, aprokado mediante Decreto
Supremo N° 406-2017-JUS

i. £l procedimiento administrative se sustenia fundamentalmente en los riguientes principios. sin perudi-io de la vigencia de
otros principics generases del Derecho Administrativo:

()

i3 Principio de celerdad.- Quieres participan en el procedimiento deben ajustar su actuacion de ial modo quse se dote al
rramite de la maxima daamica posible, evitando actuaciones procesales gwe dificulten su desenvolvimionts o constuuvan meros
farmalismos. ¢ fin de wdeanzar wna decision en tiempo razonable, sin que ¢lio releve a las avtoridades del respeso al debide
procedimienio o vulnere el ordenamiento.

o™
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Asimismo, en sus descargos hizo mencién a la Ley N° 30012. _ev que regula el
derecho de licenciz a trabajadores con familiares directos que se spcuentran con
enfermedad en estacc grave o terminal o sufran accidente grave, que se menciona en la
citada Resolucion Directoral Nacional, v a la Ley N° 30490, Ley de la Persona Adulta
Mayor.

Anilisis del recurso de apelaciéon

Que, de acuerdo a lo sefialedo en el recurso de apelacion presentado por la servidora Clecfé
Marie Cardenas Ochoa, esta Oficina de Administraciéon procede a analizer cada uno de los
puntos alegados:

a) Respecto del primer argumento expuesto en el recurso de apelacion

La servidora Cleofé Mara Cardenas Ochoa expresa que cometié la falta :mputada por
desconocimiento del Reglarmento Interno de la Biblioteca Nacional del Peru. el mismo que 10
expresa cen claridad cudl es el maximo de tolerancia para el ingreso cel trabajador a la
entidad, los mecanismos de descuento, y, las causas de justificacion de una “ardanza.

Al respecto, debe sefalarse que el horario de trabajo de la aludida servidora =s de lunes a
viernes de 9:30 a 17:00 horas y los sabados de 9:00 a 16:30 hores, de acuerco a lo
comunicado por la Direcc:on Ejecutiva de Servicios e Investigaciones Bibliograficas, en el
Informe N° 211-2017-BNP/CSBE/DESIB* de fecha 29 de setiembre de 2017.

Asim:smo, las siguientes nmormas del Reglamento Interno de la Biblioteca Nacional del Peru,
estab_ecen lo siguiente:

- “Articulo 20.- Son obligaciones de los trabajadores de la Biblioteca Nacional del Per:
Fas)
b1 Concurrir puntualmente y observar los horarios establecidos en el articulo 22 del
presente Reglamento™

- MArticulo 64.- Las ‘wrdanzas injustificadas no solo dan lugar a lcs descuentos
correspondientes, sino que los mismos son considerados como faltas de cardcier
d’sciplinario, sujeto a ‘as sanciones dispuestas por ley”.

- “Séptima Disposicion Complementaria.- Desde el primer dia de cada mzs se otorgarin
un total de 20 minutcs libres, a efectos de no ser computables para 'a acumulacion de
terdanzas que den lugzyr a la sancion establecida en el Articulo 77 dei Capitulo 1X de los
Estimulos Faltas y Sarciones ™.

4 Informe N° 110-2012-SERVIR/GG-DAJ de fecha 8 de febrero de 2012 de la Oficina de Asesoria Juridica de la Autoridad
Nacionzl del Servicio Civil, sefiala 1 siguiente:

“(...) ZE&.El Reglamento Interno rezvesenta, por excelencia, el instrumerito de gestion a través, del cual &' empleador ejerce su

facuttad reglamentaria. No obstanie, dicha facultad puede materializarse también mediante la dacitn de siros instrumerntos

mmternos, como directivas, instructivzs. codigos o cualquier otro reglamento que regule la relacion laboral enwe la emoresa y su

personal (sobre todos los trabajadores de la organizacion o una parte de ellos) .

: Incorperada mediante Resolucion Dwectoral Nacional N° 097-2015-BNP de fecha 28 de agosto de 2015.
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- “Articulo 77.- La acumulacion de cinco (5) o mas tardanzas en un mes, sz sancionard en
la siguiente forma.
Primera vez: Amonestacion escrita, con copia al lzgajo personal (...) "

Por otro lado, el articulo 34 del Reglamento Interno ce la Biblioteca Naciora. de e regula
los permisos, que son autorizaciones otorgadas por el Director General o el Jefe ‘nmediato, en
el supuesto que el servidor solicite ausentarse por horas del centro de trabajc. _os permisos se
formalizan con la papeleta de salida, pudiendo invocar cualquiera de las siguieires causas:
a) Permiso con goce de remuneraciones (por enfermedad, capacitacion oficizlizaza citacion
expresa judicial, militar o policial, docencia o estudios universitarios, lactancia y otros de
acuerdo a Ley); b) Permiso sin goce de remuneraciones (por motivos paciicliares v por
capacitacion no oficializada); ¢) Permiso a cuenta del periodo vacacional (pcr matr:monio y
por enfermedad grave del conyuge, padres e hijos); y, d) Permiscs especizles (por
cumpleaiios).

De la lectura de los citados articulos del Reglamento Interno de la Biblioteca Nacional del
Pertl, se desprende lo siguiente:

- Esta expresamente establecida la obligacion que tiene el trabajador de la entidad de asistir
puntualmente en el horario de trabajo;

- Esta determinado el beneficio otorgado a los trabajadores de tener veinte (20) minutos
libres mensuales a efectos de no ser computables para la acumulacién de las -a-denzas que
den lugar a la sancion establecida en el Articulo 77

- La acumulacién de cinco (5) o mas tardanzas en un mes genera la aplicacion ae una serie
de sanciones administrativas, aparte de los descuen:os correspondientes; v,

- Estan establecidos los mecanismos que tiene ¢ -rabajador para just-ficar .as faltas e
inasistencias al centro de labores, como los permisos y licencias, respect-vamerce.

En consecuencia, no hay evidencia de falta de claridaa en el citado Reglamento Interno de la
entidad, como sefala la servidora.

Por otro lado, el alegado desconocimiento del Reglamento Interno de la Biblioteca Nacional
del Pert no se constituye como eximente de responsatilidad por las tardanzas -mjaszificadas de
la servidora Cleofé Maria Cardenas Ochoa.

Por ello, el primer argumento expuesto por la servidora en su recurso de apelacion debe ser
desestimado.

b) Respecto del segundo argumento expuesto en el recurso de apelacién

La servidora Cleofé Maria Cardenas Ochoa expresa, a modo de justificacidr ce sus tardanzas,
quie tuvo que acompafiar a su padre, el sefior Amador Cardenas Vega, a sus citas >~ examenes
médicos, lo que constituiria motivo de fuerza mayor.

Dicha afirmacion pretende ser sustentada con los siguientes documentos cue le servidora
adjunta a su recurso de apelacion: a) Informe de Nefrelogia del Hospital Neciona. Arzobispo
Loayza de fecha 29 de diciembre de 2016; b) Formatos de atencion hospitalaria de Zechas 18 y
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21 de mavo de 2017; ¢) -aforme radiolégico de fecha 08 de mavo ce 2017, d) Informe
ecograZico de fecha 11 de =mavo de 2017; e) Informe de gastroenterologia dz fecha 26 de abril
ce 20°7; e, f) Informe de ecografia de fecha 24 de setiembre de 2016.

Al respecto, debe precisarse que se han acreditado las tardanzas de la servidora Cleofé Maria
Cardenas Ochoa los dias 8, 12, 14, 16, 21, 23 y 30 de setiembre de 2016. INo obstante, dichas
fechas no coinciden con lcs dias er que ella presuntamente habria acompafado a su padre
Amader Cardenas Vega para su atencion médica, conforme los documertos adjuntados en el
-ecurse de apelacion, citados en el parrafo anterior.

Atendiendo al citado articu.o 34 del Reglamento Interno de la Biblioteca Necional del Perd, la
referida servidora tuvo la posibilidad de tramitar los permisos correspoadientss — con la
finalidad de justificar sus tardanzas por asistir a su padre a sus citas médicas — con
anterioridad o posterioridac a la fecha de su atencion médica, conforme lo faculza el articulo
41 del citado Reglamento Inrerno de la entidad®.

No cbstante, la aludida servidora no ha acreditado la tramitacion de los permisos
correspondientes, en conseciuencia, las imputadas tardanzas resultan injustificadas.

Por otra parte, ¢l hecho de zcompaiiar a su padre a las citas médicas no cor:figuran la alegada
fuerze mayor, término jurid:co que alude a “una circunstancia que, por ro poder ser previsia
¢ evitada, imposibilita abscdutamente para el cumplimiento de una obligazion™ . puesto que
las citas médicas no se corfiguran como eventos imprevistos que habrian imposibilitado a la
referida servidora tramitar lcs correspondientes permisos.

En consecuencia, €l segundo argumento expuesto por la servidora en su recurso de apelacion
cebe ser desestimado.

¢) Respecto del tercer argumento expuesto en el recurso de apelacion

El hecho que la Oficina de Bienestar Social no haya corroborado los diagndsticos de la
enfermedad del padre de la servidora Cleofé Marfa Céardenas Ochoa, no mcide en la
ceterminacion de responszbilidad administrativa por las tardanzas acrediadas del mes de
setiembre de 2016. El cbjeto del procedimiento disciplinario seguido contra ella fue
ceterminar si la referida servidora cumplié o no con el horario de trabajo, v si sus tardanzas
fueron justificadas.

-~

Keglamento Interno de la Biblictecz Nacional del Perd, aprobado por Resolucién Directoral Nacional N° 078-2008-BNP
de fecha 30 de abril de 2008:

“Articulo 41°- El trabajador que tergza que concwrrir al hospital por urgencia o cita médica, sin haber registrado su asistencia,
deberd ccmunicar a su Jefe Inmediars y acreditar esta atencion con la constancia respectiva ante el responsable del Area de
Ferscnal, en el ranscurso del dia”.

“La fue~za mayor en cambio es defimida como una fuerza irresistible de tal magnitud que rompe tctalnente e nexo causal. En
esta situazion el deudor vo es resporsable por el incumplimiento pero la razon es que no pudo cumplir, pues una fuerza superior
G sus fizrzas se lo impidio. Se trata 2z acontecinientos que son imprevisibles e inevitables. La doctriza seficia como casos de
fuerza mayor un terremoto, huracan, wundacion, ete. Es una fiterza que destruve el neo causal. La fuerza maror interrumpe el
rermal suceder de los acontecimiearos que iban dirigides en forma regular hacia la satisfaccion del interés del acreedor”
(Jiménez Bolatos, Jorge (2010). Case fortuito v frerza mavor. Diferencia conceptual, en Revista de Cizncias Juridicas N° 213,
Setiembre-Diciembre, Fzcultad de Derzcho, Universidad de Costa Rica, pp. 92)
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Ea dicho procedimiento se ha acreditado la falta adrinistrativa cometida por le servidora,
generandose que se le imponga la sancion de amonestacion escrita.

d) Respecto del cuarto argumento expuesto en el recurso de apelacion

E! punto 13 del Convenio Colectivo del Trabajo por el periodo 2013-2014, celeb-ado entre la
Biblioteca Nacional del Perd y el Sindicato Unificado de Trabzjadores de la Eiblioteca
Nacional del Perti, aprobado mediante Resolucion Diactoral Nacional N° 123-2)13-BNP de
fecka 17 de setiembre de 2013, establece que “se conviene en conceder perpiiso renumeradco a
las v los trabajadores, cuando requieran acudir a un consultorio médico. privadc, de cenrtro
hospitclario de la Seguridad Social u otro en caso de urgencia o emergercic csriprobado y
debidamente acreditado; justificando en su oportunizad con el correspondienie certificado
medicc o constancia de atencion. De icual modo cuando el trabajodor o traba’adora deban
arcistir a sus parientes gue convivan con ellos v presenten imposibilidad fisizc para acudir al
consuliorio. Dicho permiso serd compensado pudierndo exceder el limite zstablecido er el

Reglamento™ (Subrayado nuestro).

La clausula cuarta del Acta adjunta a la Resolucion Directoral Nacicnal N° (22-2015-BNF de
fecha 11 de marzo de 2015 (que aprueba el Convenic Colectivo dzl Trakajc por e periodo
2016-2017), establece que “en cuanto a los permiszs remunerados para la cteacion de
Sfamiliares, se acuerda sujetar este beneficio a lo dispuesto por lc Ley N° 30712, Ley que
concede el derecho de licencia a trabajadores con familiares directos que se encuertran con
enfermedad en estado grave o fterminal o sufran accidenie grave, v sass normas
complementarias”.

La Ley \N° 30012, que regula el derecho de licencia a trabajadores con fam:liares cirectos que
se eactentran con enfermedad en estado grave o termiral o sufran accidente grave, expresa en
el asticulo 2 que “de existir una situacion excepcionc. que haga meludible la asistencia al
Jamiliar directo, fuera del plazo previsio en el parrafc precedente, se puedzn compensar las
Foras utilizadas para dicho fin con horas extraordinarias de laborzs, previo acuerdo con el
empleador”; y el articulo 3 expresa que “el trabajadcr comunica al empleador danae cuenta
del ejercicio de este derecho, dentro de las cuarenta v zcho horas de producico o conocido el
siceso, adiuntando el certificado médico suscrito por 2l profesional de la sclud atorizado,
con el que se acredite el estado grave o terminal 2 el serio riesgo pave lz vida ccmo
conseciencia del accidente sufrido por el familiar direc:o” (Subrayado nuesiro).

De las normas antes sefaladas, las cuales fueron aludidas por la servidora en su recurso de
epelacion, se aprecia que estan referidas al permiso o licencia especial para justificar la
zusenc.a del trabajador de su centro de labores para atender a sus parientes por eafermedad,
grave o terminal, o sufran accidentes graves.

Dicho permiso o licencia debe estar debidamente acrecitado v justificado, en su o»nortunicad,
con el correspondiente certificado médico o constanc:z de atencion Es dec:r, el mencionado
permiso o licencia tiene un tramite determinado, el mismo que debe estar sustwertado, no
habiendo ningin supuesto por el cual dicho permiso o _icencia se otorgue autcmaticamente, o
sin suszento.

En efecto, la servidora no ha acreditado la tramitacion para obtener el permiso o licencia por
los dias de tardanza. Asimismo, tampoco ha probzdo que en les fechas en cue se han
acreditado las tardanzas, éstas se hayan debido a la atencién de su familiar con enfermedad
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grave o terminal. En conszcuencia, la invocacion de dichas normas no modifica el sentido del
acto administrativo recur-ido.

Finalmente, la aludida servidora invoca la aplicacion de Ley N° 30490, Ley de la Persona
Adulta Mavor, texto legal que no contiene ningun dispositivo que se refiera a la cuestior
evaluada en el presente rscurso de apelacion, por lo que dicha invocacion no t-ene incidencia
en la presente decision.

Que. la servidora Cleor? Maria Cérdenas Ochoa no ha podido establecer una distinta
valcracion de las pruebas y hechos expuestos en el acto sancionador, o que la falta de aplicacion de
una ncrma juridica justifique sus tardanzas.

En consecuencia, no ha _ogrado desvirtuar la imputacion de la falta administrativa que se le
atribuve, por lo que el Informe N° 236-2017-BNP/CSBE/DESIB de fecha 21 de noviembre de 2017.
y la Resolucion Directoral N° 103-2017-BNP/OA de fecha 22 de noviembre de 2017. que cficializ¢

la samcion de amonestacion escrita que se le impuso, esta debidamente sustentado y motivado.

De conformidad con la _ey N° 30057, Ley del Serv:cio Civil y su Reglamento General,
aprcbado mediante Decreto Supremo Ne© 040-2014-PCM; la Directiva
N° 02-2015-SERVIR-GPGSC, “Régimen Disciplinario y Procedimiento Sancionador de la Ley
N® 30057, Ley del Servicic Civil”, aprobada por Resolucién de Presidencia Ejecutiva
N° “01-2015-SERVIR-PE; el Tzxto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimientc
Adrinistrativo General; aprobado mediante Decreto Supremo N° 006-2017-JUS; el Reglamento de
Organizacion y Funciones de .a Biblioteca Nacional del Peri, aprobado con Decreto Supremc
N° 01-2018-MC, y demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DECLARAR INFUNDADO el recurso de apelacion interpuesto por la servidora
C_EOFE MARIA CARDENAS OCHOA mediante escrito de fecha 14 de diciembre de 2017 contra
la sancién de amonestacion escrita, contenida en el Informe N° 236-2017-BNP/CSBE/DESIB de
fecka Z1 de noviembre ce 2017, y oficializada mediante la Resolucidn Directoral
N© 203-2017-BNP/OA de fechz 22 de noviembre de 2017,

Articulo 2.- NOTIFICAR la presente Resolucién a la servidora CLEOFE MARIA
CAERDENAS OCHOA y a las instancias correspondientes, para los fines pertinentes.

Articulo 3.- PUBLICAR la presente Resolucién en la péagina web institucional
(htte/'www.bnp.gob.pe).

Encargado de la Oficina de Adminis
Biblioteca Nacional del Peru
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