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Lima. 0 & ABR. 2017

VISTOS: el Informe N° 14-2017-BNP/ODT-API, de fecha 03 de abril de 2017, emitido por
el Area de Planificacion de la Oficina de Desarrollo Técnico; el Informe N° 037-2017-BNP/ODT. de
fecha 03 de abril de 2017, emitido por la Oficina de Desarrollo Técnico y el Informe N° 102-2017-
BNP/OAL, de fecha 04 de abril de 2017, emitido por la Oficina de Asesoria Legal; v, '

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 34 de la Ley N°® 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo dispone, entre otros
aspectos, que todo organismo publico debe contar con un Plan Estratégico Institucional ~PEI—;

Que, el numeral 71.1 del articulo 71 de la Ley N° 28411 establece que las entidades, para la
elaboracién de sus Planes Operativos Institucionales v Presupuestos Institucionales, deben tomar en
cuenta su Plan Estratégico Institucional —~PEI- el cual debe ser concordante con el Plan Estratégico
de Desarrollo Nacional -PEDN-, los Planes Estratégicos Sectoriales Multianuales ~-PESEM—. los
Planes de Desarrollo Regional Concertados —-PDRC—, y los Planes de Desarrollo Local Concertados
(PDLC), segtn sea el caso;

Que, mediante Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 26-2014-CEPLAN/PCD,
se aprueba la Directiva N° 001-2014-CEPLAN denominado “Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico”, modificada por
Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 042-2016-CEPLAN/PCD en la que se
establecen los principios. normas. procedimientos e instrumentos del Proceso de Planeamiento
Estratégico, en el marco del Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico — SINAPL AN-, de
aplicacidn para todas las entidades de la administracion publica;

Que, el articulo 17 de la Directiva citada en el considerando que antecede, establece que el
PEI es el documento elaborado por las entidades de la administracién piblica que constituyen un
pliego presupuestario. el cual contiene la sintesis de la Fase Estratégica, la Misién, los objetivos
estratégicos institucionales. indicadores, metas, las acciones estratégicas y la ruta estratégica
debiendo ser aprobado por el Titular de la Entidad;

Que, mediante Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo N° 010-2016-CEPLAN/PDC.
se aprueba la Guia Metodolégica de la Fase Institucional del Proceso de Planeamiento Estratégico,
que establece los procedimientos, conceptos. instrumentos y herramientas de la Fase Institucional
del proceso de planeamiento estratégico, de aplicacion para todas las entidades de la administracién
publica;
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RESOLUCION DIRECTORAL NACIONAL N° &55 -2017-BNP (Cont.)

Que. con Resolucion Ministerial N® 427-2016-MC, de fecha 03 de noviembre de 2016, se
aprobo el Plan Estratégico Sectorial Multianual 2017- 2021 del Sector Cultura: ademas. el articulo 2
de la mencionada Resolucion dispuso que corresponde a los organismos adscritos al mencionado
Ministerio elaborar y adecuar sus documentos de gestion. Corresponde sefialar que conforme a lo
dispuesto en el articulo 11 la Ley N° 29565, Ley de Creacién del Ministerio de Cultura. la Biblioteca
Nacional del Perti se encuentra adscrita a dicho Ministerio;

Que, de acuerdo a lo estipulado en la Directiva N° 001-2014-CEPLAN, “Directiva General
del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento Estratégico™ se
solicitd al CEPLAN, emitir opinién técnica sobre el proyecto de PEI 2017-2019 de la Biblioteca
Nacional del Peru;

Que, a través del Oficio N° 106-2017-CEPLAN/DNCP, de fecha 21 de marzo de 2017. el
Director Nacional de la Direccién Nacional de Coordinacién y Planeamiento Estratégico de
CEPLAN comunica a la Direcciéon Nacional de la Biblioteca Nacional del Perti, que se ha emitido el
Informe Técnico N° 20-2017-CEPLAN/DNCP-FI, el cual concluye que el provecto de Plan
Estratégico Institucional 2017-2019 de la Biblioteca Nacional del Perti, cumple con lo establecido en
la Directiva N° 001-2014-CEPLAN vy la Guia Metodologica de la Fase Institucional. recomendando
su aprobacion;

Que, de acuerdo al Informe N° 037-2017-BNP/ODT, de la Oficina de Desarrollo Técnico y al
Informe N° 14-2017-BNP/ODT-API, de su Area de Planificacion, el Plan Estratégico Institucional
2017-2019 de la entidad es un documento formulado siguiendo la metodologia establecida por el
CEPLAN, cuyo proceso de elaboracién ha culminado al haber sido validado por la dicho érgano
rector;

Que, la propuesta del Plan Estratégico Institucional 2017-2019 de la Biblioteca Nacional del
Perti, ha sido elaborado conforme a los lineamientos establecidos en la Directiva N° 001-2014-
CEPLAN “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico™ y la Guia Metodoldgica de la Fase Institucional del Proceso de
Planeamiento Estratégico;

Con el visado de la Oficina de Desarrollo Técnico y la Oficina de Asesoria Legal:

De conformidad con la Ley N® 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto: el
Decreto Supremo N° 024-2004-ED. que aprobo el Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Perti y el Sistema Nacional de Bibliotecas y la Directiva N° 001-2014-
CEPLAN, “Directiva General del Proceso de Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico™ y su modificatoria:

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR el “Plan Estratégico Institucional 2017-2019 de la Biblioteca
Nacional del Pern™, el mismo que como anexo forma parte de la presente Resolucién.
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Articulo 2.- ENCARGAR a la Oficina de Desarrollo Técnico realizar el seguimiento y
evaluacion del Plan Estratégico Institucionmal 2017-2019 de la Biblioteca Nacional del Pert,
aprobado mediante la presente Resolucion.

Articulo 3.- DISPONER a la Secretaria General que la presente resolucién se publique en la
pagina web de la Biblioteca Nacional del Pert (www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese

e

DELFINA GONZALEZ DEL RIEGQ;

Directora Nacional (e)
Biblioteca Nacional del Pe
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ACRONIMOS

AEI Accibn Estratégica Institucional
BNP Biblioteca Nacional del Peru
BPP Biblioteca Publica Periférica
CBN Centro Bibliografico Nacional

CCRBEE Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Educativas vy
Especializadas

CCRBP Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas
CEPLAN Centro Nacional de Planeamiento Estratégico

CIDB Centro de Investigaciones y Desarrollo Bibliotecolégico
CSBE Centro de Servicios Bibliotecarios Especializados
GBPL Gran Biblioteca Publica de Lima

HN Hemeroteca Nacional

OA Oficina de Administracion

OCl Oficina de Cooperacion Internacional

oDT Oficina de Desarrollo Técnico

OEl Objetivo Estratégico Institucional

OlIEC Oficina de Imagen Institucional y Extension Cultural
PEI Plan Estratégico Institucional

PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual

PNMGP Politica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica
POI Plan Operativo Institucional

SNB Sistema Nacional de Bibliotecas

UNESCO Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura
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PRESENTACION

El Plan Estratégico de la Biblioteca Nacional del Perti — BNP, ha sido elaborado con el
proposito de contar con un instrumento orientador de la gestion institucional de
mediano plazo, que vincule las acciones estratégicas sectoriales con los objetivos y
acciones estratégicas institucionales y estos se plasman en el planeamiento operativo
y presupuesto institucional, con la finalidad de contribuir en el logro de los objetivos
institucionales y sectoriales.

El Plan Estratégico Institucional ha sido elaborado de manera participativa, mediante la
realizacion de talleres, contando con la presencia activa de todas las unidades
organicas de la BNP. Los talleres se realizaron siguiendo la metodologia establecida
por el CEPLAN y otras normas afines. Para la elaboracion del PEI se han articulado
los objetivos estratégicos institucionales con las acciones estratégicas sectoriales
comprendidas dentro del Plan Estratégico Sectorial Multianual 2017-2021 del Sector
Cultura. De acuerdo a la metodologia del CEPLAN el PEI es un documento de gestion
que conduce el planeamiento de la entidad por un periodo de tres (03) afios, iniciando
en el 2017 y culminando en el 2019. Asimismo, de acuerdo a la guia metodoldgica de
la fase institucional el PEI, al igual que el presupuesto, tiene una perspectiva
multianual.

Para el disefio del PEl se tom6 en cuenta la “Directiva General del Proceso de
Planeamiento Estratégico — Sistema Nacional de Planeamiento  Estratégico”,
aprobada con Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo N° 26-2014-
CEPLAN/PCD y modificada mediante Resolucién de Presidencia de Consejo Directivo
N° 107-2014-CEPLAN/PCD, asi como la "Guia Metodolégica de la Fase Institucional
del Proceso de Planeamiento Estratégico”, aprobada con Resolucién de Presidencia
de Consejo Directivo N° 010-2016-CEPLAN/PDC.

El documento esta estructurado en siete secciones: 1) Sintesis de la Fase Estratégica,
2) Mision, 3) Objetivos Estratégicos Institucionales, 4) Acciones Estratégicas
Institucionales, 5) Ruta Estratégica, 6) Matriz Resumen de Objetivos y Acciones
Estratégicas Institucionales y 7) Anexos que incluyen, Priorizacién de los Proyectos de
Inversion Publica, Plantilla de Articulacion, Fichas Técnicas de los Indicadores de los
Objetivos y Acciones Estratégicas Institucionales, y Glosario de Términos.

Con la implementacién del PEI se estara contribuyendo al logro de los objetivos

estratégicos sectoriales y a las politicas de formacién de la identidad nacional,
construccion de la ciudadania e inclusion social.

Oficina de Desarrollo Técnico




1 SINTESIS DE LA FASE ESTRATEGICA

El Plan Estratégico de la Biblioteca Nacional del Peru 2017-2019 se enmarca en el
Plan Estratégico Sectorial Multianual PESEM 2017-2021 del Sector Cultura,
considerando la vision, los objetivos estratégicos sectoriales y las acciones
estratégicas sectoriales del mencionado PESEM.

" Vicidn del Cartar Coltiira a1 2094
1.1 VISION ael wecCtor Guiiura c!l- LULT

“Peru, pais milenario que vive, reconoce, valora y
construye su diversidad cultural, como base de su
integracion y desarrollo sostenible”

A

1.2 Objetivos Estratégicos Sectoriales

Situacion
Actual

item Objetivo Estratégico Indicador Fuente Meta

{(Linea

Base)
Garantizar los Indice de desarrollo
derechos culturales humano (IDH) en
de la poblacion, distritos con
sobre todo de los ocupacion de
sectores en situacion | pueblos en situacién | PNUD 0.737 0.777
de mayor de vulnerabilidad
1 vulnerabilidad, (mapa de
como elemento comunidades
fundamental originarias)
para la d»lemocracia, Parcentaje de Misisteis
a asistencias técnicas &
libertad y el de consulta previa da #R00% 66.00%
. Cultura
desarrollo culminadas

Indice de desarrollo
del marco politico e
institucional para

Fortalecer al Estado
para que gestione
eficazmente la

; ; la proteccion y
2 leBl’Sldad. cultural y promocién de Ia UNESCO 0.50 0.90
garantice los

cultura, los derechos
derechos de las

culturales y la
ersonas , :
P diversidad cultural

Porcentaje de la
contribucién de las
actividades culturales | UNESCO 1.58% 5.00%
privadas y formales
al PBI

Consolidar a la
Cultura como un pilar
del desarrollo e
identidad nacional




Objetivos Estratégicos
Sectoriales

Garantizar los derechos
culturales de la poblacién, sobre
todo de los sectores en
situacién de mayor
vulnerabilidad, como elemento
fundamental para la
democracia, la libertad y el
desarrollo

jicas Sectoriales

Acciones Estratégicas Sectoriales

Promover mecanismos a nivel nacional para
ejercer los derechos culturales sin discriminacion
y con equidad de genero, asegurando la libertad

de identificarse con una o varias comunidades
culturales.

Promover el conocimiento, acceso, participacion,
disfrute y difusién de la diversidad de
expresiones culturales y de las memorias
historicas.

Posicionar el valor de los derechos culturales y
colectivos en la sociedad.

Promover la participacion de los diferentes
actores culturales en la formulacién,
implementacion y vigilancia de politicas
culturales en todos los niveles del estado.

Fomentar la creatividad garantizando la libertad
de expresion, proponiendo la implementacion de
politicas educativas e impulsando la innovacion.

Promover condiciones de igualdad para las
practicas e intercambios culturales, con énfasis
en las poblaciones y comunidades en situacion

de mayor vulnerabilidad.

Promover la difusion y circulacion de bienes,
expresiones, conocimientos y practicas
culturales respetando el marco regulatorio
vigente.

Optimizar la gestién coordinada entre los
distintos niveles de gobierno y sectores para
garantizar el ejercicio de los derechos culturales.

Desarrollar capacidades, conocimiento y
oportunidades en la ciudadania para el gjercicio
de sus derechos culturales con enfoque de
género.

Fortalecer al Estado para que
gestione eficazmente la
diversidad cultural y garantice
los derechos de las personas

Incorporar el enfoque intercultural en las
Politicas Publicas y Planes Estratégicos en todos
los sectores y niveles de gobierno.

Establecer lineamientos, protocolos y
herramientas de gestion para la implementacion
del enfoque intercultural y las politicas culturales

en la gestion del Estado.

Generar informacién y conocimiento en materia
cultural para la toma de decisiones y gestién
de politicas publicas en el Estado.

Generar informacion y evidencia que permita
una gestion intercultural mediante el uso de la
variable étnica.

Promover y supervisar que los programas y
servicios del Estado servidores publicos para la

gestion cultural con estandares de calidad.




Fortalecer los procesos y mecanismos
participativos y de concertacion como espacios
de dialogo intercultural en todos los niveles de

gobierno.

Promover el desarrollo de las practicas culturales
y garantizar la proteccion de las lenguas
indigenas y la preservacion del patrimonio de los
pueblos indigenas.

Promover la participacion de los pueblos
indigenas y poblacién afroperuana en la
formulacion de las politicas publicas en todos los
niveles del estado.

Garantizar la proteccion de los pueblos en

contacto inicial o aislamiento voluntario para

que las intervenciones estatales garanticen sus
derechos.

10

Garantizar la calidad de los procesos de consulta
previa y el sistema de monitoreo para la
proteccion de los derechos colectivos y PIACI.

1

Promover el desarrollo de lineamientos,
programas y acciones para la capacitacion de
servidores publicos para adquirir competencias
interculturales.

12

Promover programas de capacitacion continua
de servidores publicos para la gestion cultural
con estandares de calidad.

13

Optimizar la gestion coordinada en todos los
niveles del estado para erradicar la
discriminacion étnico-racial y el racismo.

Consolidar a la Cultura como un
pilar del desarrollo e identidad
nacional

Impulsar la mejora del marco normativo
vinculado al sector cultura, considerando sus
particularidades, para el desarrollo, proteccion vy
promocion del patrimonio, las industrias
culturales, las artes e interculturalidad.

Asegurar y liderar la proteccion, investigacion,
conservacion y puesta en valor y uso social del
Patrimonio cultural, bajo una agenda de
prioridades.

Implementar programas y acciones para el
desarrollo de capacidades de todos los actores
vinculados con el sector cultura.

Establecer lineamientos, protocolos y
herramientas de gestion para la implementacion
del enfoque intercultural y las politicas culturales

en la gestion del Estado.

Fortalecer las acciones e iniciativas de
proteccién y promocién de la riqueza cultural en
todos los niveles de gobierno y en otros actores

ligados |a gestion cultural.

Promover la cooperacién interinstitucional
nacional e internacional y asociaciones publico-
privadas para el desarrollo, proteccién y
promocion del Patrimonio Cultural.

Promover una adecuada infraestructura, fisica y
virtual descentralizada, para el desarrollo de las
actividades vinculadas con el Patrimonio y la
diversidad cultural.




Creacion de alianzas con el sector Educacion
parala elaboraciéon conjunta de programas con
pertinencia cultural.

Coordinar e impulsar con el sector Educacion la
formacion y apreciacion artistica, patrimonio y
diversidad cultural en los planes curriculares de
las escuelas en todos sus niveles.

10

Implementacién de estrategias de promocion
de la diversidad cultural y las memorias
histéricas.

11

Implementar incentivos para la investigacién,
produccién, promocion y difusion cultural,

12

Implementar y mantener un Sistema
Integrado de Informacién Cultural.

13

Fomentar la creatividad y desarrollo de las
industrias culturales y las artes.




2  MISION INSTITUCIONAL

“Gestionar el conocimiento y la informacion
en el pais de manera eficiente e inclusiva”
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5 RUTAESTRATEGICA

Prioridad

de
objetivas

Ohjetive
Estratégico
Institucional

Prioridad
de
acciones

Accion Estratégica Institucional

Asistencia técnica integral a los gobiernos regionales y

AEI1.1 |locales para la elaboracién de planes de desarrollo
bibliotecario
Impulsar el proceso I z - :
de implementacién AEl 1.2 | Centros Coordinadores Regionales implementados
O.El1 del Sistema AEI 1.3 Capacidades fortalecidas para la gestion del conocimiento y
g‘j‘gl'i‘;';:l de | la informacién en las bibliotecas integrantes del SNB
1 cas
AEI 1.4 Asistencia técnica-normativa para la implementacion de
' bibliotecas a nivel nacional
AEI 2.1 Actividades bibliotecarias inclusivas promovidas para la
' ciudadania en zonas vulnerables y pueblos indigenas
Gonasai AE] 2.2 Biblioteca Virtual fortalecida para el acceso de los
oportunidades de ’ ciudadanos a la informacion
acceso al { ; ; : ]
s Acciones de promocion de héabitos de lectura difundidas de
Q.El2 ?rc:’fmﬂférrl:‘;, AEI 23 manera permanente a la ciudadania
ca::lltu;agarg la AE| 2.4 Programas de extension cultural para el fortalecimiento de la
o ’ identidad y desarrollo cultural del pais
AEI 2.5 Proyectos integrales ejecutados para mejorar el acceso a la
’ informacion bibliografica y hemerografica
Optimizar la AEl 3.1 Incremento  sostenido del material bibliografico vy
gestion del material ’ hemerografico de la BNP
documental i e
bibliografico y AEI32 Material ~ bibliografico y  hemerografico  procesado
O.E.l3 hemerografico del "~ | técnicamente para su acceso a la ciudadania
pais para satisfacer : T 3
las necesidades de | Ap 33 |Material  bibliografico y  hemerografico  custodiado,
informacion de los inventariado y protegido
usiarios AEl 3.4 | Material bibliografico y hemerografico de la BNP digitalizado
Objetivo Estratégico Transversal
O.El4 Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos
AE1 4.1 Mejorar la gestion institucional en el marco de la Politica Nacional de Modernizacion de la
) Gestién Piblica
AEl 4.2 | Posicionar la Biblioteca Nacional del Perti a nivel nacional
AEl 4.3 | Fortalecer el desarrollo de capacidades del recurso humano de la BNP
AEl 44 | Implementar sistemas de informacién para la gestion institucional
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FAA

ANEXOS
Priorizacicn de proyectos de inversion publica

Mejoramiento de los Servicios Bibliotecarios de la Gran Biblioteca Publica de Lima —
Sede Av. Abancay; distrito, provincia y departamento de Lima.
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Objetivo Estratégico
Institucional

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.I 1

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Nombre del indicador

Porcentaje de bibliotecas certificadas por el SNB

Mide el porcentaje de bibliotecas a nivel nacional que han sido certificadas

la medicién

e por el Sistema Nacional de Bibliotecas.
Tipo deindicador  |Indicador de resultado
Nivel de desagregacion Naaiiss]
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base 0.00% 2015
Valorachial Valor actual Ano
0.00% 2016
El indicador permite conocer el avance en la implementacion del Sistema
tificacior Nacional de Bibliotecas. Asimismo, es un indicador indirecto de Ila
-t cion cobertura bibliotecaria a nivel nacional, permitiendo elaborar estrategias
para el desarrollo de bibliotecas.
Limitaciones:
El indicador tiene como denominador el nimero de bibliotecas a nivel
Limitaciones y nacional, cifra que es calculada a través de fuentes secundarias,
i ; 3 -
sUpliestos amplaados considerando un margen de error de + 10%.
Supuestos:
- Las bibliotecas registradas cuentan con los estandares minimos.
PBC = (BIB_CER/BIB_NAC)*100
Edrmul: ;hz;lfobdo de Donde:
-BIB_CER : N° de bibliotecas certificadas por el SNB
- BIB_NAC : N° de bibliotecas a nivel nacional
Retiodicidadde I8 Semestral y Anual
mediciones y reporte y
: - Registro Nacional de Bibliotecas (RNB)
guentede datos - Registro Nacional de Municipalidades (RENAMU)
- Estadisticas resultantes del RNB
Fuente de verificacién |- Informes de la DT-SNB
del indicador - Informes del Area de Informatica - ODT
- Boletines estadisticos del SNB
Organo responsable de

- Direccién Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.1 2

Obijetivo Estratégico
Institucional

Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacion y cultura
para la ciudadania

Nombre del indicador

Tasa de variacion de usuarios de los servicios de la BNP

Mide la tasa de variacion del nimero de usuarios en todos los servicios que

eon brinda la BNP en sus sedes de San Borja, Abancay y BPP.
Tipo de indicador Indicador de resultado
Nivel de desagregacion T
geogréfica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base 3.98% 2015
. Valor actual Ao
Valor actual
: -16.60% 2016
El indicador permite estimar la tasa de variacién de los usuarios de todos
los servicios que brinda la BNP en sus diferentes sedes. La eleccion del
indicador se debe a que permite medir la evolucion del nivel de eficacia de
Justificacién la entidad en la prestacion de los servicios bibliotecarios y culturales.
Asimismo, el inidicador permitira elaborar estrategias para incrementar el
nimero de personas que acuden a la biblioteca en busca de informacién,
conocimiento y cultura.
Limitaciones:
Limitaciones y
supuestos empleados Supiastos:
- Las direcciones respectivas llevan un registro actualizado de los usuarios.
TVUT = ((UTYUT-1)-1)*100
Ftinm‘mi:é ok: :é:odo de B
- UTi: N° de usuarios de todos los servicios de la BNP en el afio "t
- UTe1: N° de usuarios de todos los servicios de la BNP en el afio "t-1"
Periodicidad de las
e a 37 Semestral y Anual
‘mediciones y reporte
Fuente de datos Registros de los usuarios de todos los servicios de la BNP
Fuente de verificacion |- Estadisticas de los usuarios de todos los senvicios de la BNP
del indicador - Informes de los 6rganos encargados de la medicion del indicador
Grgano responsabie de |- Direccion Técnica de la Biblioteca Nacional del Perd (DT-BNP)
la medicion - Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.I 3

Objetivo Estratégico

Optimizar la gestion del material documental bibliografico y hemerografico

Institucional del pais para satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios
Nombre del indicador |Tasa de variacion de material bibliografico y hemerografico protegido
Definicién Mide ‘Ia tasa de variacion del material bibliografico y hemerografico
' protegido en todas las sedes de la BNP
Tipo de indicador | Indicador de resultado
Nivel de desagregacion a——
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base 2.38% 2016
: Valor actual Afo
Valor actual
flonac 2.38% 2016
tificaci El indicador permite estimar la tasa de variacion del material bibliografico y
Ll e hemerografico protegido en todas las sedes de la BNP.
Limitaciones:
- No existe uninventario completo del material bibliografico y hemerografico
Limitaciones y de la entidad.
supuestos empleados Supuestos:
- Se han elaborado mecanismos para controlar la cantidad de material
bibliografico y hemerografico que se protege.
TVMBHP = ((MBHPYMBHP:-1)-1)*100
Férmula o método de )
chictlo Donde:
, - MBHP1 : Material bibliografico y hemerografico protegido en el afio "t"
. - MBHP1 : Material bibliografico y hemerografico protegido en el afio "t-1"
Periodicidad de las Semestral y Anual
mediciones y reporte Y
Fuenta do datos - Base de datos
- Informes
Fuente de verificacion |- Informes de las direcciones responsables
del indicador - Boletines estadisticos de la BNP
Organo responsable de |- Direccion Técnica de la Biblioteca Nacional del Pert (DT-BNP)
la medicién - Direccién Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)

-
5.




Objetivo Estratégico

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.14

Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos

Institucional
Nombre dalindicadon Promedlc_) porcentual qei grado de avance en el cumplimiento de las metas
de las unidades organicas de la BNP
Mide el grado de avance promedio en el cumplimiento de las metas de las
Daticiin unidades organicas de la BNP.
Tipo de indicador Indicador de resultado
Nivel de desagregacion Nasishal
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ao
base 135.32% 2015
: Valor actual Aino
Valor actual
195.50% 2016
La gestion institucional implica impulsar la conduccién de la entidad hacia el
cumplimiento de metas a partir de una planificacion activa, a partir de
: _ saberes, habilidades y experiencias respecto al medio en el cual se opera,
Justificacion asi como las practicas y mecanismos utilizadas por las personas
implicadas en las tareas de la entidad. En ese sentido el indicador es
importante ya que permite conocer el promedio en el cumplimiento de las
metas planteadas por las diferentes unidades organicas de la BNP.
| Limitaciones:
Limitaciones y
supuestos empleados Supuestos:
PACMUO = (ZACMUOYNAUO-1)*100
2 Donde:
Fémuizéc;cr::,todode - ZACMUO: : Sumatoria del avance de cumplimiento de metas de las

unidades organicas de la BNP en el afio "t"
- NAG: : N° total de actividades de las unidades orgénicas de la BNP en el
ario "t"

Periodicidad de las

Semestral y anual

mediciones y reporte
Fuente de datos - Informes de evaluacion semestral y anual del POI
Fuerjte d-'e v.e :.Hcién - Informes de evaluacion semestral y anual del POI
del indicador
Organo responsable de

la medicion

Todas las Unidades Orgéanicas de la BNP




7.4 Ficha téc de

108 §

as institucionales

adores de las Acciones Estrategic

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A E.11.1 (A)

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Asistencia técnica integral a los gobiemos regionales y locales para la
elaboracion de planes de desarrollo bibliotecario

Nombre del indicador

Numero de gobiernos regionales que recibieron asistencia técnica para la
elaboracion de su Plan Regional de Desarrollo Binbliotecario (PRDB)

Mide el nimero de gobiemos regionales que han recibido asistencia

Deuakich técnica de la BNP para la elaboracion del PRDB
Tipo de indicador Indicador de producto
Nivel de desagregacién Nacioral
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base 0 2015
= ! Valor actual Ano
Valor actual ) 2016
: El indicador es adecuado para medir las asistencias técnicas que la BNP
Justificacion debe brindar a los gobiernos regionales para el desarrollo de los PRDB, en

cumplimiento de la Ley N° 30034 y su reglamento.

Limitaciones y
supuestos empleados

Limitaciones:
- Escasos recursos para la ejecucion de la actividad de asistencia técnica.

Supuestos:
- Los gobiernos regionales tienen la disposicién de desarrollar el PRDB.

Formula o método de
calculo

NGR = ZXi

Donde:
- Xi : Asistencia técnica al gobierno regional "i"

~ Periodicidad de las
‘mediciones y reporte

Semestral y Anual

del indicador

3 - Informes
gaseesdatos - Invertario de planes de desarmollo bibliotecario
Fuente de verificacion |- Informes DT-SNB

- Planes Regionales de Desarrollo Bibliotecario aprobados

Organo responsable de
la medicidn

Direccion Tecnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA AE.I 1.1 (B)

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Asistencia técnica integral a los gobiernos regionales y locales para la
elaboracion de planes de desarrollo bibliotecario

Nombre del indicador

N° de gobiernos locales que recibieron asistencia técnica para la
elaboracion de PLDB

Mide el nimero de gobiernos locales que han recibido asistencia técnica de

Definicion la BNP para la elaboracién del Plan Local de Desarrollo Bibliotecario
1(PLDB)
Tipo de indicador _ {Indicador de producto
Nivel de desagregacién Naci
Dl acional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base 0 2015
Lo Valor actual Ao
alor actual
bl i 0 2016
El indicador es adecuado para medir las asistencias técnicas que la BNP
Justificacion debe brindar a los gobiermnos locales para el desarrollo de los PLDB, en
cumplimiento de la Ley N° 30034 y su reglamento.
|Limitaciones:
Limitaciones y - Escasos recursos para la ejecucion de la actividad de asistencia técnica.
supuestos empleados Supuestos:
{- Los gobiernos locales tienen la disposicion de desarrollar el PLDB.
: NGR = ZXi
Férmula o método de
calculo Donde:

- Xi : Asistencia técnica al gobierno local "i"

Pei_'iodlc'ida'd de las
mediciones y reporte

Semestral y Anual

Fuente de datos

- Informes
- Inventario de planes de desarrollo bibliotecario

Fuente de verificacion
del indicador

- Informes DT-SNB
- Planes Locales de Desarrollo Bibliotecario aprobados

Organo responsable de
la medicion

Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.I11.2 (A)

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Centros Coordinadores Regionales implementados

Nombre del indicador

Numero de Centros Coordinadores Regionales creados

Definicion

Mide el nimero de Centros Coordinadores Regionales creados a nivel

{nacional

Tipo de indicador

Indicador de producto

Nivel de das‘agn:a'gaclén Ndisnal
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base 0 2015
4 L] Valor actual ARo
v -. |
alor actua m 2016

Elindicador es importante ya que permite medir el avance en la creacion de

Justificacién los Centros Coordinaciones Regionales en el pais, dando cumplimiento a lo
dispuesto en la Ley N° 30034 y su reglamento.
Limitaciones:
L&nhaéio_ﬂ_é&y - Dificultad para identificar la biblioteca dptima como CCR
supuestos empleados Supuestos:
- Hay disposicion para ejercer funciones de BNP descentralizada
NCCR = ZXi
Férmula o método de
calculo Donde:
- Xi : Centro Coordinador Regional creado en la region "i"
Periodicidad de las
IR S T S stral
madiciones y oporie emestral y Anual
. . - Resoluciones de creacion de CCR
Fuentededatos | iformes DT-SNB
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI
Organo responsablede| . ; : ot
la madicien Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)

 RACION,
e e P
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.11.2 (B)

Objetivo Estratégico

ey Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas
Institucional

Accion Estratégica

i Centros Coordinadores Regionales implementados
Institucional

Nombre del indicador |Numero de Centros Coordinadores Regionales fortalecidos

Mide el nimero de Centros Coordinadores Regionales fortalecidos a nivel

Definicion :
nacional
__Tipodeindicador _ |Indicador de producto
Nivel de desagregacién Msddeal
geografica :
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base 0 2015
Valbractial Valor actual Afo
0 2016

) El indicador es importante ya que pemite medir el avance en el
Justificacion fortalecimiento de los Centros Coordinaciones Regionales en el pais, dando
cumplimiento a lo dispuesto en la Ley N° 30034 y su reglamento.

Limitaciones:
- Escasos recursos para ejecutar el fortalecimiento de los CCR

Limitaciones y
suphestoscmpicados Supuestos:
- Hay disposicion para ejercer funciones de BNP descentralizada
NCCR = ZXi
Férmula o método de
calculo Donde:
- Xi : Centro Coordinador Regional fortalecido en la region "i*
Periodicidad de las Semestral v Anual
mediciones y reporte y
Fuente de datos - Informes de la DT-SNB
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

6rgano iﬂaspon'sable de

Bmadicion 1Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA AE.11.3

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Capacidades fortalecidas para la gestion del conocimiento y la informacion

Institucional en las bibliotecas integrantes del SNB
Nombre delindicador Numefo .de personas cofjl.capaudades fortalecidas para la gestion del
conocimiento y la informacion
Mide la cantidad de personas a las cuales la BNP ha fortalecido sus
Definicion capacidades para mejorar la gestion del conocimiento vy la informacion en
sus respectivas bibliotecas
_ Tipodeindicador _ |Indicador de producto
R_iv__e!#e_ fesagregacion Nacional
‘geografica -
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ao
base 1302 2016
Valor actual Valor actual Ano
1302 2016
El indicador es importante ya que muestra los esfuerzos de la BNP por
tificaci fortalecer las capacidades del personal de las bibliotecas integrantes del
Ju gon SNB, con la finalidad de mejorar la calidad de los servicios brindados a los
| usuarios.
Limitaciones:
Limitaciones y
Rt enpleados Supuestos:
NEFC = ZXi
Férmula o método de
caleulo Donde:

- Xi : Numero de personas capacitadas en el evento o actividad "i"

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Semestral y Anual

Fuente de datos

{Informes de las direcciones responsables

Fuente de verificacion
del indicador

-Informes
- Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
la medicién

Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)

A




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.11.4

Objetivo Estratégico
Institucional

Accién Estratégica
Institucional

Impulsar el proceso de implementacion del Sistema Nacional de Bibliotecas

Asistencia técnica-normativa para la implementacion de bibliotecas a nivel
nacional

Nombre del indicador

Numero de bibliotecas que recibieron asistencia técnica-normativa

Definicién

Mide la cantidad de bibliotecas que han rebicido asistencia técnica-
normativa para su implementacion, por parte de la BNP a través del SNB.

Tipo de indicador

_|{Indicador de producto

Nivel qe-desagregacién Nacional
geografica -
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base - 110 2016
Valor actual Valor actual ARo
110 2016

Justificacion

El indicador es importante ya que pemmite medir la cantidad de bibliotecas
implementadas en el pais en un determinado periodo de tiempo,
entendiendo que las bibliotecas juegan un papel importante en el desarrolio
economico, educativo , social y cultural. Este indicador mide el esfuerzo de
la BNP por ampliar la cobertura bibliotecaria en el pais, de tal manera que
un mayor numero de personas accedan a la informacion y el conocimiento.

Limitaciones y
supuestos empleados

| Limitaciones:

- Recursos economicos limitados para una cobertura nacional de asistencia
tecnica-normativa.

Supuestos:
|- Se ha elaborado un plan para realizar asistencia técnica-normativa a nivel

nacional.
NEP = ZXi

Férmula o método de

caiculo Donde:
- Xi : Bibliotecas que recibieron asistencia técnica-normativa en la region "i"
Periodicidad de las Semestral y Anual
mediciones y reporte
Fuente de datos Informes de las unidades organicas responsables

Fuente de verificacién
del indicador

- Informes
- Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsabie de
la medicién

- Direccion Ejecutiva de Promocion y Desarrollo de Bibliotecas Publicas
(DEPDBP)

- Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Escolares (DEBE)

- Direccion Ejec. de Bibliotecas Académicas y Especializadas (DEBAE)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA AE.I 2.1

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica

Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacion y cultura a
nivel nacional

Acciones de promocion de habitos de lectura difundidas de manera

Institucional permanente a la ciudadania
Nombre delindicador Numero de personas que se beneficiaron de las acciones de promocion de
la lectura
- Mide la cantidad de personas beneficadas de las acciones de promocidn
Definicion : .
de la lectura efectuadas por la BNP a nivel nacional
Tipo de indicador | Indicador de producto
Nivel de desagregacitn NGl
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base SILB 2015
Valoractual Valor actual Afo
SIVA 2016
El indicador es importante ya que permite conocer la cantidad de personas
que han sido beneficiadas de las diversas actividades de fomento y difusién
Justificacion . - . N
de la lectura que realiza la BNP en un afio determinado, cumpliendo con lo
dispuesto enla Ley N° 30034 y su reglamento.
Limitaciones:
Limitaciones y i

supuestos emp‘iehdos

Supuestos:
- Se ha elaborado un plan de actividades de fomento y difusion de la lectura.

NAFL = ZXi
Formula o método de
célcuio Donde:
- Xi : Personas beneficiadas en la accion de fomento a la lectura "i"
Periodicidad de las

mediciones y reporte

Semestral y Anual

Fuente de datos

Informes de las direcciones responsables

Fuente de verificacion
del indicador

- Informes
- Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
la medicidn

- Direccion Ejecutiva de Servicios Bibliotecarios Publicos (DESBP)

- Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Publicas Periféricas (DEBPP)

- Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Escolares (DEBE)

- Dir. Ejecutiva de Bibliotecas Académicas y Especializadas (DEBAE)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.12.2

Objetivo Estratégico  Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacion y cultura a
Institucional nivel nacional

Accion Estratégica  Actividades bibliotecarias inclusivas promovidas para la ciudadania en

Institucional zonas vulnerables y pueblos indigenas
Nombre defindicador l\?umero de personas de zonas vuinerab.!e:c; yde i:_:ueblos indigenas que han
sido beneficiadas por las actividades bibliotecarias
Mide la cantidad de personas de zonas vulnerables y de pueblos indigenas
Definicion que han sido beneficiadas por las actividades bibliotecarias que realiza la
BNP a través del SNB
Tipo de indicador Indicador de producto
Nivel de des_a_‘gr.egacién Nacional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base S/ILB 2015
: Valor actual Afo
Valor actual
slotactia SIVA 2016
Elindicador es importante ya que permite cuantificar el nimero de personas
] de zonas vulnerables y pueblos indigenas que se han beneficiado
Justificacién actividades bibliotecarias inclusivas que desarrolla la BNP, contribuyendo al
logro de objetivos y acciones estraiégicas del PESEM 2017-2021 del
Sector Cultura.
Limitaciones:
Limitaciones y 3
supuestos empleados Supuestos:
- Se han identificado y priorizado las zonas vulnerables y pueblos indigenas.
NABI = ZXi
Férmula o método de .
cilouia Donde:
: - Xi : Personas de zonas vulnerables y pueblos indigenas beneficados por la
actividad bibliotecaria "i"
Pe::lodimdad COD Semestral y Anual
mediciones y reporte
Fuente de datos Informes de las direcciones responsables
Fuente de verificacidn |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI
érgan; rr::z;{:z:ble'de Direccion Técnica del Sistema Nacional de Bibliotecas (DT-SNB)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.12.3

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacién y cultura a
nivel nacional

Programas de extension cultural para el fortalecimiento de la identidad y
desarrollo cultural del pais

Numero de personas que participaron en los programas de extension

Nombre del indicador
cultural
Definicién Mide la cantidad de personas que participaron en los programas de
i extension cultural que realiza la BNP en todas sus sedes
Tipo de indicador | Indicador de producto
bl greg chn Regional (Lima y Callao)
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base 67455 2015
; Valor actual Ao
Valor actual
104943 2016
Elindicador es importante ya que muestra la participacion activa de la BNP
tifi en la cultura, como primer ente cultural creado en el pais. En esta actividad
= on la BNP realiza exposiciones artisticas, obras de teatro, musicales,
presentaciones de libros, entre otros.
iLimitaciones:
Limitaciones y
T Supuestos:
- Se ha elaborado un programa cultural para el afio "i"
NABI= ZXi
Formula o método de
calculo Donde:

- Xi : Personas que han participado en el programa de extension cultural "i"

Periodicidad de las

Semestral y Anual

mediciones y reporte
Fuente de datos Informes de la direccién responsable
Fuente de verificaciéon |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
la medicion

Oficina de Imagen Institucional y Extension Cultural (OIEC)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA AE.I 2.4

Objetivo Estratégico
Institucional

Accién Estratégica
Institucional

Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacion y cultura a
nivel nacional

Biblioteca Virtual fortalecida para el acceso de los ciudadanos a la
informacion

Nombre del indicador

Tasa de variacion de los usuarios de Biblioteca Virtual de la BNP

Definicion Mide la tasa de variacién de los usuarios de la Biblioteca Virtual de la BNP
Tipo de indicador | Indicador de producto
Nivel de desagregacion .
\ S Nacional

Linea de base o valor Linea de base o valor base Aho

base -1.35% 2015

Valor actial Valor actual Ano

5.65% 2016
El indicador es importante ya que permite conocer la tasa de variacion de
usuarios (nacionales y extranjeros) que consultan el material digitalizado a
Justificacion |través de la web de Biblioteca Virtual, permitiendo conocer el avance en la
| cobertura respecto al acceso a la informacién y conocimiento que brinda el

material bibliografico y hemerografico de nuestro pais.
|Limitaciones:
Limitaciones y
supuestos empleados Supuestos:
- La web de Biblioteca Virtual se encuentra operativa.
| TUBV = (UBVWUBV:1)-1)*100
Férmula o método de Pl
calculo )

- UBV:i: N° de usuarios lectores en el afio "t"
-UBVi-1: N° de usuarios lectores en el afio "t-1"

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Semestral y Anual

Fuente de datos

- Reportes de Biblioteca Virtual

Fuente de verificacion
del indicador

- Informes
- Estadisticas

Organo responsable de
la medicion

- Direccion Ejecutiva de Biblioteca Virtual (DEBV)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.12.5

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Generar oportunidades de acceso al conocimiento, informacion y cultura a
nivel nacional

Proyectos integrales ejecutados para mejorar el acceso a la informacion
bibliografica y hemerografica

Nombre del indicador

Numero de proyectos integrales ejecutados

1Mide el nimero de proyectos integrales ejecutados por la BNP, con el

Definicién ?ob}ativo de mejorar el acceso a la informacion y el conocimiento, a los
: usuarios lectores
__Tipodeindicador |Indicador de producto
Ldeeayegacion Regional (Lima Metropolitana)
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base 0 2015
. : Valor actual Ano
Valor actu
lor actual 0 2016
Elindicador es importante ya que permite conocer la cantidad de proyectos
_ integrales que ejecuta la BNP para mejorar el acceso a la informacion
Justificacién bibliogréfica a los usuarios. Los proyectos integrales abarcan

infraestructura, equipamiento y mobiliario, colecciones, tecnologia y

capacitacion.

Limitaciones y
‘supuestos empleados

Limitaciones:
- La BNP no cuenta con proyectos integrales formulados.

Supuestos:
- Se han identificado las necesidades de la BNP,

Férmula o método de
calculo

NPIE = ZXi

Donde:
- Xi : Proyectos integrales ejecutados en el afio "i"

Periodicidad de las

Semestral y Anual

mediciones y reporte
Fuente de datos Informes de las direcciones responsables
Fuente de verificacién |~ Banco de Inversiones
del indicador o e
: - Evaluacién semestral y anual del POI
Organo responsable de |- Oficina de Desarrollo Técnico (ODT)
la medicién - Oficina de Cooperacién Internacional (OC)

-k




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.|3.1

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Optimizar la gestion del material documental bibliografico y hemerografico
del pais para satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios

Incremento sostenido del material bibliografico y hemerografico de la BNP

Nombre del indicador

Tasa de variacion del material bibliografico y hemerografico que ingresa a

1la BNP

Definicién

Mide la tasa de variacion anual del material bibliografico y hemerografico
que ingresa a la Biblioteca Nacional del Peru

Tipo de indicador

Indicador de producto

Iiveice dagagr’agacién Nacional
geogréfica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base -3.33% 2015
Valor actual Afio
Vi | {
alorgctua -0.92% 2016

Justificacion

El indicador es importante ya que permite conocer la variacion en la
cantidad de material bibliografico y hemerografico que ingresa a la BNP. E|
material bibliografico y hemerografico es el elemento esencial de la
biblioteca ya que permite que los usuarios accedan al conocimiento y la
informacion.

Limitaciones y
supuestos empleados

Limitaciones:
- Carencia de sistemas de informacion de las colecciones.

Supuestos:

Férmula o método de
célculo

TVMBH = ((IMBHYIMBH:-1)-1)*100

Donde:
- IMBH: : Ingreso de material bibliografico y hemerografico en el afio "t"
- IMBHt-1 : Ingreso de material bibliogréafico y hemerografico en el afio "t-1"

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Semestral y Anual

la medicion

- Informes
BSEt  Estadisticas
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacién semestral y anual del POI
Organo responsable de |- Centro Bibliografico Nacional (CBN)

- Hemeroteca Nacional (HN)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.13.2

Objetivo Estratégico  Optimizar la gestion del material documental bibliografico y hemerografico
Institucional del pais para satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios

Accion Estrategica  Material bibliografico y hemerografico procesado técnicamente para su
Institucional acceso a la ciudadania

Tasa de variacion del material disponible para los usuarios en base de

Nombre del indicador datbn

Mide la variacion del material bibliografico y hemerografico disponible para

=eflaiclon los usuarios en base de datos

Tipo de indicador  |Indicador de producto

Nivel de desagrggacién Nacional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base 3.01% 2015
Vador actial Valor actual Afo
47 .33% 2016

El indicador es importante ya que permite conocer la variacién anual del
material disponible para los usuarios en base de datos, facilitando la

susflficacion busqueda y localizacién de la informacién, lo que permite satisfacer sus
necesidades de informacion.
Limitaciones:
Limitaciones y )

supuestos empleados Supuestos:

TVMBD = ((MDBDYMDBDw-1)-1)*100
Férmula o método de

ehictlo Donde:
- MDBDt : Material disponible en base de datos en el afio "t"
- MDBDt.1 : Material disponible en base de datos en el afio "t-1"
Periodicidad de las
. S |
medicionea ¥ raporie emestral y Anual
Fuente de datos | Mormes

- Estadisticas
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

- Direccion Ejecutiva de Registro e Ingreso (DERI)
Organo responsable de |- Direccién Ejecutiva de Tecnologia Bibliotecaria (DETB)
la medicion - Direccion Ejecutiva de Proyectos Especiales (DEPE)
- Direccion Ejecutiva de Procesos Técnicos Hemerograficos (DEPTH)




Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica

FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.13.3

Optimizar la gestién del material documental bibliografico y hemerografico
del pais para satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios

Material bibliografico y hemerografico custodiado, inventariado y protegido

Institucional
Nombre del indicador &ems de materiall bipllograﬁ.co y hemgrpgraﬁco intervenidos mediante
acciones de custodia, inventario y proteccion
Mide la cantidad de material bibliografico y hemerografico intervenido
Definicién mediante acciones de custodia, inventario y proteccién, realizadas por la
BNP
Tipo de indicador | Indicador de producto
Nivel de desagregacion Nacional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ao
base 196662 2016
T, ) Valor actual Afo
Valor actu
7 2 196662 2016
El indicador es importante ya que permite conocer la cantidad de material
2 bibliografico y hemerografico que ha sido intervenido mediante acciones de
Justificacion T . L . S
custodia, inventario y proteccion, con la finalidad de que la poblacién pueda
acceder a dcha informacion, como medio para mejorar su competitividad.
Limitaciones:
Limitaciones y i
=uplestos emilieados Supuestos:
- Se han identificado la tipologia de material intervenido
MBHP = ZXi + ZYi
A stod Donde:
Gomwia o Oas Xi : Material bibliografico intervenido mediante acciones de custodia,
caiculo ; ) :
inventario y proteccion en el mes "i
- Yi : Material hemerografico intervenido mediante acciones de custodia,
inventario y proteccién en el mes "i"
Pericdicidad de las
iclones i Semestral y Anual
. - Informes
FLesUe Sal - Estadisticas
‘Fuente de verificacion |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI
: - Centro Bibliografico Nacional (CBN)
Orgatfg md;ni-::b‘e de - Centro de Servicios Bibliotecarios Especializados (CSBE)

- Hemeroteca Nacional (HN)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.F.13.4

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Optimizar la gestion del material documental bibliografico y hemerografico
del pais para satisfacer las necesidades de informacion de los usuarios

Material bibliografico y hemerografico de la BNP digitalizado

Nombre del indicador

Tasa de variacion del material bibliografico y hemerografico digitalizado

Mide la tasa de variacion en la digitalizacion del material bibliografico y

Eolecion hemerografico que cusiodia la BNP
Tipo de indicador  |Indicador de producto
2B e T [N,
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afo
base -29.17% 2015
Valor actual Ao
Valor actual
' : -51.23% 2016
El indicador es importante ya que permite conocer la variacion del material
bibliografico y hemerografico digitalizado en la BNP. La digitalizacion del
Justificacién material es importante para la difusion de la informacién y el conocimiento a
través de la Biblioteca Virtual, ampliando asi, la cobertura bibliotecaria en el
pais.
Limitaciones:
Limitaciones y ;
supuestos empleados

Supuestos:

Foérmula o método de

TVMBHD = ((MBHDYMBHD1)-1)*100

mediciones y reporte

ciicuio Donde:
- MBHD:t : Ingreso de material bibliografico y hemerografico en el afio "t"
- MBHD1 : Ingreso de material bibliografico y hemerogréfico en el afio "t-1"
Periodicidad de las

Semestral y Anual

- Informes
| isticas
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
la medicion

- Direccion Ejecutiva de Biblioteca Virtual (DEBV)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.14.1

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos

Mejorar la gestion institucional en el marco de la Politica Nacional de
Modemizacién de la Gestion Publica

Nombre del indicador

Avance porcentual en la modemizacién de la gestion institucional

Muestra el porcentaje de avance en la modemizacién de la gestidon

Befinicion institucional de la entidad
Tipo de indicador  |Indicador de resultado
N ion )
livel de desagregacion Nacional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base 40.00% 2015
- Valor actual Afio
Valor actual
] 40.00% 2016
Este indicador tiene relacion con la implementacién de la Politica Nacional
_ de Modemnizacion de la Gestién Publica que tiene como objetivo general,
Justificacion orientar, articular e impulsar en todas las entidades publicas el proceso de
modemizacion hacia una gestion publica para resultados que impacte
positivamente en el bienestar del ciudadano y el desarrollo del pais.
Limitaciones:
Limitaciones y 3
e F supuesios:
AMGI = (IGA/TIG)*100
Férmula o método de )
eacin Donde:

-IGA : N de instrumentos de gestion actualizados
- TIG : N° total de instrumentos de gestion

Periodicidad de las
mediciones y reporte

Semestral y Anual

Fuente de datos |- Informes
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI
Organo responsable de (- Oficina de Desarrollo Técnico (ODT)
la medicion - Oficina de Administracién (OA)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.|4.2

Objetivo Estratégico

e 8 Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos
Institucional

Accién Estratégica

Institucional Posicionar la institucionalidad de la BNP

Numero de convenios suscritos o alianzas estratégicas con instituciones

Nombre del indicador | . . :
internas y/u organismos internacionales

Indica el nimero de convenios o alianzas estratégicas o suscritas entre la

Pefinicion BNP y entidades publicas o privadas, nacionales o internacionales

Tipo de indicador | Indicador de producto

Nivel d_e.'desa'g'regamlsn Mgkl
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Afio
base 17 2015
Valoractial Valor actual Afo
31 2016

|El indicador muestra la capacidad de establecer relaciones por parte de la
BNP y otras instituciones publicas o privadas, nacionales o internacionales,
Justificacion con el objeto de mejorar las condiciones laborales, técnicas y de los
servicios. Asi como, para la implementacion del Sistema Nacional de
Bibliotecas.

Limitaciones:

Limitaciones y

supuestos empleados Supuestos:

NAC = ZXi

Férmuia o método de
calculo Donde:

- Xi: Convenios suscritos o alianzas estratégicas en el mes "i"

Periodicidad de las

mediciones y reporte Semestral y Anual

Fuente de datos Registros de convenios suscritos o alianzas estratégicas

Fuente de verificacién |- Evaluacion semestraly anual del POI
del indicador - Informes

Organo responsable de

tamedision Oficina de Cooperacion Intemacional (OCI)




FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.14.3

Objetivo Estratégico
Institucional

Accién Esfratégica
Institucional

Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos

Implementar sistemas de informacion para la gestion institucional

Nombre del indicador

N°® de sistemas informaticos, TIC's implementadas para la gestion interna vy

externa

Mide la cantidad de sistemas informaticos, TIC's implementadas para la

i) gestioninterna y externa de la BNP y del SNB
Tipo de indicador Indicador de producto
Nivel clg dasa.gr.egaci&n Nacional
geografica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base 3 2015
. Valor actual Afo
Valor actual
4 2016
El indicador es importante ya que pemnite conocer el nimero de sistemas
: : informaticos y TIC's que la BNP implementa para mejorar su gestion interna
Justificacién e R j e
y externa, optimizando la utilizacion de recursos y mejorando el servicio que
brinda.
Limitaciones:
Limitaciones y '
supuestos empleados Supussios:
NSl = ZXi
Férmula o método de
caiculo Donde:
- Xi : Numero de sistemas informaticos, TIC's implementados
Periodicidad de las
; ' ; Semestral y A
medi'clon_es ¥ reporte yAnel
Fuente de datos Informes del Area de Informatica
Fuente de verificacién |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
ia medicion

Area de Informatica - ODT
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.l 4.4

Objetivo Estratégico
Institucional

Accion Estratégica
Institucional

Fortalecer la gestion institucional de la BNP en beneficio de los ciudadanos

Fortalecer el desarrollo de capacidades del recurso humano de la BNP

Nombre del indicador

Cobertura del Plan de Desarrollo de Personas

Mide el porcentaje de personal de la BNP que ha sido beneficiado del Plan

peluicion de Desarrollo de Personas
Tipo de indicador | Indicador de producto
. | ool (Lima Metropolitara)
geogrifica
Linea de base o valor Linea de base o valor base Ano
base 60.69% 2015
Valor actual Ao
Valor actt
foractyal 67.22% 2016
El recurso humano en la BNP es el factor clave para cumplir con los
objetivos planteados, brindado un servicio de calidad en la atencién de las
necesidades de informacién de los usuarios y en la proteccion vy
Justificacion salvaguarda del material bibliografico y hemerografico de la nacion. Enese
sentido el indicador es importante ya que permite conocer el porcentaje de
personal que se beneficia del Plan de Desarrollo de Personas, realizado
porla BNP.
Limitaciones:
Limitacicnes y
supuestos empleados Supuestos:
- EI PDP de la entidad se encuentra aprobado
CPDP = (PBPDP/TP_BNP)*100
- Férmula o método de
' Donde:
calculo

- PBPDP : Personal beneficiado por el Plan de Desarollo de Personas
- TP_BNP : Total personal de la BNP

Periodicidad de las

Semestral y Anual

mediciones y reporte
Fuente de datos Informes del Area de Personal
Fuente de verificacion |- Informes
del indicador - Evaluacion semestral y anual del POI

Organo responsable de
la medicion

Area de Personal - OA
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Accion estratégica institucional

Conjunto de actividades ordenadas que contribuyen al logro de un objetivo
estratégico institucional y que involucran el uso de recursos. Asimismo, cuentan con
unidad de medida y meta determinada. Permiten articular el logro de los objetivos, de
manera coherente e integrada, con otras acciones estratégicas institucionales.

Acervo documental o fondo bibliografico

Conjunto de documentos en cualquier soporte que forman parte de una biblioteca,
término que se puede usar analogamente como acervo o coleccion.

Actividades culturales

Es la oferta regular y variada de actividades que facilitan el acceso y disfrute de las
diversas expresiones de la cultura local y universal.

Asistencia técnica

Son aquellos servicios profesionales o especializados que sirven de apoyo a las
instituciones que carecen de dichas capacidades, con la finalidad de que estas
marchen mas eficientemente.

Base de datos

Coleccién de datos o registros almacenados electrénicamente (datos, informacion
bibliografica y textos) con un interfaz comin para el usuario y un software para la
recuperacion y gestién de la informacion.

Bien o servicio publico

Elemento tangible (bien) o intangible (servicio) que las instituciones entregan
directamente a un grupo poblacional con el propésito de generar cambios en ella.

Biblioteca

Institucion u organizacion que selecciona, reline, organiza técnicamente, conserva y
difunde informacién, contenidos y conocimiento a través de materiales bibliograficos,
graficos, audiovisuales electrénicos y digitales para atender las necesidades
culturales, educativas o de investigacion de los miembros de una comunidad o los de
una institucion de la que depende.

Biblioteca publica

Institucion cultural de gestion estatal dedicada a brindar servicios bibliotecarios de
informacién, lectura e investigacion, a partir de la organizacion técnica de colecciones
bibliograficas y documentales en soporte fisico, electrénico, digital y otros. Asimismo,
preserva el patrimonio cultural bibliogréfico, contribuyendo a su incremento y difusion.

Buenas practicas bibliotecarias

Una buena practica bibliotecaria es aquella manera de actuar que ofrece resultados
concluyentes en cuanto a los servicios bibliotecarios prestados y que su puesta en
practica puede mostrar una innovacién respecto a lo que se hace hasta el momento.

41



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

También se las puede definir como aquel conjunto de acciones que han rendido bien
o incluso excelente en un determinado contexto.

Cadena de valor publico

La cadena de valor es un modelo prescriptivo que permite identificar los procesos
principales de produccién de una Entidad plblica. Su logica es secuencial: Actividad -
Accion estrategica institucional - Objetivo estratégico institucional.

Capacitacion

Consiste en transferencia directa del conocimiento por parte de un especialista hacia
el grupo de beneficiarios.

Centro Coordinador Regional

Es una biblioteca que pertenece a un Gobiemo Regional u otro organismo publico,
debidamente acreditado, que funciona como érgano de gestion y enlace técnico
normativo entre el Sistema Nacional de Bibliotecas y los servicios bibliotecarios de su
ambito.

Coleccidn de la biblioteca
Todos los documentos ofrecidos por una biblioteca a sus usuarios.

Cultura

Es el sistema de valores, simbolos y practicas producidas a lo largo del tiempo por un
colectivo, que dan a éste un sentido de pertenencia, diferenciandolo de otros y
otorgando coherencia y estructura a su vida social. Se manifiesta a través de
multiples expresiones de caracter material e inmaterial e involucra los procesos de
creacion, produccion, circulacion y apropiacion simbdlica de estas expresiones. La
cultura es una realidad histérica en proceso de adecuacion, readecuacion y cambio a
lo largo del tiempo.

Escenario

Es la descripcion de una situacion futura. Se construye sobre el conjunto de las
variables estratégicas y refleja un comportamiento futuro de las mismas, permitiendo
reconocer los riesgos y oportunidades.

Estrategia

Es el conjunto de actividades que identifican un cambio y definen un camino (una
ruta) para alcanzarlo. Se gestiona para que la Entidad se transforme en funcion de
lograr los objetivos planteados; y tiene flexibilidad, se adapta para asegurar el logro
de los objetivos.

Gestion bibliotecaria

Es aquel conjunto de funciones, tareas, procesos y técnicas integradas que hacen
que las bibliotecas alcancen la eficiencia y la eficacia en el logro de sus fines.
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22,
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24,

25.

26.
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Gestion del conocimiento

Es el conocimiento convertido en informacién que se identifica, registra, declara,
protege, investiga y trasmite de manera formal o no formal, asegurando su
apropiacién por los ciudadanos.

Gestion estratégica

La gestion estratégica es un concepto actitudinal (pensar) y operativo (hacer) dirigido
al cambio y la mejora continua en el trabajo de los servidores publicos. Esto significa
que, més alld de ser una herramienta metodoldgica, es una forma de actuar para
orientar, organizar y lograr resultados efectivos en la gestién publica.

Habito lector

Es una préactica adquirida por repeticion, marcada por tendencias y que forma
costumbres o practicas frecuentes de lectura.

Indicador

Es un enunciado que permite medir el estado de cumplimiento de un objetivo
estratégico institucional, accion estratégica institucional o actividad para facilitar su
seguimiento.

Meta

Es el valor proyectado del indicador para hacer el seguimiento al logro de los
objetivos estratégicos.

Mision institucional

Define la razén de ser de la Entidad en el marco de las competencias y funciones
establecidas en su ley de creacion; de acuerdo a los criterios de la modernizacion del
Estado y en el marco de la Visién sectorial. Es el rol critico que define a la institucion,
aquello que hace y que le corresponde para lograr sus objetivos.

Objetivo estratégico institucional

Es la descripcién del propésito a ser alcanzado medido a través de indicadores y sus
correspondientes metas; las cuales, se establecen de acuerdo al periodo del plan
estratégico. El objetivo estratégico esta compuesto por el propésito, los indicadores y
las metas.

Planeamiento estratégico institucional

El planeamiento estratégico es un proceso sistematico construido en funcion el
analisis continuo de la situaciéon actual y del pensamiento orientado al futuro, el cual
genera informacién para la toma de decisiones con el fin de lograr los objetivos
estratégicos establecidos.

Procesos bibliotecolégicos

Involucran aquellos procesos de la biblioteca donde se controlan, organizan,
clasifican, catalogan y mantienen las colecciones.
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28.

29.

30.

3.

32.

33.

Red de bibliotecas

Conjunto de bibliotecas o de servicios bibliotecarios que, conservando su autonomia
administrativa, se unen para conseguir una mejor oferta de servicios de acceso al
conocimiento para la comunidad, mediante la mutua cooperacion.

Resultado

Es el cambio que se desea lograr en las condiciones, caracteristicas, atributos o
necesidades del ciudadano, entorno o entidad.

Ruta estratégica

Es el conjunto secuencial de acciones estratégicas que permite lograr los objetivos
estratégicos, particularmente aquellos definidos como de mayor prioridad para la
entidad.

Servicios bibliotecarios

Conjunto de actividades desarrolladas en una biblioteca, con el fin de facilitar y
promover la disponibilidad y el acceso a la informacién y a la cultura con estandares
de calidad, pertinencia y oportunidad.

Sistema Nacional de Bibliotecas

Es un mecanismo funcional de gestion publica, integrado por las bibliotecas a cargo
del Estado, entendidas éstas como espacios publicos de acceso a la cultura, al
conocimiento y a la informacién, a través de servicios bibliotecarios publicos y
gratuitos, estableciendo y aplicando para ello estandares de calidad, eficacia y
eficiencia establecidos por el SNB.

Usuario
Destinatario de los servicios de la biblioteca.

Vision Institucional
Es la situacién de la Entidad que se espera alcanzar en el futuro.




