“ANO DEL BUEN SERVICIO AL CIUDADANO™
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Lima, 15 MAY0 2017

VISTOS: el Informe N° 042-2017-BNP/ODT-ARAC-BTS, de fecha 07 de abril de 2017,
emitido por el Area de Racionalizacion de la Oficina de Desarrollo Técnico; el Memorando N° 676-
2017-BNP/ODT, de fecha 11 de abril de 2017, emitido por la Oficina de Desarrollo Técnico; v, el
Informe N° 107-2017-BNP/OAL, de fecha 12 de abril de 2017, emitido por la Oficina de Asesoria
Legal;

CONSIDERANDO:

Que. mediante Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM, se aprobd la “Formulacion y
Evaluacion del Plan Operativo Informatico (POI) de las entidades de la Administracion Publica y su
Guia de Elaboracion™, en la cual se establece que cada entidad de la Administracion Publica en base
al contenido del Plan Estratégico Institucional y el “Plan de Desarrollo de la Sociedad de la
Informacién en el Peri — La Agenda Digital Peruana™, elaborara, registrara y evaluara el Plan
Operativo Informético, el mismo que tiene periodicidad anual;

Que, el Plan Operativo Informatico, constituye un instrumento de gestion de corto plazo, que
permite definir las actividades informaticas de las entidades de la Administracion Publica integrantes
del Sistema Nacional de Informatica en sus diferentes niveles;

Que, el articulo 4 de la Resolucion Ministerial N© 019-2011-PCM, dispone que el registro y
evaluacion del Plan Operativo Informatico de cada afio fiscal, debe registrarse en la pagina web del
Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi), antes del ultimo dia habil del mes de febrero del
afo al que haga referencia, y la Evaluacion del Plan Operativo Informatico (POI) debera registrarse
antes del altimo dia habil del mes de enero del afio siguiente;

Que, de acuerdo con los literales a) v b) del numeral 4.2 de la Guia para la Elaboracion,
Formulacion y Evaluacion del Plan Operativo Informatico de las Entidades de la Administracion
Publica, la Direccion de Informatica de las entidades publicas, o la que haga sus veces, formulara,
registrara y evaluara su respectivo Plan Operativo Informatico, precisando que su aprobacion en las
entidades del Gobierno Central es realizada por la maxima autoridad de la entidad;

Que, conforme a lo dispuesto por los articulos 29 y 30 del Decreto Supremo N° 024-2002-ED,
que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional del Peri y del
Sistema Nacional de Bibliotecas, la Oficina de Desarrollo Técnico, es el érgano de asesoramiento
responsable de organizar, conducir y evaluar las acciones inherentes al proceso de planeamiento,
presupuesto, racionalizacion administrativa, informatica y estadistica e infraestructura bibliotecaria
institucional. Depende de la Direccién Nacional;
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RESOLUCION DIRECTORAL NACIONAL N°  §72 -2017-BNP (Cont.)

Que, mediante Resolucion Directoral Nacional N® 142-2016-BNP, de fecha 22 de noviembre
de 2016, se aprobo el Plan Operativo Informéatico de la Biblioteca Nacional del Peru correspondiente
al afio 2016;

Que, mediante Informe N° 073-2017-BNP/ODT/AEL de fecha 10 de marzo de 2017, el
encargado del Area de Estadistica e Informatica remite a la Oficina de Desarrollo Técnico la
evaluacion del Plan Operativo Informatico 2016, para su aprobacion en cumplimiento de la
Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM;

Que, a través del Informe N° 13-2017-BNP/ODT/API, de fecha 21 de marzo de 2017, del
Area de Planificacion de la Oficina de Desarrollo Técnico concluye que el documento de Evaluacion
del Plan Operativo Informético ha sido presentado fuera de los plazos establecidos por la PCM que
vencio en el mes de enero de 2017, asimismo no cumple con la Guia aprobada para su elaboracion y
se encuentra incompleto;

Que, de acuerdo al Memorando N° 676-2017-BNP/ODT, de fecha 11 de abril de 2017, el
irector General de la Oficina de Desarrollo Técnico opina favorablemente a fin que cumpla con lo
ispuesto en la Resolucion Ministerial N© 019-2011-PCM:;

S,

Que, mediante Informe N° 107-2017-BNP/OAL, de fecha 12 de abril de 2017, la Oficina de
Asesoria Legal, sefiala que de la revision del proyecto de Evaluacion del Plan Operativo Informatico
2016 de la entidad. el mismo se encuentra ajustado al Anexo N° 02 y al Formato N° 01 “Esquema
de Presentacion de la Evaluacion de los Planes Operativos Informaticos” regulados por la Guia; del
mismo modo, cuenta con la opinion favorable de la Oficina de Desarrollo Técnico, en su calidad de
organo componente en la materia, por lo que emite opinion favorable respecto a su aprobacion por
parte de la Direccion Nacional. Asimismo, sefiald que no se ha cumplido con el plazo sefialado en la
Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM;

Con el visado de la Oficina de Desarrollo Técnico y de la Oficina de Asesoria Legal;

De conformidad con el Decreto Supremo N° 024-2002-ED, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la Biblioteca Nacional del Pert y del Sistema Nacional del Biblioteca
y la Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM, que aprueba la Formulacion y Evaluacion del Plan
Operativo Informético de las entidades de la Administracion Publica y su Guia de Elaboracion;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR la Evaluacion del Plan Operativo Informéatico 2016 de la Biblioteca
Nacional del Pert, que en calidad de Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- DISPONER que la Oficina de Desarrollo Técnico registre en la pagina web del
Portal del Estado Peruano (www.peru.gob.pe/poi) la Evaluacién del Plan Operativo Informaético
2016 de la Biblioteca Nacional del Peru.
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RESOLUCION DIRECTORAL NACIONAL N° 072 -2017-BNP (Cont.)

Articulo 3.- DISPONER el deslinde de responsabilidades respecto al incumplimiento del
plazo establecido en la Resolucion Ministerial N° 019-2011-PCM.

Registrese y comuniquese

NEYRA SANCHEZ
Nacional
Biblioteca Nacional del Peru

EJAND
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l-  GENERALIDADES DEL PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2016

Mision del Area de Estadistica e Informatica

Brindar soporte tecnologico de forma consistente e innovadora a las diferentes
dependencias de la Biblioteca Nacional del Perd, proponiendo y gestionando
servicios de informacion y la infraestructura necesaria con la finalidad de atender
en forma adecuada y oportuna las necesidades de las TICs que la Entidad
demande.

Vision del Area de Estadistica e Informatica

El Area de Estadistica e Informatica se constituira en el centro de soporte innovador de la
Biblioteca Nacional del Peru en temas de TICs.

Situacién Actual - Localizacion y dependencia estructural y/o funcional

El Area de Estadistica e Informatica, depende jerarquicamente de la Oficina de
Desarrollo Técnico (ODT); encargado de disefar, desarrollar soluciones en
tecnologia de informacién y comunicacién (TIC), administrar su aplicacion y
brindar soporte técnico especializado transversalmente a todas las unidades
organicas de la Entidad.

Objetivos

« Promover la aplicacién de las tecnologias de informacion y comunicaciones
(TIC) actuales, con el fin de mejorar y optimizar los servicios ofrecidos, ampliar
su alcance y contribuir al incremento de la productividad de los empleados,
para el cumplimiento eficaz de sus funciones.

+ Elaborar e implementar documentos de gestiéon PET!, POI, entre otros, que
permitan mejorar la gestién del area, hacer seguimiento a los proyectos y
definir indices de productividad.

+ Impulsar la investigaciéon en temas de Tecnologia de la Informacién y
Comunicaciones (TIC), con el fin de mantener actualizado al personal
profesional y técnico de la institucion, proponiendo proyectos innovadores, que
contribuyan a la consecucion de los objetivos institucionales.

L e
Evaluacidn del Plan Operativo Informatico 2016 Pagina 2



RON. NgF2-201F -BNP

1
al
i
|

BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES Y/O PROYECTOS INFORMATICOS PARA 2016
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il e *?‘

1. Actualizacion del Servidor de Correos ZIMBRA

Adquisicién de enlace backup del servicic de conectividad L2L

Adquisicién de equipo de gestidn unificada de Amenazas (UTM) para seguridad
Perimetral

4. Reubicacion de Gabinetes y Ducterias de Aire Acondicionado en Datacenter

5. Upgrade de Ancho de Banda de Internet

EVALUACION PLAN OPERATIVO INFORMATICO 2016
ANEXO 1

.- ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

Como se aprecia el analisis de la gestion informatica se ha realiza en la perspectiva:
Financiera, del proceso interno, del cliente y de la capacitaciéon. De acuerdo a ello se
presentan los siguientes cuadros.

a. Comparacion de lo planificado versus lo ejecutado (actividades y proyectos
informéaticos realizados en el periodo anual).

CUADRO N° 01
Orientado a la
1, Actualizacion del Servidor de
arrabe ks 1 100 100 750 750 20,000 15,000
=5 paeadazazanchosda jbandaide 1 100 100 200,000 200,000 200,000 210,000
Internet
3. Adquisicion de enlace backup del
servicio de conectividad L2L & 100 100 600 600 30,000 29,298
4, Reubicacion de gabinetes vy
ducterias de aire acondicionado en 2 100 100 350 350 11,500 11,404
Datacenter
5, Adquisicidn de equipc de gestién
unificada de amenazas (UTM) para 2 100 a 350 350 108,000 0
saguridad Perimetral

Informacion 1. expresada en soles

Como se aprecia el andlisis de la gestion informatica se ha realizado atendiendo la
perspectiva relacionada con el proceso interno, desarrollando cuatro de ellos.
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b. Evaluacién de la gestién global del area de informatica para lo cual se
establecieron indicadores de desempefio. Estos indicadores permitiran por lo
general medir una cadena estratégica representada por los lineamientos de
politica del gobierno electrénico, de acuerdo a los objetivos generales, objetivos
especificos y actividades y/o proyectos.

CUADRO 2:
RECURSOS HUMANOS

e Py

"1.- Total de personal en la institucién 537
2.- Personal con acceso a la computadora 537
3.- Personal con acceso a Internet o 537
4.- Total de personal informatico 14

CUADRO 3:
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA

* Presupuesto institucional 30932486

¢ Presupuesto del area de informatica 635396

» Presupuesto asignado a actividades informaticas i

* Presupuesto asignado a los proyectos. 369500

¢ Presupuesto total asignado a las adquisiciones informaticas. 58228

Otros 207668

CUADRO 4

INDICADORES

_5_1. Eficacia en el cumplimiento de actividades. I 0.973
Ea| Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto). I 1.057184
I Cobertura del servicio. 100
_{g[ % Personal que accesa a la tecnologia. 100
_Ial % del presupuesto institucional destinado a las TI. | 2.05
L‘_! % de acciones orientadas al ciudadano. I _0

Is| % de acciones orientadas a la capacitacion. H 0

lg| % de acciones orientadas a la gestién interna. 100

kl Indice de atenciones realizadas 100

#Solicitudes de Serv. Inf. Atendidas 2820
#Solicitudes de Serv. Inf. Recibidos 2820
Ig| Productividad del area de informatica 207.8571

Total de Servicios informaticos realizados 2910

=y
S

EELE

# Total de Personal Informatico
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E:: Eficacia en el cumplimiento de actividades, se identifica el avance entre lo
planificado y lo ejecutado, se logré el 0.973 en el cumplimiento de las actividades.

E,: Eficiencia en el uso de recursos (presupuesto), determina la 6ptima utilizacion de
los recursos asignados a cada actividad. El indicador de eficiencia es de 1.05.

li:  Cobertura del servicio, muestra el nivel de cobertura alcanzado por las
actividades, el cual es de 100% que indica que existe una cobertura de servicio
6ptimo.

I, Porcentaje de personal que accede a la tecnologia, es de ,100 % de trabajadores
de la Biblioteca Nacional del Pert, que tiene acceso a la tecnologia.

l;:  Porcentaje del presupuesto institucional destinado a TI, fue de 2.05.

l4: Porcentaje de acciones orientadas al ciudadano, No se implementaron acciones
de forma directa.

Is:  Porcentaje de actividades destinadas a la capacitacion respecto al total de las
actividades, el cual es de 0%.

I6: Porcentaje de acciones orientadas a la gestion interna, el 100% de las acciones
estan orientadas a la gestion interna.

I7: Indice de atenciones realizadas, fue al 100%, respeto a las solicitudes de
servicios informaticos realizados.

I8: Indice de productividad, es del 207.8 que muestra la relacién entre el valor de
cumplimiento de 2820 atenciones del servicio entre el nimero de personal
informatico catorce colaboradores del area dentro de la BNP.

IL.- IDENTIFICACION DE LOS PROBLEMAS PRESENTADOS

Comparacion de lo planificado versus lo ejecutado (actividades y proyectos
informatico realizados en el periodo anual).

Respecto al indicador de eficacia: El coeficiente de eficacia ha tomado un valor de
0.973 la diferencia de para lograr la unidad se debid al incumplimiento del
proveedor con las bases de Ia licitacion en referencia al proyecto de; Adquisicion de
equipo de gestion unificada de Amenazas (UTM) para seguridad Perimetral.

Respecto al indicador de eficiencia: Se aplica a la evaluacién presupuestaria
institucional anua, se cumplié lo planificado en la parte presupuestal cuya
valoracion es de 1.0571.

lll.- DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS

En este acapite se expondra las medidas adaptadas para para el buen término de
los proyectos propuestos.

e e e e B L T ]
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a. Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

Orientadas a la Gestion interna

La capacidad de

memoria RAM y de El sistema de virtualizacion

S— . ! Se limito el uso de esta llegando a limite de su
;\jrr:ggar:zacmn del Servidor. de. coneas i c::gggsd uraora = memoria RAM de capacidad por lo gue se esta
gervicio':;on servicios menos criticos planeando un upgrade del
limitadas sistema de virtualizacion
Upgrade de ancho de banda de Internet Ninguno Ninguno Ninguno

Adquisicion de enlace backup del servicio

de conectividad L2L Ninguno Ninguno Ninguno

Reubicacién de gabinetes y ducterias de

aire acondicionado en Datacenter Ninguno Ninguno Ningune

Adquisicion de equipe de gestion | Incumplimiento del
unificada de amenazas (UTM) para proveedor con las Se alquilé el equipo UTM
seguridad Perimetral bases de la licitacion

Licitar el servicio para el
préximo ano

b. Sugerencias al Sistema Nacional de Informatica

Se sugiere que debe estandarizarse lasa estructura y organizacion de
operacién de las oficinas, unidades y/o areas de informatica.

La interoperabilidad con instituciones del estado, con mayor precision
podemos destacar un inventario de sistemas informaticos, dénde se pueda
apoyar a las instituciones que cuenten con najo recursos asignados.

Estandarizacion de presupuesto minimo para la operacién en cada
institucion publica.

c. Propuestas de Sistemas y/o Aplicativos Informaticos

A continuacion se propone el desarrollo de aplicativos informaticos.

e A 1 SRS 550 AT 0 1011 M 10 e s
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a) Orientadas al ciudadano

Observatorio Bibliotecario
Peruano con tecnologia movil y
sistemas georreferénciales

100000

Implementacion de un Sistema
de CMR, para atender los
requerimientos concretos de
los usuarios

100000

Sistema  auto  prestamos
rodante.

500000

b) Orientadas a las empresas

Sistema de inteligente de
informacion estadistica

50000

Sistema de proyecto editorial
auto gestionado en linea

150000

c) Orientadas a la gestion
interna

Implementacion en ERP, para
la gestion administrativa

200000

Evaluacién del Plan Operativo Informatico 2016
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INFORMACION INGRESADA EN EL APLICATIVO DE ONGEI

ANEXO 2
FORMATO N° 01 )
ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
a) Comparacion de lo planificado vs. lo ejecutado

I. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 1
Actualizacion del Servidor de Correos ZIMBRA

Descripcién del proyecto:

Actualmente la Entidad cuenta con un servidor de correo electronico que no ha sido actualizado hace mas
4 afios. Es necesario instalar un nuevo servidor de correo electrénico con una nueva y actualizada version
de Zimbra, ya que no es posible actualizar |a version que utilizamos actuaimente.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna

Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 20000 Presupuesto 15000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficiados 750 Usuarios que 750
Demandan

1. Denominacién de la actividad o proyecto ~ Orden ' 2
Upgrade de Ancho de Banda de Internet
Descripcion del proyecto:

Incrementar el actual ancho de banda de 20Mbps que brinda el servicio de Internet para las sedes de San
Borja y Abancay, por un nueve enlace independiente de 40Mps para cada una de las sedes de San Borja y

Abancay.
TIPO:
Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
10
Indicadores de Avance:
% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 200000 Presupuesto 210000
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficiados 1000 Usuarios que 1000
Demandan

. s e 51
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I. Denominacidn de la actividad o proyact;a Orden R

Adquisicion de enlace backup del servicio de conectividad L2L
Descripcién del proyecto:

El servicio de conectividad de datos L2L es indispensable porgque tiene como una de sus funciones
establecer y asegurar la operatividad y el desarrollo de aplicaciones informaticas. Para cumplir

eficientemente con esta funcion y principalmente en lo que se refiere a los sistemas dentro de la BNP, es
necesario garantizar las comunicaciones entre las areas internas de la Entidad, tanto en la sede de San

Borja como la sede de Abancay; permitiendo la continuidad de los servicios brindados por la BNP hacia la
comunidad.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
Prioridad

8

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 30000 Presupuesto 29298
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficiados 600 Usuarios que 600
Demandan

S PAR
to
Reubicacion de Gabinetes y Ducterias de Aire Acondicionado en Datacenter
Descripcién del proyecto:

Reubicacion y anclaje de los gabinetes de comunicaciones, asi como la reubicacion de las ducterias del
AA, segun estandares de seguridad fisica y para el mejoramiento de la climatizacion en el Datacenter de la

sede San Borja. El tener un cuarto de comunicaciones con una temperatura adecuada permite que los

equipos de comunicacion trabajen de manera optima y sin problemas.
TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
Prioridad

8

Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de Cumplimiento 100
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 11500 Presupuesto 11404
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficiados 350 Usuarios que 350
l Demandan

T L0000 T OG0 L1 SO
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I. Denominacién de la actividad o proyecto ) Orden ' 5
Adquisicién de equipo de gestion unificada de Amenazas (UTM) para seguridad Perimetral
Descripcién del proyecto:

Actualmente la sede San Borja, para su seguridad informatica, cuenta con un equipo UTM con licencia por
vencer; ademas no soporta las nuevas amenazas y ataques gue existen en el Internet y ponen en riesgo la
seguridad de la informacién confidencial que posee la Biblioteca Nacional del Peru; por lo que es necesario
realizar la adquisicion de un nuevo equipo con caracteristicas superiores al actual, que garanticen la
seguridad informatica y seguridad perimetral de ataques cibeméticos a la sede San Borja.

TIPO:

Proyecto
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado a la Gestion Interna
Prioridad
1
Indicadores de Avance:

% Anual 100 % de Cumplimiento 0
Presupuesto:
Presupuesto Planificado 108000 Presupuesto 0
Ejecutado
Usuarios:
Usuarios Beneficiados 350 Usuarios que 350
Demandan

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 2: RECURSOS HUMANOS

: 1.- Total de personal en la institucion 537
¥ 2.- Personal con acceso a la computadora 537

3.- Personal con acceso a Internet 537

4.- Total de personal informatico 14

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA
CUADRO 3: PRESUPU A INFORMATICA
T i Uil I L ..|||H!r' S
PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 30932486
PRESUPUESTO DEL AREA DE INFORMATICA 635396
Presupuesto asignado a actividades informaticas

Presupuesto asignado a los proyectos. 369500
Presupuesto total asignado a las adquisiciones informaticas. 58228
Otros 207668

ANALISIS DE LA GESTION INFORMATICA

o de actividades (E1) 0.97297

Eficiencia en el uso de recursos (E2) 1.0571838
Cobertura del servicio (11) 100

% Personal que acceda a la tecnologia (12) 100

% del presupuesto institucional destinado a las Tl (13) 21

% de acciones orientadas al ciudadano (14) 0

% de acciones orientadas a la capacitacidn (15) 0

% de acciones orientadas a la gestion interna (I6) 100
indice de atenciones realizadas (I7) 100
Productividad del area de informatica (18) 207.8571

0 e 11 0 L s i
Evaluacién del Plan Operativo Informatico 2016 Pagina 10



e —

Pl

{RON. N W7 '3""I.
NgT12 il

BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU
e ———————— e s

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Limitaciones y medidas correctivas implementadas:

I. Denominacién de
Actualizacion del Servidor de Cormreos ZIMBRA
Descripcién del proyecto:

Actualmente la Entidad cuenta con un servidor de correo electronico que no ha sido actualizado hace mas
4 afos. Es necesario instalar un nuevo servidor de correo electronico con una nueva y actualizada version
de Zimbra, ya que no es posible actualizar la version que utilizamos actualmente.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES
La capacidad de memoria RAM y de disco duro asignadas para el servicio son limitadas.
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS
Se limito el uso de memoria RAM de servicios menos criticos.
OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

El sistema de virtualizacion esta llegando a limite de su capacidad por lo que se esta planeando un upgrade
del sistema de virtualizacion.

FeE JATOS PARA LA EVALUACION
|. Denominacién de la actividad o proyecto Orden 2

Upgrade de Ancho de Banda de Internet
Descripcion del proyecto:

> Incrementar el actual ancho de banda de 20Mbps que brinda el servicio de Internet para las sedes de San
- Borja y Abancay, por un nuevo enlace independiente de 40Mps para cada una de las sedes de San Borja y
Abancay.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna
LIMITACIONES

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

g e
% Danat'”

Jon:

I Denomnar.!(m de la ativid ] 'oyecto 0 on gt ; s
Adaquisicion de enlace backup del servicio de conectividad L2L
Descripcion del proyecto:

El servicio de conectividad de datos L2L es indispensable porque tiene como una  de sus funciones
establecer y asegurar |a operatividad y el desarrollo de aplicaciones informaticas. Para cumplir
eficientemente con esta funcion y principaimente en lo que se refiere a los sistemas dentro de la BNP, es
necesario garantizar las comunicaciones entre las areas internas de la Entidad, tanto en la sede de San
Borja como la sede de Abancay; permitiendo la continuidad de los servicios brindados por la BNP hacia la
comunidad.

TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

I. Denominacién de la actividad o proyecto ~ Orden
Reubicacion de Gabinetes y Ducterias de Aire Acondicionado en Datacenter

Descripcion del proyecto:

Reubicacion y anclaje de los gabinetes de comunicaciones, asi como la reubicacion de las ducterias del
AA, segun estandares de seguridad fisica y para el mejoramiento de la climatizacion en el Datacenter de la
sede San Borja. El tener un cuarto de comunicaciones con una temperatura adecuada permite que los

equipos de comunicacién trabajen de manera 6ptima y sin problemas.
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna
LIMITACIONES

MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

1. Denominacién de la actividad o proyecto Orden o 5
Adquisicion de equipo de gestion unificada de Amenazas (UTM) para seguridad Perimetral
Descripcion del proyecto:

Actualmente la sede San Borja, para su seguridad informatica, cuenta con un equipo UTM con licencia por
vencer, ademas no soporta las nuevas amenazas y ataques que existen en el Intemet y ponen en riesgo la
i seguridad de la informacion confidencial que posee la Biblioteca Nacional del Pert; por lo que es necesario
realizar la adquisicion de un nuevo equipo con caracteristicas superiores al actual, que garanticen la

seguridad informatica y seguridad perimetral de ataques cibernéticos a la sede San Borja.
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestion Interna
LIMITACIONES

Incumplimiento del proveedor con las bases de Ia licitacion.
MEDIDAS CORRECTIVAS IMPLEMENTADAS

Se alquild el equipo UTM.

OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS

Licitar el servicio para el préximo afo.

DETERMINACION DE MEDIDAS CORRECTIVAS Y SUGERENCIAS
Propuestas de proyectos a implementar:

i
ik 8 3
I. Denominacién de la actividllgd o pri;;ecto
Aplicativo movil Agenda Cultural
TIPO DE ORIENTACION:
Orientado al ciudadano
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
4000
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

1. Denominacién de la actividad o proyecto
Portal web
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado al ciudadano
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

Intranet
Tipo de Desarrollo

Propios
Costo
3200

s il L

I. Denominacion de la actividad o proyecto
Proactivanet
TIPO DE ORIENTACION:

Orientado a la Gestién Interna
Funcionalidad

tipo de Red
Red

Ambito de Red

intranet
Tipo de Desarrollo

Terceros
Costo
10000
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