Resolucion Jefatural IN° o 49 -2019-BNP

Lima, 05 ABR. 2019
VISTOS:

El Informe N° 000024-2019-BNP-GG-OPP-EPI de fecha 26 de marzo de 2019, del
Equipo de Trabajo de Planificacion e Inversiones de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto; el Informe N° 000059-2019-BNP-GG-OPP de fecha 27 de marzo de 2019, de
la.  Oficina de Planeamiento y Presupuesto; y el Informe Legal
N°® 000067-2019-BNP-GG-0OAJ, de fecha 02 de abril de 2019, de la Oficina de Asesoria
Juridica; v,

CONSIDERANDO:

Que, el articulo 34 de la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo senala,
entre otros aspectos, que todo organismo publico debe contar con un Plan Estratégico
Institucional (en adelante, PEI), el cual es el documento elaborado por las entidades de Ia
Administracion Publica que constituyen un pliego presupuestario;

Que, mediante Resolucién de Presidencia de Consejo  Directivo
N® 033-2017/CEPLAN/PCD se aprob6 la Guia para el Planeamiento Institucional, cuyo
contenido es aplicable para las entidades que integran el Sistema Nacional de
Planeamiento Estratégico — SINAPLAN, en los tres niveles de gobierno; v, establece las
pautas para la elaboracion, implementacién, seguimiento, evaluacién y mejora continua de
las politicas y planes institucionales de las entidades, en el marco del ciclo de
planeamiento estratégico para la mejora continua, las Politicas de Estado, el Plan
Estrategico de Desarrollo Nacional, la propuesta de imagen de futuro del Per al 2030, la
Politica General de Gobierno al 2021, y las politicas nacionales, sectoriales y territoriales;

Que, la citada Guia para el Planeamiento Institucional ha sido modificada por las
Resoluciones de Presidencia de Consejo Directivo N° 062-2017-CEPLAN/PCD,
N° 13-2018/CEPLAN/PCD, N° 0053-2018/CEPLAN/PCD y N° 00016-2019/CEPLAN/PCD:;

Que, el numeral 4.1 de la citada Guia sefiala que el *(...) PEl es un instrumento de
gestion que define la estrategia del Pliego para lograr sus objetivos, en un periodo minimo
de tres (3) arios, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar
de la poblacion a la cual sirve. Estos objetivos se deben reflejar en resultados™

Que, el numeral 5.7 de la Guia indica respecto de la validacion y aprabacion del PEI,
lo siguiente:
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“...) el Pliego remite su PE! por correo electronico al CEPLAN. En el caso de los
Pliegos del Poder Ejecutivo, previamente remiten su PE! al Organo de Planeamiento
Estratégico Sectorial perteneciente al Sector al cual se encuentra adscrito o el que
haga sus veces; corresponde a este organo elaborar un primer informe de validacion
sobre la consistencia y coherencia del PE! del Pliego con las politicas y planes bajo
competencia del Sector; este informe, junto al PE! es remitido por el Pliego mediante
correo electronico al CEPLAN. ElI CEPLAN verifica y valida la metodologia, la
consistencia y coherencia del PEI con el PEDN y la Politica General de Gobierno, y
emite un informe técnico, el cual contiene la Evaluacién de Disefio def PEI (...). Luego
de contar con dicho informe, el Titular del Pliego emite el acto resolutivo de aprobacion
del PEI y dispone su publicacion en el Portal de Transparencia Estandar de la entidad.
(...). Asimismo, la entidad registra todos fos elementos relevantes del PEl en el
aplicativo CEPLAN V.01 para permitir el registro del POI Multianual, y realizar ef
seguimiento.”

Que, el articulo 3 de la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Perd
establece que la entidad tiene personeria juridica publica, autonomia econdmica,
administrativa y financiera;,

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 024-2018-BNP de fecha 11 de abril de 2018,
se aprobd la modificacion del Plan Estratégico Institucional 2018-2020 de la Biblioteca
Nacional del Perq;

Que, a través del Acta N° 001-2019-BNP/CPE de fecha 26 de febrero de 2019, los
miembros de la Comisién de Planeamiento Estratégico de la Biblioteca Nacional del Peru
validaron 1a ampliacién del horizonte del Plan Estratégico Institucional de la Biblioteca
Naciona! del Peru hasta el afio 2022;

Que, por medio del Oficio N° 0001 10-2019/0GPP/SG/MC de fecha 15 de marzo de
2019, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de Cultura remitié e
hizo suyo el Informe N° 000019-2019/OPL/OGPP/SG/MC emitido por su Oficina de
Planeamiento, a través del cual indica io siguiente: “Se valida que los elementos de la
nueva propuesta del PEI 2018-2022 de la BNP son consistentes y coherentes con el Plan
Estratégico Sectorial Multianual del Sector Cultura 2017 - 2021 y la Politica General de
Gobierno al 2021%;

Que, mediante correo electrénico de fecha 25 de marzo de 2019, la Direccion
Nacional de Coordinacion y Planeamiento Estratégico del Centro Nacional de
% Planeamiento Estratégico — CEPLAN remitio el Oficio N° D000108-2019-CEPLAN-DNCP

:g’ de fecha 25 de marzo de 2019, a través del cual senala lo siguiente: ‘{...) se comunica que
o V°g'° 2Bl equipo de monitores, previa revision de la articulacion del contenido y la estructura del
a_ “/s/Plan  Estratégico sefialado, ha elaborado el Informe Técnico N° 050-2019-
B A;&b CEPLAN/DNCPPEI (...} concluyendo que el Plan Estratégico Institucional PEI 2018-2022

™ cumple con lo requerido en la normativa vigente”;

r

{
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Que, por medio de los Informes N° 000024-2019-BNP-GG-OPP-EP| vy
N® 00059-2019-BNP-GG-OPP de fechas 26 y 27 de marzo de 2019, el Equipo de Trabajo
de Planificacion e Inversiones y la Oficina de Planeamiento y Presupuesto emitieron
opinion favorable respecto de la ampliacidon del horizonte del Plan Estratégico Institucional
de la Biblioteca Nacional del Pert hasta el afio 2022;

Que, a través del Informe Legal N° 000067-2019-BNP-GG-OAJ de fecha 02 de abril
de 2019, la Oficina de Asesoria Juridica considera legalmente viable emitir el acto
resolutivo a través del cual se apruebe la mencionada ampliacion:;

Con el visado de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; de la Oficina de
Asesoria Juridica, y, del Equipo de Trabajo de Planificacién e Inversiones de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto;

De conformidad con la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Per(:
la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo; el Decreto Supremo N° 001-2018-MC,
que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Biblioteca Nacional del
Peru; y demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR la ampliacion del horizonte al 2022 del Plan Estratégico
Institucional de la Biblioteca Nacional del Peru, aprobado mediante Resolucién Jefatura!
N° 024-2018-BNP, que como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucién en el portal web institucional (www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

-\('L—r—ij ¢ o B \f' h—u{_}-—ﬁ{/‘k-{ (/ {
MARIA EMMA MANNARELLI CAVAGNARI

Jefa Institucional
Biblioteca Nacional del Peru
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ACRONIMOS

AEl Accién Estratégica Institucional

BNP Biblioteca Nacional del Peru
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DAPI Direccion del Acceso y Promocién de la Informacion
DDPB Direccion de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias
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DPC Direccion de Proteccion de las Colecciones

GG Gerencia General

OA Oficina de Administracion

OAJ Oficina de Asesoria Juridica

oC Oficina de Comunicaciones

QEI Objetivo Estrateégico Institucional

OPP Oficina de Planeamiento y Presupuesto

OTIE Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica
PEI Plan Estratégico Institucional

PESEM Plan Estratégico Sectorial Multianual

POI Plan Operativo Institucional
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PRESENTACION

La Biblioteca Nacional del Perti (BNP) es un organismo publico ejecutor, con autonomia
técnica, administrativa y econdmica, adscrito al Ministerio de Cultura (MC) y ente rector
del Sistema Nacional de Bibliotecas(SNB), estd regida por la Ley N° 30570, Ley General
de la Biblioteca Nacional Del Pert, publicada el 31 de mayo de 2017, en donde esta
determinado que su finalidad es coadyuvar al desarrollo cultural, cientifico y tecnolégico,
contribuyendo al desarrollo econémico y social, y apoyando la formacion de ciudadanos
y asociaciones.

De acuerdo a la Ley N°® 30034, Ley del Sistema Nacional de Bibliotecas, publicada el 5
de junio de 2013, la BNP es también ente rector del Sistema Nacional de Bibliotecas,
cuya finalidad es la integracion técnica de la gestion y el aseguramiento de la calidad de
los servicios de acceso al conocimiento, a la cultura y la informacion.

El proposito del PEI es contar con un instrumento orientador de la gestion institucional
de mediano plazo, que vincule las acciones estratégicas sectoriales con los objetivos y
acciones estratégicas institucionales, los cudles a su vez orientan el planeamiento
operativo y presupuesto institucional, con la finalidad de contribuir en el logro de los
objetivos institucionales y sectoriales, contribuyendo asi con el logro de la Vision del
Ministerio de Cultura: “Peru, pais milenario que vive, reconoce, valora y construye su
diversidad cu'tural, como base de su integracién y desarrollo sostenible™.

Mediante Decreto Supremo N° 001-2018-MC del 10 de enero de 2018 se aprueba el
ROF de la BNP, estableciendo la nueva estructura organizacional de la entidad.

En el marco de la Directiva N° 001-2017-CEPLAN/PCD y la Guia para el Planeamiento
Institucional modificada por Resolucion de Presidencia de Consejo Directivo
N° 053-2018-CEPLAN/PCD, se ha efectuado la ampliacién del horizonte al 2022 del
Plan Estratégico Institucional — PEI de |a Biblioteca Nacional del Peru.

La ampliacion del horizonte al 2022 del Plan Estratégico Institucional - PEIl de la
Biblioteca Nacional del Peru, ha sido efectuada por el Equipo Técnico de la Comision
de Planeamiento Estratégico, a través de Ia realizacion de una mesa tecnica.

El documento esta estructurado en seis secciones: 1) Declaracién de Politica
Institucional que est4 armonizada con las politicas de Estado, la politica general de
gobierno y las politicas publicas vigentes a todo nivel, 2) Mision Institucional, que
sintetiza 1as funciones sustantivas del SNB y de la BNP; 3) Objetivos Estratégicos
Institucionales (OEI), en los &mbitos externos (hacia la poblacion) e internos; 4)
Acciones Estratégicas Institucionales (AEI), que corresponde a iniciativas destinadas a
contribuir en la implementacién de la estrategia, 5) Ruta Estratégica, y 6) Anexos que
incluyen, Matriz de Articulacion de Planes, Matriz del Plan Estratégico Institucional y
Fichas Técnicas de los Indicadores de los Objetivos y Acciones Estratégicas
Institucionales.

Con la implementacion del PEl se estara contribuyendo al logro de los objetivos

estratégicos sectoriales y a las politicas de formacion de la identidad nacional,
construccion de la ciudadania e inclusién social.

Oficina de Planeamiento y Presupuesto



1. DECLARACION DE POLITICA INSTITUCIONAL

Implementar el Sistema Nacional de Bibliotecas como una red en la cual las
bibliotecas, de acuerdo a estandares de calidad, promueven el acceso y uso del
material bibliografico documental; contribuyendo al desarrollo humano y la
innovacién con enfoque inclusivo e intercultural.

2. MISION INSTITUCIONAL.

Garantizar el acceso a la informacion para la investigacién, desarrollo cientifico
y tecnolégico, y disfrute del ciudadano.
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6.3,

(B-3) Fichas Técnicas de Indicadores

FICHA TECNICA DEL INDICADOR 1 PARA EL Q.E.1 01 {IOE.01.1)

Implementar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas en

OEL01 favor de la poblacion
Nombre del Porcentaje de Regiones que cuentan con Centro Coordinador Regional de
indicador Bibliotecas

Justificacion

El indicador permite conocer el avance en la implementacion del Sistema
Nacional de Bibliotecas. Asimismo, es un indicador indirecto de la
cobertura bibliotecaria a nivel nacional, permitiendo elaborar estrategias
para el desarrollo de bibliotecas.

Responsable del
Indicador

Direccién de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias {DDPB)

Limitaciones del

No se ha implementado el registro nacional de bibliotecas

Indicador

PRB = (CCR/26}"100

Donde:
Método de - PRB: Porcentaje de regiones con Centro Coordinador Regional de
calculo Bibliotecas

- CCR: N° de Regiones que cuentan con por lo menos un Centro
Coordinador Regional
- 26: N° de Regiones del Peru, incluida Lima provincias y Callao

Para_rn _e}ro e Porcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicion
Informes de gestion
Ic:l:edn;teQ : L Informes de evaluacion del POI
Resoluciones Jefaturales
Valor de
lalinea MOl Logros esperados
actual
de base
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor | 38.00% 42.00% 54% 65.00% 77.00% 90.00% 100.00%

21




FICHA TECNICA DEL INDICADOR 2 PARA EL O.E.| 01 (IOE.01.2)

Implementar el funcionamiento del Sistema Nacional de Bibliotecas en

OEL01 favor de la poblacién
Nombre del Porcentaje de bibliotecas integrantes del SNB que aplican normas técnicas
indicador y estandares vigentes

Justificacién

El indicador permite conocer el avance en la implementacion del Sistema
Nacional de Bibliotecas. Asimismo, es un indicador indirecta de la calidad
bibliotecaria a nivel nacional.

Responsable del
Indicador

Direccion de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias (DDPB)

Limitaciones del

No se ha implementado el registro nacional de bibliotecas

Indicador

PBSNBE = (BSNBE/BSNB)*100
Método de )
calculo Donde:

- BSNBE: N* de bibliotecas del SNB que implementan estandares
- BSNB: N° de bhiblictecas integrantes del SNB

Parametro de ) . .
medicién Porcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de Gestién
de datos Informes de evaluacion del POI

Valor de

la linea ;{:;:f;l Logros esperados

de base
Aho 2016 207 2018 2019 2020 2021 2022
Valor| 0.00% 0.00% 0% 5.00% 10.00% 156.00% 20.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR 1 PARA LA A.E.1 01.01 (IAE.01.01.1)

Documentos técnicos implementados en el Sistema Nacional de

Sl Bibliotecas
Nombre del . _ .
indicador Namero de documentos técnicos implementados

Justificacion

La BNP como ente rector del SNB, tiene la obligacion de emitir los
documentos técnicos que orienten el funcionamiento del mismo.

Responsable del
Indicador

Direccién de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias (DDPB)

Limitaciones del

No se tienen mapeados los documentos técnicos vigentes ni los que se
necesitarian desarrollar de manera adicional para el funcionamiento del

Indicador SNE.

DT1 = ZDTI
Método de
célculo Donde:

- DTI: Documento Técnico Implementado

Parametro de . . ;
medicién Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases | Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacion del POI

Valor de

la linea LA L Logros esperados

actual

de base
Aiio 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 2 2 2 2 2
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR 2 PARA LA AE.1 01.01 (IAE.01.01.2)

Documentos técnicos implementados en el Sistema Nacional de
AEI 01.01 e

Bibliotecas
Nombre del . R : _—
indicador Nirmero de bibliotecas que implementan los documentos técnicos

Justificacién

Las bibliotecas publicas no desarrollan un servicio adecuado vy
estandarizado. En ese sentido, se hace necesaria que las bibliotecas
integrantes del SNB implementen documentos técnicos que faciliten la
prestacicn de servicios bibliotecarios y culturales.

Responsable del
Indicador

Direccién de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias (DDPB)

Limitaciones del

No se cuenta con el Registro Nacional de Bibliotecas.

Indicador
NBDT = zBDT
Método de
calculo Donde:
- BDT: Bibliotecas que implementan documentos técnicos
Parametro de . . .
medicién Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacion del POI
Valor de Valor
la linea actual Logros esperados
de base
ARo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 0] 10 28 40 50
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FICHA TECNICA DEL iNDICADOR PARA LA A.E.| 01.02 (IAE.01.02)

Mecanismos implementados para el desarrollo de bibliotecas publicas del

AEI 01.02 . L : )

L pais con enfoques territorial, inclusivo e intercultural

Nombre del Numero de gobiernos subnacionales fortalecidos en mecanismos para el
indicador desarrollo de bibliotecas

Justificaciéon

Las bibliotecas publicas suelen contar con pocos recursos financieros,
técnicos y humanos para brindar adecuadamente sus servicios a la
ciudadania. Por ello, se justifica que la BNP, como ente rector del SNB,
pueda brindarles los mecanismos para dotarse de dichos recursos y asi
asegurar la sostenibilidad de la calidad del servicio,

Responsahle del
Indicador

Direccion de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias (DDPB)

Limitaciones del

No se cuenta con el Registro Nacional de Bibliotecas.

Indicador Cambio de autoridades regionales y locales por elecciones.
NGF = ZGFMD
; Donde:
r:l::::g de - NGF: Numero de Gobiernos Fortalecidos para el desarrollo de

bibliotecas
- GFMD: Gobiernos fortalecidos en mecanismos para el desarroilo de
bibliotecas

Parametro de

medicion Namero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacién del POI

Valor de Valor

la linea Logros esperados

actual

de base
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 0 15 30 40 50
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.101.03 (IAE.01.03)

Servicio bibliotecario interconectado para los miembros del Sistema

GRS Nacional de Biblictecas
Nombre del . s
indicador Numero de bibliotecas que conforman el SNB

El indicador es importante ya que permite medir el avance en la

SR L) implementacion del SNB.

Responsable

del Indicador Direccion de Desarrollo de Politicas Bibliotecarias {DDPB)

Limitaciones del Limitados recursos de las bibliotecas publicas.

Indicador
NBSNB = ZBSNB

Moo % |ponce
- BSNB: Bibliotecas que conforman el Sistema Nacional de Bibliolecas
interconectadas

Parametro de . . .

medicion Namero Sentido esperado del Indicador | Ascendente

Fuente y bases |Informes de gestion

de datos informes de Evaluacion del POI

Valor de Valor

lalinea actual Logros esperados

de base
AnRo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 0 14 49 100 200
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.| 02 (10E.02)

Promover el acceso y uso de material bibliografico documental en la

R poblacion
Nombre del o . ..
indicador Tasa de variacion de usuarios de los servicios de la BNP

Justificacion

El indicador permite estimar la tasa de variacién de los usuarios en los
servicios que brinda la BNP en sus sedes de San Borja, Abancay y
Estaciones de Bibliotecas Publicas,

El indicador permite medir |la demanda por los servicios bibliotecarios.
Asimismo, el indicador proveera informacién para la toma de decisiones
respecto a la mejora de los servicios y captacion de usuarios.

Responsable del
Indicador

Direccion de Acceso y Promocién de la Informacion (DAPI)

Limitaciones del

No hay informacién digitalizada y procesada.

Indicador

TVU = ((UTHYUTE-1)-1)*100%
Método de Donde:
calcule -TVU: Tasa de variacion de usuarios

- UTt: N° de usuarios de los servicios de |a BNP en el afio "t".
- UTt-1: N° de usuarios de los servicios de la BNP en el afio "t-1".

Parametro de . . .
medicion Tasa de variacion Sentido esperado del Indicador | Ascendente
informes de gestion
zzi’r::) : Lo Estadisticas de los usuarios de los servicios de la BNP.
Informes de evaluacion del POI
Valor de
A Valor
la ltl)nea de actual Logros esperados
ase
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor ND 4.00% 4.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A E.1 02.01 {IAE.02.01)

Servicios brindados por ia Biblioteca Nacional del Per( difundidos en la

Sz poblacion
Nombre del ) - . .
indicador Porcentaje de servicios difundidos

Justificacion

La importancia de medir este indicador radica en que la difusion de los
servicios que ofrece la BNP es el principal medio para promover el acceso
de los ciudadanos a los mismos, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley N° 30034 y su reglamento.

Responsable del
Indicador

Oficina de Comunicaciones (OC)
Direccion del Acceso y Promocién de la Informacién (DAPI)

Limitaciones del

Que en los proximos afios varie el nimero de servicios que ofrece la BNP,
lo que dificultaria la medicién del indicador. En caso de presentarse esa

LG Ly situacion se realizara un promedio de los resultados parciales.
PSD = SDINTS

Método de .

calculo Bl

- SD: Servicios difundidos
- NTS: Nimero total de servicios de la BNP

Parametro de

medicion Porcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Informes de gestidn
LU Informes de Evaluacion del POI
de datos - T
Pagina web de la institucién
Valor de
la linea Vatlorl Logros esperados
de base |23¢'43
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 40.00% 40.00% | 60.00% | 70.00% 80.00% 85.00% 90.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.102.02 {IAE.02.02)

Material bibliografico documental de la Biblioteca Nacional del Peru

AE102.02 revalorado para fa poblacidn
Nombre del Namero de acciones realizadas para revalorar el material bibliografico
indicador documental

Justificacion

La BNP resguarda material de alto valor cultural e histérico que no ha sido
puesto a disposicion de los ciudadanos, que pese a su riqueza no cuenta
con valor publico. Al revalorar este material se da cumplimiento a la
MISION Institucional “"Garantizar el acceso a la informacion para la
investigacion, desarrollo cientifico y tecnolégico, y disfrute del
ciudadano”.

Responsable del
Indicador

Direccion del Acceso y Promocién de la Informacién (DAPI)

Limitaciones del

Indicador e
NARM= ZARM
Método de
calculo Donde:
- ARM: Acciones para revalorar el material bibliografico documental
Para.m.e'tro de Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicion
Fuente y bases Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacion del POI
Valor de
la linea Vel Logros esperados
actual
de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor ND ND 5 5 5 8 10
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.l 02.03 {IAE.02.03)

Proyectos de Investigacion con enfoque intercultural e inclusivo

AEEY publicados a disposicidn de la poblacién
Nombre del . ; -y .
indicador Numero de proyectos de investigacién publicados

Justificacion

Los proyectos de investigacion son una importante forma de generar
nuevo material documental bibliografico, para ponerlo a disposicion de
los ciudadanos, De esta manera la institucién promueve y estimula la
creatividad y produccidn intelectual y artistica de los peruanos,

Responsable del
Indicador

Direccion del Acceso y Promocion de la Informacion (DAPI)

Limitaciones del

No disponer de informacion y evidencia que permita una gestién con

Indicador enfoque intercultural e inclusivo de los proyectos de investigacion.
NPIP = ZPIP
Método de
calculo Donde:
- PIP: Proyectos de investigacién publicados
Parametro de ; . .
medicion Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacion del POI
Valor de
Ia linea ;:;Loarl Logros esperados
de base
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 0 1 2 1 2
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA AE.102.04 (IAE.02.04}

Servicios bibliotecarios y culturales mejorados en la Gran Biblioteca

G LR Plblica de Lima en favor de la poblacién
Nombre del . : .
indicador Numero de proyectos de inversion ejecutados

Justificacion

ta Gran Biblioteca Plblica de Lima es una fuente importante de acceso
al material bibliografico documental, por ello se requiere mejorar los
servicios bibliotecarios y culturales mediante un proyecto de inversion,

Responsable del|
Indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP)
Oficina de Administracién (OA}

Limitaciones del

La GBPL no cuenta con proyectos de inversién.

Indicador

NPIE = ZPIE
Método de
célculo Donde:

-PIE: Proyecto de inversion ejecutado

Parametro de

o Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicién
Informes de gestion
Fuente y bases informes de evaluacién del POI
de datos Acta de finalizacién
Banco de Inversiones
Valor de Valor
la linea actual Logros esperados
de base
Anho 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valer 0 0 0 1 1 0 0
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.| 02.05 {IAE.02.05)

AE)] 02,05 Biblioteca Digital de la BNP implementada para la poblacién

Nombre del

indicador Tasa de variacién de usuarios de la Biblioteca Digital

La Biblioteca Digital contiene material bibliografico documental
digitalizado y en formato digital a disposicién de los ciudadanos,
Justificacion permitiéndonos conocer el avance en la cobertura respecto al acceso a
la informacién y conocimiento. Ademas, la Biblioteca Digital es una de las
metas prioritarias al bicentenario de la Biblioteca Nacional del Peru.

Responsable del

Indicador Direccién de Proteccion de las Colecciones (DPC)

Limitaciones del |\ . iste Ia Biblioteca digitaf

Indicador
TVUBD = ((UTBDYUTBDt-1)-1}*100%
Donde:
::“;';::ﬁ: B -TVUBD: Tasa de variacién de usuarios de la biblioteca digital

- UTBDt: N° de usuarios de la biblioteca digital de la BNP en el afio "t
- UTBDt-1: N° de usuarios de |a biblioteca digital de la BNP en el afio "t-
1ll

Parametro de . . .
medicion Tasa de variacién Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacién del POI

Valor de

la linea WLl Logros esperados

actual

de base
Afno 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Vaior 0.00% 0.00% 200.00% | 33.33% | 33.33% 5.00% 5.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARAEL O.E.103 {IOE.03)

OEL03 Proteger el material bibliografico documental a favor de la poblacion
CILA O Tasa de variacion de material bibliografico documental protegido
indicador 9 proleg

Justificacion

El indicador permite estimar la tasa de variacion del material documental
bibliografico protegide en la BNP y GBPL,

Responsable del
Indicador

Direccién de Gestion de las Colecciones (DGC)
Direccion de Proteccion de las Colecciones (DPC)

Limitaciones del

No existe un inventaric completo del material bibliografico documental de

Indicador la BNP vy de la GBPL.
TVMP = (MP/MPt-1)-1)"100
Método de Donde:
cdlculo -TVMP; Tasa de variacion del material protegido

- MPt: Material bibliografico documental protegido en el afio "t"
- MPt-1: Material bibliografico documental protegido en el afio "t-1"

Para.m'e'tro L Tasa de variacion Sentide esperado del Indicador | Ascendente
medicion
Fuente y bases |Informes de gestion
de datos Informes de Evaluacién del POI

Valor de

la linea :;t’;l Logros esperados

de base
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor| 2.38% 2.50% 3.00% 5.00% 6.00% 7.00% 8.00%
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CNICA DEL INDICADOR 1 PARA LA A.E.l 03.01 (IAE.03.01.1)

AEI 03.01 Material bibliografico documental registrado a favor de la poblacion
Nombre del Numero de items de material bibliografico documental pendiente de
indicador procesar registrados en el pericdo anterior.

Justificacién

El indicador es importante ya que permite conocer la cantidad de items
registrados del material que se encuentra en los depdsitos de las
direcciones que tienen a cargo el procesamiento técnico bibliotecolégico
del material recibido. El material bibliografico y hemerografico es el
elemento esencial de |a biblioteca ya que permite que los usuarios
accedan a la informacién y conocimiento.

Responsable del
Indicador

Direccion de Gestitn de las Colecciones {(DGC)

Limitaciones del

No hay acceso directo al registro de informacion del Sistema (Absysnet).

Indicador

NIPR = ZIPR
Método de
calculo Donde:

- NIPR: Numero de items pendientes de registro.

Para.rn.e'tro de Nuamero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicion
Informes de gestion
AL VLS Informes de evaluacion del POI
de datos
Base de datos
Valor de
la linea ;:;ll?arl Logros esperados
de base
Ao 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor | 106,036 106,036 77,000 77,000 77,000 80,000 80,000
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR 2 PARA LA A.E.103.01 (IAE.03.01.2)

AE[ 03.01 Material bibliografico documental registrado a favor de la poblacion
Nombre del . : :
indicador Porcentaje de material nuevo registrado

El indicador es importante ya que permite conocer el grado de avance en
el registro del material nuevo que se recibe en la BNP. El material
bibliografico y hemerografico es el elemento esencial de la biblioteca ya
que permite que los usuarios accedan a la informacién y conocimiento.

Justificacion

Responsable

del Indicador Direccion de Gestion de las Colecciones (DGC)

il S No hay acceso directo al registro de informacion del Sistema (Absysnet).

Indicador
%MNR = (NMNRt /TMNt}*100
. Donde:
M'etodo de - MNR: Material nuevo registrado
calculo

- NMNR: N° de material nuevo registrado
- TMN: Total de material nuevo recibido en el periodo
- t: Periodo de medicion

Parametro de

- Porcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicion

Informes de gestion

Fuente y bases Informes de evaluacién del POI

de datos Base de daics
Valor de
lalinea :ca:ltgl Logros esperados
de base
Afo 20186 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor ND 75.00% 80.00% 90.00% 90.00% 90.00% 90.00%

) A%US[O
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. FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.l 03.02 (1AE.03.02)

Material bibliografico documental preservado y organizado para la

e poblacion
Nombre del Numero de unidades de material bibliografico documental preservado y
indicador organizado

Justificacion

El indicador es importante ya que permite conocer la cantidad de material
bibliografico documental protegido, para asegurar el acceso al
conocimiento y la informacion en el tiempo a los ciudadanos.

Responsable del
Indicador

Direccion de Proteccion de las Colecciones (DPC)

Limitaciones del

Indicador e

NMBDP = ZNMBDPO
Método de .
calculo Donde:

- NMBDPO: N° de material bibliografico doecumental preservado y
organizado

Parametro de . . .
medicion Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de gestién
de datos Informes de Evaluacion del POI

Valor de

. Valor

la linea Logros esperados

de base Lo Ll
Ao 2017 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor | 251,097 | 251,097 | 255,000 | 260,000 | 265.000 270,000 275,000
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FICHA TECNICA DEI. INDICADOR PARA EL C.E.| 04 (1OE.04)

OEl.04 Fortalecer la gestion institucional
Nombre del Porcentaje de areas funcionales que se miden a través de indicadores de
indicador desempeiio

En el marca de la Pelitica Nacional de Modernizacién de la Gestion Publica
se hace necesario medir los resuitados de los procesos que se realizan en
la BNP. Por lo tanto este indicador busca recoger en que medida se esta
implementando esta politica en la entidad.

Justificacion

Responsable

del Indicador Todos los drganos de la institucion

Limitaciones del No hay una cultura de medicién de desempeno a través de indicadores.

Indicador
%AFMID = (AFMD/AFT)*100
Método de Donde:
calculo - AFMD: N° de areas funcionales que cuentan con al menos un indicador

de desempeiio
- AFT: N° total de areas funcionales en la BNP

Parametro de

medicién Porcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente

Fuente y bases |Informes de gestion

de datos Informes de Evaluacién del POI

Valor de

la linea a\::il:z:.l Logros esperados

de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor| 0.00% 0.00% 10.00% 50.00% 100.00% | 100.00% 100.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.| 04.01 {|AE.04.01)

Biblioteca Nacional acreditada con estandares internacionales a favor de

AEI 04.01 .

la poblacion
Nombre del . .
indicador NUmero de procesos acreditados

Justificacion

Contar con certificaciones internacionales evidencia que la BNP ha
alcanzado altos niveles de calidad y mejora continua en su gestién, en
consecuencia ha mejorado la calidad de los servicios que brinda a la
ciudadania.

Responsable del
Indicador

Gerencia General (GG)

Limitaciones del

Indicador - Ninguna.
NPA = ZPA
Método de
calculo Donde:
- PA: Procesos acreditados
Parametro de . . .
medicion Numerg Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Informes de gestion
z:%'::) : bases Informes de evaluacién del POI
Entidad Acreditadora
Valor de
la linea AALLD Logros esperados
actual
de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 0 0 3 3 3

oY Augusto
N\ Fernandini

.-/V°B-°
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.[ 04.02 (IAE.04.02)

Marco normativo de la Biblioteca Nacional del Perd actualizado en funcién

AE| 04.02 a la Politica de Modernizacion de la Gestién Publica a favor de la poblacién
Nombre del . . .
indicador Numero de documentos de gestion actualizados

Justificacion

La Ley General de la Biblioteca Nacional y el marco normativo de la
Politica de Modernizacion exigen que las entidades publicas desarrollen e
implementen instrumentos de gestién con enfoque de resultados y a favor
de los ciudadanos.

Responsable del
Indicador

Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP)
Oficina de Asesoria Juridica (OAJ)

Limitaciones del

La cultura institucional puede incrementar el grade de dificulad y
prolongar el tiempo para la implementacion de los documentos de gestion

indicador actualizados, lo cual podria implicar que se sobrepase el periodo de
vigencia del PEI.
NDA = ZDA

Método de

calculo Donde:

- DA: Documentos actualizados

Parametro de

" F
o

medicién Namero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Informes de gestion
s:?jnatteo)s( LD Informes de evaluacién del POI
Resoluciones Jefaturales
Valor de
fa linea ML Logros esperados
actual
de base
Afio 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 6 9 7 B 5 5
A1
phandini
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A.E.I 04.03' {IAE.04.03)

Fortalecimiento de capacidades desarrollado para el recurso humano de

G2 la Biblioteca Nacional del Peru
Nombre del Porcentaje de servidores con capacidades fortalecidas en cumplimiento
indicador del Plan de Desarrolic de las Personas (PDP)

Justificaciéon

El indicador es importante ya que permite conocer la cantidad de
servidores que han sido capacitados con respecto a sus brechas
previamente identificadas a fin de desempefarse eficientemente en sus
labores.

Responsable del
Indicador

Oficina de Administracion (OA)

Limitaciones del

- No hay cultura de seguimiento

Indicador - No hay registro de actividades de capacitacion
PSCF= NSPDPBC/ NSPDPI
. Donde:
:‘éel::tﬁg e - PSCF: Porcentaje de servidores con capacidades fortalecidas

- NSPDPBC: N° de servidores incluidos en el PDP con brechas de
capacitacion cerradas.
- NSPDPI: N° de servidores incluidos en el PDP Inicial

Parametro de : - .
medicion Paorcentaje Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Informes de Gestion
Foente ¥ bases | informes de evaluacion del POI
Informe de cumplimiento del PDP
Valor de Valor
la linea actual Logros esperados
de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor ND 75.00% 65.00% 70.00% 75.00% 80.00% 80.00%
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR'1 PARA LA A.E.1 04.04 (IAE.04.04.1)

Servicios de la Biblioteca Nacional del Peri mejorados a favor de la

UL poblacion
Nombre del - .
indicador Numero de procesos mejorados

Justificacion

Este indicador permite conocer cuantos de los procesos que realizan los
organos de la BNP, han sido mejorados en favor del ciudadano.
Elindicador se encuentra alineado con el tercer pilar a la Politica Nacional
de Modernizacion de la Geslion Pulblica: Gestidn por procesos y la
organizacidn institucional.

Responsable del
Indicador

QOficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP)

Limitaciones del

Las mejoras en los procesos operativos no se documentan y se pierden.

Indicador

NPM = ZPM
Método de
célculo Donde:

- NPM: Numero de procesos mejorados.

Parametro de

medicion Nimero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de gestion
de datos informes de Evaluacion del POI

Valor de

la linea ;I:::?;I Logros esperados

de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 2 4 5 2 0
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR 2 PARA LA A.E.I 04.04 (I1AE.04.04.2)

Servicios de la Biblioteca Nacional del Peri mejorados a favor de los

oL ciudadanos
Nombre del Numero de proyectos informaticos estratégicos implementados
indicador proy 9 P

Justificacién

Este indicador se encuenira alineado a la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestion Publica, eje transversal: Gobierno
electronico, establecido con la finalidad, entre otros, de mejorar la
informacion y los servicios ofrecidos a los ciudadanos, en este caso
permitira realizar el seguimiento y servira de herramienta para la toma de
decisiones,

Responsable del
Indicador

Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica (OTIE)
Oficina de Planeamiento y Presupuesto (OPP)

Limitaciones del

Indicador LT
NPIEl = ZPIEI
Método de
calculo Donde:
- NPIEl: N° de proyectos informaticos estralégicos implementados
Parametro de . . -
medicion Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Fuente y bases |Informes de gestion
de datos Infermes de Evaluacion del POI
Valor de
la linea e Logros esperados
d actual
e base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 3 3 3 1 1 3 4
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA EL O.E.I 05 (IOE.05)

OEL05 Implementar ta Gestion del Riesgo de Desastres
LI OCL Numero de medidas de Gestion del Riesgo de Desastres implementadas
indicador

Justificacion

El indicador permite conocer el nivel de preparacion que tiene |a Biblioteca
Nacional del Per( frente a riesgos de desastres, a través de la medicion de
las acciones realizadas con la finalidad de mantener ia integridad fisica del
personal como del patrimonio, en caso de ocurrir un desastre.

Responsable del
Indicador

Gerencia General (GG)

Limitaciones del

Indicador b
NMGRD= ZMGRD
Método de
calculo Donde;
- MGRD: Medidas de Gestion del Riesgo de Desastres
Para_m.qtro LU Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
medicion
Fuente y bases |Informes de gestién
de datos Informes de Evaluacidn del POI
Valor de
la linea :catll:’; Logros esperados
de base
Afo 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 4 2 2 2 2
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FICHA TECNICA DEL INDICADOR PARA LA A E.l 05.01 (1AE.05.01)

AEIl 05.01 Plan de Contingencia implermentado en la Biblioteca Nacional del Peru
Sl Numero de medidas de Gestion del Riesgo de Desastres implementadas
indicador 9 P

Justificacion

El indicador permite conocer el nivel de preparacion que tiene la Biblioteca
Nacional del Peri frente a riesgos de desastres, a través de la medicion de
las acciones realizadas con Ia finalidad de mantener la integridad fisica del
personal como del patrimonio, en caso de ocurrir un desastre,

Responsable del

Gerencia General (GG)

Indicador

Limitaciones del |, .

Indicador Ninguna
NMGRD= EMGRD

Método de

célculo Donde;

- MGRD: Medidas de Gestion del Riesgo de Desastres

Parametro de

medicion Numero Sentido esperado del Indicador | Ascendente
Informes de gestién
Fuente y bases informes de evaluacién del POI
de datos ;
Resoluciones
Valor de Valor
la linea Logros esperados
actual
de base
Afio 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Valor 0 0 4 2 2 2 2
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