Resolucion Jefatural N°113-2019-8NP

Lima, 74 SEP. 2009

VISTOS:

Los Informes Técnicos N° 000047-2019-BNP-GG-OTIE-ERCS y N° 000062-2019-
BNP-GG-OTIE-ERCS de fechas 05 y 19 de setiembre de 2019, respectivamente del
Equipo de Trabajo de Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico de la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y Estadistica; los Memorandos N° 000508-2019-BNP-GG-
OTIE y N° 000540-2019-BNP-GG-OTIE de fechas 09 y 19 de setiembre de 2019,
respectivamente, de la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica; los
Informes Técnicos N° 000004-2019-BNP-GG-OA-UEI y N° 0000005-2019-BNP-GG-OA-
UEI de fechas 11 y 19 de setiembre de 2019, del responsable de la Unidad Ejecutora de
Inversién; el Informe N° 001301-2019-BNP-GG-OA-ELCP de fecha 20 de setiembre de
2019, del Equipo de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial de la Oficina de
Administracion; el Memorando N° 002160-2019-BNP-GG-OA y el Informe
N° 000306-2019-BNP-GG-0A de fechas 18 y 20 de setiembre de 2019, respectivamente
de la Oficina de Administracion; vy, el Informe Legal N° 000238-2019-BNP-GG-OAJ de
fecha 23 de setiembre de 2019; v,

CONSIDERANDO:

Que, el Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 1252, que crea el Sistema
Nacional de Programacion Multianual y Gestiéon de Inversiones, aprobado por el Decreto
Supremo N° 242-2018-EF (en adelante, TUO del Decreto Legislativo N° 1252) tiene come
objeto crear el Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de Inversiones
como sistema administrativo del Estado, con la finalidad de orientar el uso de los recursos
publicos destinados a la inversion para la efectiva prestacion de servicios y la provision de
la infraestructura necasaria para el desarrcllo del pais;

Que, el articulo 5 del TUO del Decreto Legislativo N° 1252, sehala que el Sistema
Nacional de Programacién Multianual y Gestién de Inversiones, se encuentra comprendido
por cada una de las Unidades Ejecutoras de Inversiones — UEI, siendo el Ministerio de
Economia y Finanzas, a través de la Direccion General de Programacion Multianual de
Inversiones, el ente rector de dicho Sistema;

Que, mediante Resolucién Ministerial N° 305-2018-MC de fecha 03 de agosto de
2018, el Ministerio de Cultura designé a la Oficina de Administracion de la Biblioteca
Nacional del Pertd como UEl y como responsable al servidor Abner Wallace Davalos
Manrique;
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Que, la normativa antes citada es de alcance para las entidades del Sector Publico
No Financiero a que se refiere el Decreto Legislativo N° 276, quienes en el marco de dicha
norma pueden realizar proyectos de inversién o inversiocnes de optimizacién, de ampliacién
marginal, de rehabilitacién y de reposicién — IOARR; esta ultima, es aprobada por la
Unidad Formuladora - UF mediante el registro del Formato N° 07-C: Registro de IOARR,
en el aplicativo informatico del Banco de Inversiones;

Que, el articulo 4 del TUO del Decreto Legislativo N° 1252, establece las fases del
ciclo de inversion, precisando en su inciso 4.2, que las IOARR no constituyen un proyecto
de inversion, por lo que no les resulta aplicable la fase prevista en los literales
a) Programacion Multianual de Inversiones y b) Formulacién y Evaluacion del numeral 4.1
de la referida norma;

Que, a una IOARR le resulta aplicable la fase de ejecucion contemplada en el literal
c) del inciso 4.1 del articulo 4 del TUO del Decreto Legislativo N° 1252, la cual comprende
la elaboracién del expediente técnico o documento equivalente y la ejecucién fisica y
financiera respectiva; ademas, su seguimiento se realiza a través del Sistema de
Seguimiento de Inversiones, herramienta que vincula la informacion del Banco de
Inversiones con la del Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF-RP), el
Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado (SEACE) y demds aplicativos
informaticos que permitan el seguimiento de la inversion”;

Que, en el aplicativo del Banco de Inversiones se aprecia que la IOARR:
“Adquisicion de Sistema Ininterrumpido de energia (UPS) y Estabilizador; en el(la)
Biblioteca Nacional del Peru — Sede San Borja Av. De La Poesia N° 160 distrito de San
Borja, departamento de Lima’, con Cddigo Unico N° 2456487, tiene el estado de inversion
“activo”, y la situacién de “aprobada”, hasta por el monto de S/ 398,600.00 (Trescientos
noventa y ocho mil seiscientos con 00/100 soles);

Que, a través del Oficio N° D000089-2019-OGPP/MC la Oficina General de
=\ Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de Cultura senald respecto de la referida
1 IOARR con Cédigo Unico N° 2456487, lo siguiente:

303 )

(i) Se encuentra alineada a los objetivos del Plan Bicentenario. El Perd hacia el
2021, el Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM) del Sector Cultura y el Plan
Estratégico Institucional (PEI).

(ii) Se encuentra alineada a los criterios de priorizacion aprobados por el Sector
Cultura mediante RM N° 069-2019-MC, de fecha 18.02.2019.

. V% (iii) Contribuye al cierre de la brecha “Porcentaje De Bibliotecas Publicas que no
IS prestan adecuados Servicios Bibliotecarios”.

Que, por medio del Memorando N° 002074-2019-BNP-GG-OA la Oficina de
Administracion solicité a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica, la
elaboracion de las especificaciones técnicas de la IOARR con Codigo Unico N° 2456487,
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considerando lo recomendado por el responsable de la Unidad Ejecutora de Inversiones
de la Biblioteca Nacional del Perd (en adelante, el responsable de la UEI) a través del
Informe Técnico N° 000003-2019-BNP-GG-OA-UEI;

Que, mediante Memorando N° 000508-2019-BNP-GG-OTIE, la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y Estadistica remitié a la Oficina de Administracion el
Informe Técnico N° 000047-2019-BNP-GG-OTIE-ERCS, de su Equipo de Trabajo de
Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico, por medio del cual elabord las
especificaciones técnicas de la IOARR con Cédigo Unico N° 2456487;

Que, con Informe Técnico N° 0000004-2019-BNP-GG-OA-UEI, el responsable de la
UE!I emitié opinién favorable respecto de las especificaciones técnicas de la I0OARR
elaboradas por el Equipo de Trabajo de Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico de la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica;

Que, por medio del Memorando N° 002160-2019-BNP-GG-OA, la Oficina de
Administracion hizo de conocimiento de la Oficina de Tecnologias de la Informacién y
Estadistica, el Informe N° 001281-2019-BNP-GG-OA-ELCP, de su Equipo de Trabajo de
Logistica y Control Patrimonial, a través del cual propuso cuatro (4) cotizaciones respecto
de la mencionada IOARR, a fin de que sean revisadas y validadas por la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y Estadistica;

Que, mediante Informe Técnico N° 000062-2019-BNP-GG-OTIE-ERCS, el Equipo de
Trabajo de Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico de la Oficina de Tecnologias de la
Informacion y Estadistica senalé que las cuatro (4) cotizaciones elaboradas por el Equipo
de Trabajo de Logistica y Control Patrimonial de la Oficina de Administracién cumplen con
lo solicitado en las especificaciones técnicas;

Que, por medio del Informe N° 001301-2019-BNP-GG-OA-ELCP, el Equipo de
Trabajo de Logistica y Control Patrimonial de la Oficina de Administraciéon sefnald que
luego del estudio de mercado realizado respecto de la IOARR con Cddigo Unico
N° 2456487, determind que el valor referencial asciende a la suma de S/ 398,600.00
(Trescientos noventa y ocho mil seiscientos con 00/100 soles);

Que, a través del Informe Técnico N° 0000005-2019-BNP-GG-OA-UEI, el
responsable de la UEI indico, entre otros aspectos, que para iniciar la ejecucion fisica de la
precitada IOARR, corresponde mediante resolucion de la Jefatura de la Biblioteca
Nacional del Peru aprobar las especificaciones técnicas;

Que, al respecto, el inciso 32.4 del articulo 32 de la Directiva N° 001-2019-EF-63.01,
Directiva General del Sistema Nacional de Programacion Multianual y Gestion de
Inversiones, aprobada mediante Resolucion Directoral N° 001-2019-EF-63.01 (en
adelante, la Directiva) sefala que: “La aprobacion del expediente técnico o documento
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equivalente se realiza de acuerdo a la normativa de organizacion interna de la
entidad (...)". (Enfasis agregado);

Que, conforme a lo dispuesto en el inciso 7 del articulo 5 de la Directiva, los
documentos equivalentes, comprenden: “las especificaciones técnicas (incluye los
estudios de mercado para los costos referenciales) (...)"

Que, la Biblioteca Nacional del Perd no cuenta con una normativa interna que
regule la aprobacidén de las especificaciones técnicas para una IOARR. No obstante ello, el
numeral 1 del inciso 7.3 del articule 7 del Decreto Legislativo del Sistema Nacional de
Presupuesto Publico, aprobado por Decreto Legislativo N° 1440, establece que el/la titular
de la entidad es responsable de: “Efectuar la gestion presupuestaria en las fases de
programacion multianual, formulacion, aprobacion, ejecucion y evaluacion, y el control del
gasto, de conformidad con (...), las Leyes de Presupuesto del Sector Publico y las
disposiciones que emita la Direccion General de Presupuesto Publico, en el marco de los
principios de legalidad y presuncion de veracidad”,

Que, el literal b) del articulo 7 del Reglamento de Organizacién y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Perd aprobado mediante Decreto Supremo N° 001-2018-MC
dispone como una de las funciones de la Jefatura de la entidad, la siguiente: “Dirigir,
aprobar y evaluar a nivel institucional, politicas, planes, programas, proyectos y normas
que aseguren la calidad de los servicios bibliotecoldgicos en el marco del Sistema
Nacional de Bibliotecas y de las competencias de la BNP, considerando de ser

pertinente lo establecido en el Decreto Legislativo N° 1252, y sus normas
reglamentarias y/o modificatorias”; (Enfasis y subrayado agregado).

Que, mediante Informe Legal N° 000238-2019-BNP-GG-OAJ, la Oficina de Asesoria
Juridica consider6 que la aprobacion de las especificaciones técnicas de la IOARR Cédigo
Unico N° 2456487, corresponderia a la Jefatura de la Biblioteca Nacional del Pert como
titular del pliego y maxima autoridad;

Que, resulta pertinente sefalar que una vez aprobadas las especificaciones técnicas
de la IOARR, este tendra una vigencia maxima de un (01) afio contado a partir de su
aprobacién. Transcurrido dicho plazo sin haberse iniciado la ejecucion fisica, la UEI
actualizara las especificaciones técnicas, a fin de continuar con su ejecucion, de
conformidad con lo dispuesto en el inciso 34.3 del articulo 34 de la Directiva;

Que, la UEI debe registrar en el Banco de Inversiones las especificaciones técnicas
aprobadas, ello lo realiza mediante el Formato N° 08-C: Registros en la fase de Ejecucién
para IOARR, en aplicacién de lo establecido en el inciso 32.5 del articulo 32 de la
Directiva;

Con el visado de la Oficina de Administracion; de la Oficina de Tecnologias de la
Informacioén y Estadistica; de la Oficina de Asesoria Juridica; del Equipo de Trabajo de
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Logistica y Control Patrimonial de la Oficina de Administracién; del Equipo de Trabajo de
Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
y Estadistica; y del responsable de la Unidad Ejecutora de Inversién de la Biblioteca
Nacional del Per;

De conformidad con la Directiva N° 001-2019-EF-63.01, la Directiva General del
Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones, aprobada
mediante Resolucion Directoral N° 001-2019-EF-63.01; el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Biblioteca Nacional del Perd, aprobado por Decreto Supremo
N° 001-2018-MC; y, demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR las Especificaciones Técnicas de la IOARR: “Adquisicion de
Sistema Ininterrumpido de energia (UPS) y Estabilizador en la Biblioteca Nacional del Peru
— Sede San Borja Av. De La Poesia N° 160 distrito de San Borja, departamento de Lima”,
con Codigo Unico N° 2456487, hasta por el monto de S/ 398,600.00 (Trescientos noventa
y ocho mil seiscientos con 00/100 soles), que forma parte integrante de la presente
Resolucidn.

Articulo 2.- NOTIFICAR la presente Resolucion a la Oficina de Administracion, la
Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica, y al responsable de la Unidad
Ejecutora de Inversion de la Biblioteca Nacional del Perd, para su conocimiento y fines
pertinentes.

Articulo 3.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucion en el portal web institucional (www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.

W/‘w_; 4 M
oy
MARIA EMMA/MANNARELLI CAVAGNARI

Jefa Institucional
Biblioteca Nacional del Pera
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“Decenio de la Igualdad de oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la lucha contra la corrupcion y la impunidad”

ESPECIFICACIONES TECNICAS

DENOMINACION DE LA CONTRATACION
“Adquisicion de Sistema Ininterrumpido de Energia (UPS) y Estabilizador en la
Biblioteca Nacional del Peru — Sede San Borja”.

FINALIDAD PUBLICA

Con el presente proceso se busca adquirir modernos equipos de estabilizacion:
Sistema Ininterrumpido de Energia (UPS) y estabilizador, que soporten los centros
de datos de la Biblioteca Nacional del Peri — Sede San Borja (en adelante BNP), a
fin de garantizar un mejor aprovechamiento del factor productivo tecnoldgico y
permitiendo la optimizacion de la oferta de servicios de gestion de la informacién que
se brindan a través de canales virtuales o digitales en favor de los ciudadanos.

ANTECEDENTES
La BNP, por su condicién de Biblioteca Nacional, brinda servicios de gestién de la
informacidn a través de un proceso de produccion de 3 pasos:

(i) Procesamiento Técnico, que abarca el registro y catalogacién del material
bibliografico documental.

(i) Proteccién, que abarca custodia, conservacién, preservacion, restauracién y
digitalizacion.

(iiiy Difusién y promocidn, que abarca el acceso a la informacién.

Producto de este proceso la oferta de servicios de gestion de la informacién que se
brindan a través de canales virtuales o digitales se resume en:

e Deposito Legal (Plataforma SIPAD - Sistema Integrado de Procedimientos
Administrativos)
e Asignacion de coédigo ISBN — International Standard Book Number (Sistema
Internacional de Numeracién de Libros)
Biblioteca Digital (Repositorio Digital)
Aula Virtual
Servicio de consultas en linea
Pagina Web BNP
Catalogo en Linea (OPAC — Online Public Access Catalog)
AbysNET (Software de gestién bibliotecaria)
Intranet (Plataforma de gestion interna)
Sistema de Registro Nacional de Bibliotecas
Sistema de control de acceso de salas

e @ @ © o @ @ @ o

La oferta de servicios descrita estd implementada en los dos centros de datos de la
entidad, que a su vez dependen de sistemas eléctricos y de estabilizacion para su
correcto funcionamiento. Precisamente, en el sistema de estabilizacion se identificd
la; por lo tanto, la intervencién esta asociada al servicio de soporte de Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion.

Av. de la Poesia 160

San Borja
WeWERREA0ER | 1 4] Perd
T: §1-1-5136900
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El sistema de estabilizacion actual de la UP estd compuesto por 3 equipos UPS
monofasicos de 40 KVA, los cuales se encuentran obsoletos y averiados, originando
interrupciones frecuentes en los servicios. En el ultimo semestre se totalizaron en
promedio 40 horas de apagado completo de los centros de datos, lo que significo la
interrupcién total de los servicios; asimismo, se estima un apagado completo de los
UPS antes de fin de ano.

Se descarté una posible reparacién, pues técnicamente no es viable, asi como el
reemplazo de baterias, pues no existe garantia alguna de una posterior operatividad
de los equipos.

A través del MEMORANDO N° 000403-2019-BNP-GG-OTIE, el jefe la Oficina de
Tecnologias de la Informacion y Estadistica remitié a la Unidad Formuladora el
INFORME TECNICO N° 000022-2019-BNP-GG-OTIE-ERCS en el cual el jefe del
Equipo de Trabajo de Redes, Comunicaciones y Soporte Técnico, con la finalidad de
dar solucién a la problematica y a la par garantizar un mejor aprovechamiento del
factor productivo tecnoldgico, planteé la necesidad de implementar un nuevo sistema
de estabilizacién mediante la adquisicion e instalacion de los siguientes activos:

(i) 01 UPS (monofasico) de 10 KVA.
(ify 01 UPS (trifasico) de 20 KVA.
(iii) 01 Estabilizador (trifasico) de 80 KVA.

La solucién permitirda reducir los costos de produccién, asociados a los
mantenimientos preventivos y correctivos del equipamiento de los centros de datos y
de los equipos informaticos de la BNP, equipamiento central del servicio de soporte
de Tecnologias de la Informacion y Comunicacion; por lo tanto, se planteé como una
IOARR (Inversiones de Optimizacién, de Ampliacion Marginal, de Reposicion y de
Rehabilitacién), especificamente una inversién de optimizacion.

A través del MEMORANDO N° 000923-2019-BNP-GG-OPP, el jefe de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto remiti6 a la Oficina de Administracién el INFORME
TECNICO N° 000001-2019-BNP-GG-OPP-EPI-WUC, en el que el responsable de la
Unidad Formuladora — UF informé sobre el registro y aprobacion de la inversion de
optimizaciéon denominada “Adquisiciéon de Sistema Ininterrumpido de Energia (UPS) y
Estabilizador en la Biblioteca Nacional del Perli — Sede San Borja”, asignandose el
Cadigo Unico de Inversion 2456487.

La Unidad Ejecutora de Inversiones — UEI gestiond, ante la Oficina de Programacion
Multianual de Inversiones — OPMI del Ministerio de Cultura, la incorporacion de la
inversion no prevista en el Programa Multianual de Inversiones 2019 — 2021. Asi, a
través del OFICIO N° 000141-2019-BNP-GG, la Gerenta General de la BNP remitio a
la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de Cultura el
INFORME TECNICO N° 000001-2019-BNP-GG-OA-EOM-ADM, en el que el
responsable de la UEI sustenta la solicitud para la incorporaciéon de esta inversion no
prevista en el Programa Multianual de Inversiones 2019 - 2021.

Av. de la Poesia 160

bnp.gob.pe San Borja
HEWBIRESDPE L Lima 41, Pery

T: 51-1-5136900
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Finalmente el 03 de setiembre de 2019, a través del OFICIO N° D000089-2019-
OGPP/MC, la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto del Ministerio de
Cultura comunico a la Gerencia General de la BNP que la Oficina de Inversiones,
como ¢rgano que cumple las funciones de OPMI del Sector Cultura, procedié con la
aprobacién e incorporacién en el PMI 2019 — 2021 de la IOARR denominada
“Adquisicion de Sistema Ininterrumpido de Energia (UPS) y Estabilizador en la
Biblioteca Nacional del Peru — Sede San Borja” con Cdédigo Unico de Inversion
2456487.

Por lo expuesto, corresponde la ejecucion de la referida inversion, lo cual comprende
la elaboracion de Especificaciones Técnicas y el proceso de adquisicion.

4 OBJETIVO DE LA CONTRATACION
Adquirir equipos de estabilizacion: Sistema Ininterrumpido de Energia (UPS) vy
estabilizador, asociados al servicio de soporte de Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, a fin de optimizar la oferta de servicios de la BNP que se brindan a
través de canales virtuales o digitales, minimizando las interrupciones por caidas de
los servicios.

ALCANCE
Se requiere la adquisicion de 03 equipos de estabilizacién: 02 UPS y 01
estabilizador, con las siguientes capacidades:

1 UPS 10 KVA (Monofasico) 01
UPS 20 KVA (Trifasico) 01
Estabilizador 80 KVA (Trifasico) 01

TOTAL 03

Cuadro N° 01
DESCRIPCION DE LA ADQUISICION
PRESTACION PRINCIPAL
6.1.1 Caracteristicas técnicas minimas:

ITEM 1: UPS Monofasico de 10KVA

CAPACIDAD NOMINAL (KVA) 10 KVA ’

VOLTAJE DE ENTRADA NOMINAL (V) MONQOFASICO 220 VAC

AUTONOMIA 5 MINUTOS A 100% DE CARGA ( TIPO RACK)
RANGO DE VOLTAIJE DE ENTRADA +/-20%

FRECUENCIA DE ENTRADA NOMINAL (HZ) 50/60

Av. de la Poesia 160

www.bnp.gob.pe | San Borda
: PR Lima 41. Perg

T: 51-1-5136900
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FACTOR DE POTENCIA DE ENTRADA (KW/KVA) >0,99%
DISTORSION ARMONICA TOTAL <5%
A 100% DE CARGA (THDI%)

VOLTAJE DE SALIDA NOMINAL (V) 220VAC
FRECUENCIA DE SALIDA NOMINAL (HZ) 50/60
RANGO DE VOLTAJE DE SALIDA <1.5%
FACTOR DE POTENCIA NOMINAL (KW/KVA) 1.0
DISTORSION ARMONICA DE TENSION (%) <3% PARA CARGAS LINEALES
<6% PARA CARGAS NO LINEAL
FACTOR DE CRESTA 3:1
EFICIENCIA EN MODO EN LINEA HASTA 95.0 %
EFICIENCIA EN MODO ECO 98%
- RN GRTREANE 1 SN ad 2o T s R b 53|
RUIDO AUDIBLE A 1 M(DBA) < 50
TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO (°C) 0 HASTA 40°C
HUMEDAD RELATIVA (% HR) < 95, SIN CONDENSACION
EN 62040-1
;] NORMAS EN 62040-2
N % EN 62040-3
o 72 SISTEMA PARALELO REDUNDANTE N+1
SISTEMA DE UPS TIPO RACK
—' \ . Garantia por parte del Fabricante 24 horas por 7 dias durante 2 afios
=L v Cuadro N° 02

e
-0 3%
! ,r:\.j'*
- 1}

ITEM 2: UPS Trifasico de 20 KVA

CAPACIDAD NOMINAL (KVA) 20 KVA

VOLTAJE DE ENTRADA NOMINAL (V) TRIFASICO, 4 HILOS, 380/400/415 VCA
AUTONOMIA 5 MINUTOS A 100% DE CARGA ( TIPO RACK)
RANGO DE VOLTAJE DE ENTRADA 180-285 VAC A 100% DE CARGA

HASTA 105 VAC A 50% DE CARGA
FRECUENCIA DE ENTRADA NOMINAL (HZ) 50/60
RANGO DE FRECUENCIA DE ENTRADA, FASE- | 40-70
NEUTRO (HZ )

FACTOR DE POTENCIA DE ENTRADA (KW/KVA) 0,99

DISTORSION ARMONICA TOTAL <3%
A 100% DE CARGA (THDI%)

VOLTAJE DE SALIDA NOMINAL (V) 380/400/415 VCA (TRIFASICO)
FRECUENCIA DE SALIDA NOMINAL (HZ) 50/60
RANGO DE VOLTAIE DE SALIDA 1%

Av. de la Poesia 160
bnp.gob.pe | San Borja
AR Lima 41. Pert
T: 51-1-5136900
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FACTOR DE POTENCIA NOMINAL (KW/KVA) 1.0
DISTORSION ARMONICA DE TENSION (%) <2% PARA CARGAS LINEALES
' <5% PARA CARGAS NO LINEALES

CAPACIDAD DE SOBRECARGA 105% ~ 125%, S MIN
125% ~ 150% 1 MIN
150% 200 MS

FACTOR DE CRESTA 3:1

EFICIENCIA EN MODO EN LINEA >96,1%

EFICIENCIA EN MODO ECO >99%

RUIDO AUDIBLE A 1 M(DBA) < 58

TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO (°C) 0 HASTA 50 °C

HUMEDAD RELATIVA (% HR) 5~ 95, SIN CONDENSACION
CEI/EN 62040-1

-] NORMAS CEl /EN 62040-2

VFI-SS-111 '

SISTEMA PARALELO REDUNDANTE N+1

SISTEMA DE UPS TIPO RACK

~7"-={_ Garantia por parte del Fabricante 24 horas por 7 dias durante 2 afios
PN Cuadro N° 03
\/ _\_,\\

“'  [TEM 3: Estabilizador de Voltaje 80KVA

" CAPACIDAD NOMINAL (KVA) 80 KVA \

VOLTAJE DE ENTRADA NOMINAL (V) TRIFASICO, 4 HILOS, 380/400/415 VCA
RANGO DE VOLTAJE DE ENTRADA +/- 20%

FRECUENCIA DE ENTRADA NOMINAL (HZ) 60

FACTOR DE POTENCIA DE ENTRADA 0,99

DISTORSION ARMONICA TOTAL <3%

A 100% DE CARGA (THDI%)

e RS ol SRR TR R T )
VOLTAJE DE SALIDA NOMINAL (V) 380/400/415 VCA (TRIFASICO), 4 HILOS
FRECUENCIA DE SALIDA NOMINAL (HZ) 60
RANGO DE VOLTAJE DE SALIDA 1.5%

FACTOR DE POTENCIA NOMINAL (KW/KVA) 0.9
DISTORSION ARMONICA DE TENSION (%) < 1% PARA CARGAS LINEALES
< 3% PARA CARGAS NO LINEALES

TN . SR . o oomm s - SERPTRRY
RUIDO AUDIBLE A 1 M(DBA) <65
TEMPERATURA DE FUNCIONAMIENTO (°C) 0 HASTA 40 °C
HUMEDAD RELATIVA (% HR) 90 % SIN CONDENSACION
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COMUNICACION USB/ RS 232 / SNMP RJ45
Garantia por parte del Fabricante 24 horas por 7 dias durante 2 afios
Cuadro N° 04
6.1.2 Condiciones de operacién minimas:

Los equipos de estabilizacion, asi como todos sus componentes internos y externos
deberan trabajar sin inconvenientes bajo las siguientes condiciones minimas de
operacion:

6.1.3

v

Minimo a 1000 msnm el UPS
Nivel de Funcionamiento debe garantizar la potencia
maxima solicitada

Humedad Relativa 10 a 90% sin condensacion

Temperatura de funcionamiento 0a40°C

Nivel de Ruido medido a 1 metro 55db

Cuadro N° 05
Traslado e instalacion:

El contratista realizara el traslado de los equipos UPS desde el Almacén de la
BNP hasta cada una de las areas donde se instalaran los equipos indicadas
en el ANEXO N° 01 por lo cual su propuesta debe incluir todos los gastos que
demande dicho traslado. Asimismo el contratista serda responsable del
adecuado transporte y medidas de seguridad para que los equipos no sufran
dafios durante el transporte. Cualquier problema durante el transporte sera
responsabilidad del contratista.

El contratista realizard el reemplazo de los equipos de estabilizacion y
componentes antiguos con los equipos nuevos requeridos en esta
adquisicion.

Los equipos a reemplazar son UPS, transformadores, bypass, baterias, y
cualquier otro elemento o componente que forme parte del sistema
estabilizado.

Si las instalaciones cuentan con tablero de bypass el contratista debera
reemplazarlo con la solucién que oferte la misma que podrian ser tablero de
bypass externo y/o sistema de bypass externo adosado al equipo u otra
condicién técnica que cumpla con el bypass externo con tiempo cero de
transferencia de la carga, para mantenimientos preventivos y correctivos a
través de conectores de desconexién rapida.

El contratista debera realizar la desinstalacién de los actuales equipos y
componentes que seran reemplazados. Los equipos reemplazados deberan
ser entregados en las mismas condiciones en que fueron retirados (equipo,
baterias, transformadores y accesorios completos). La conformidad de
recepcion se realizard previa verificacion de cada equipo entregado. Los
costos de traslados e instalacion seran asumidos por el contratista.
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La BNP cuenta con dos tableros eléctricos: uno para energia comercial y otro
para la estabilizada. El contratista se encargard de los cableados de
acometida a estos tableros, cambio de llaves térmicas de entradas y salida (si
es necesario) u otros accesorios adicionales. El Estabilizador serd alimentado
por energia comercial y su salida alimentara al tablero estabilizado.

El contratista incluird todos los materiales eléctricos necesarios para la
instalacioén de los equipos de estabilizacion.

El contratista activar y configurar el monitoreo de los equipos de
estabilizacion.

Para realizar las pruebas de monitoreo, el postor coordinara con la Oficina de
Tecnologia de la Informacién y Estadistica — OTIE de la BNP para que valide
el monitoreo remoto de los equipos.

El contratista debera incluir todo el cableado, llaves y otros dispositivos
eléctricos que exija la instalacion de los equipos. Para todos los items se
debe tener en cuenta que los cables y accesorios deberan ser de acuerdo a
las recomendaciones del fabricante de los equipos.

Los equipos a ser instalados deben ser tipo Rack, pudiendo opcionalmente
contar con la caracteristica que pueda ser instalado tipo Tower.

El contratista debera realizar la medicion de los sistemas de puesta tierra de
cada area en donde se instalaran los equipos de estabilizaciéon. En caso de
encontrar alguna deficiencia, debera emitir un informe con las deficiencias
encontradas.

El contratista debera realizar una capacitacion al personal de la OTIE sobre el
funcionamiento de los equipos instalados, asi mismo, deberan entregar una
guia rapida sobre el funcionamiento de los equipos, la capacitacion sera
sobre los equipos (equipamiento completo) entregados por el contratista y la
cual no debe ser menor a 04 horas.

Durante la instalacion el contratista debera realizar la inspeccién del sistema
eléctrico de la BNP. Inspeccién visual externa, comprobacion de todas las
conexiones, alimentacion eléctrica, internas y externas, analizando contactos
incorrectos que puedan causar cortocircuitos, calentamientos, desconexiones,
etc. Si durante la ejecucidon de la instalacién, el contratista detectara
problemas externos (ajenos a los equipos adquiridos) que afecten su
operatividad, debera remitir un informe adicional detallado, con las
observaciones encontradas y las recomendaciones necesarias. Este informe
debera contener imagenes (fotos) de las observaciones encontradas.

El puerto del de red serd habilitado y configurado por personal de la OTIE,
para lo cual el contratista al momento de la instalacion debera informarlo.

Capacitacion y/o Entrenamiento:

a) El postor debera de incluir en su oferta técnica un (01) curso de capacitacion

de ocho (08) horas como minimo de “Sistemas de Energia Ininterrumpida” el
cual debera contener como minimo los siguientes temas:

- Conceptos basicos, topologia, operacion, aplicaciones de UPS.

- Instalacién, programacion y configuracion del UPS.

- Manejo del software de monitoreo del UPS.
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- Diagnéstico y solucién de problemas de UPS.
- Sistemas de puesta a tierra
- Instalaciones eléctricas estabilizadas.

b) El curso debera ser dictado en las instalaciones de la BNP al personal de la

OTIE; para tal efecto la BNP dispondra del drea donde se dictara la
. capacitacion.

c) La capacitacion se realizard dentro de los 15 dias contados a partir del dia
siguiente de conformidad por la prestacion principal.

d) El expositor de la capacitacion debera contar con experiencia minima de 02
afos en servicios de reparacion y mantenimiento de los equipos ofertados, y
debera tener certificacion del fabricante de los equipos.

e) Los materiales, u otros que sean necesarias para una correcta ejecucion del
curso, estaran bajo responsabilidad del postor.

f) El contratista deberd entregar el material en formato impreso y digital a cada
uno de los participantes del curso.

g) El contratista debera entregar los certificados de capacitacién a cada uno de
los participantes.

6.2 PRESTACION ACCESORIA

6.2.1 Mantenimiento preventivo:

a) El contratista debera realizar el servicio de mantenimiento preventivo con la
finalidad de prever situaciones en las cuales los equipos puedan llegar a
dafarse, identificando y solucionando las posibles fallas que los lleven a la
inoperancia total o parcial.

b) Los trabajos de mantenimiento preventivo se realizaran en cada una de las
areas donde se encuentren instalados los equipos.

c) Los costos de viaticos, pasajes, repuestos, componentes, mano de obra y
otros gastos derivados del presente servicio deberan incluirse en la oferta del
postor.

d) Para la ejecucién de los mantenimientos preventivos, el Contratista debera
realizar la programacion de acuerdo al (ANEXO N°02).

e) El contratista deberd incluir en su propuesta, un cronograma de
mantenimientos preventivos por el tiempo de garantia ofrecida.

f) El contratista debera garantizar realizar un mantenimiento preventivo por
semestre de la prestacion accesoria, a todo el equipamiento instalado
(estabilizador, UPS, banco de baterias, etc.) por todo el periodo de la
garantia.

g) Corresponde desarrollar como minimo cuatro (04) servicios de
mantenimientos preventivos durante el periodo de garantia, debiendo
realizarse al menos dos (02) veces por cada ano.

h) Los mantenimientos se realizaran durante todo el periodo de garantia.

i) El protocolo de mantenimiento preventivo debera incluir como minimo las
siguientes actividades:

o Limpieza externa e interna del equipo.
s Ajuste mecanico de componentes y partes del equipo.
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e Ajuste de bornes de conexion eléctrica.

¢ Revision y chequeo de etapa de control.

¢ Revision y chequeo de etapa de medicion y sefalizacion.

e Revision y verificacion de funcionamiento del software de administracion
remota.

» Revision y chequeo de etapas de potencia.

e Pruebas con carga y verificacion de funcionamiento.

e Lectura de parametros de entrada.

e Lectura de parametros de salida.

e Medicion de parametros del Banco de baterias (valor del voltaje y
amperaje, curva de descarga, tiempo de recuperacién, temperatura,
rendimiento).

e (Calibracion del bus DC.

o Calibracion del inversor.

e Calibracion del cargador.

e Revision, limpieza y pruebas del transformador de aislamiento.

e Prueba con carga del UPS con entrada automatica de baterias.

¢ Reemplazo de componentes de acuerdo recomendaciones del fabricante.

o Calibracion de dispositivos de monitoreo.

¢ Reseteo de cualquier alerta o alarma activa, el contratista debera contar

con el software necesario.
¢ De ser el caso, se debe efectuar actualizaciones del software, para lo cual
el contratista debera contar con el software necesario.

j) El contratista debera realizar la inspeccion del sistema eléctrico de la BNP.
Inspeccion visual externa, comprobaciones de todas las conexiones,
alimentacién de los equipos adquiridos, internas y externas, analizando
contactos incorrectos que puedan causar cortocircuitos, calentamientos,
desconexiones, etc. Utilizar si fuera necesario un limpiador de contactos para
garantizar la correcta conexion.

k) Si durante la ejecuciéon de este servicio, el contratista detectard problemas
externos (ajenos a los equipos adquiridos) que afecten su operatividad.
Debera remitir un informe adicional detallado, con las observaciones
encontradas y las recomendaciones necesarias. Este informe debera
contener imagenes (fotos) de las observaciones encontradas.

6.2.2 Soporte Técnico

a) Como parte del este servicio, el contratista debera realizar el servicio
correctivo a los bienes que forman parte de este contrato, en el lugar donde
se encuentren instalados a nivel nacional. El costo del servicio correctivo de
los equipos ofrecidos deben estar incluidos dentro de la prestacién accesoria.

b) Los costos del Soporte Técnico, seran asumidos por el Contratista.

c) El servicio correctivo incluye la mano de obra y el reemplazo de partes y
piezas por repuestos originales en las areas donde se encuentren instalados
los equipos, descritos en el ANEXO N° 01. Luego del servicio, la OTIE
verificara el correcto funcionamiento del equipo reparado.
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Aquellos equipos cuya reparacion no pueda ser realizada en las instalaciones
de la BNP dentro del tiempo fijado por los niveles de servicio establecidos y/o
que requieran ser retirados de las instalaciones de la BNP, deberan ser
reemplazados por equipos de respaldo, de tal forma que este equipo queda
operativo dentro de los niveles de servicio establecidos.

El contratista debera brindar el soporte técnico telefénico y on site, durante el
periodo de garantia, a fin de atender las incidencias reportadas por la BNP.
Este soporte debera estar disponible en el horario de lunes a viernes de 8:00
horas hasta las 18:00 horas y sdbados de 8:00 horas hasta las 14:00 horas,
durante el periodo de garantia.

El servicio de soporte se iniciard una vez la BNP haya procedido a notificar la
falla o problema técnico presentado (telefonicamente o por correo
electrénico).

Los reportes de averia podran ser tanto por via telefonica, correo o
documento impreso. Para tal efecto, el contratista debera suministrar con su
propuesta los datos de direcciones electrénicas, teléfonos y direccion fisica de
las oficinas; donde se coordinaran las reparaciones pertinentes por garantias.

Las reparaciones y/o cambios de los equipos realizados como parte de la
garantia, deberan realizarse in situ, en cada una de las oficinas donde se
encuentren instalados los equipos.

El servicio, incluye la mano de obra y el reemplazo de partes y piezas por
repuestos originales.

Los costos de pasajes, vidticos y demas gastos correspondientes al Soporte
Técnico y/o reparacion por garantia, seran asumidos por el contratista.

El contratista debera garantizar un tiempo de respuesta ante fallas que no
exceda las dos (02) horas una vez reportada la averia, que podra realizar de
manera online (telefénicamente o via correo electrénico) y para la reparacion
total del equipo serd como maximo:

e Veinticuatro (24) horas para equipos ubicados en la BNP.

El contratista debera garantizar contar con al menos dos (02) técnicos
especialistas en mantenimientos correctivos de los equipos ofertados. La
experiencia de los profesionales (técnicos especialistas) propuestos, podra
verificarse con la presentacion de i) contratos con su respectiva conformidad o
ii) constancias o iii) certificados o iv) cualquier otro documento que, de manera
fehaciente, demuestre la experiencia del profesional propuesto.

m)En caso de efectuar algin servicio como parte de la garantia, el contratista

n)

0)

debera suministrar el nombre y nimero de DNI del personal técnico a la OTIE
para tramitar su respectivo permiso de ingreso.

El personal contratista deberd utilizar un carné con su foto y nombre
completo, el logotipo y nombre de la empresa, con el propésito de identificarlo
y que pueda tener un mejor acceso a las instalaciones de la BNP.

El contratista debera presentar un informe técnico cuando atiende un reporte
por garantia. Este informe debe llenarla el contratista con la informacion
siguiente:

¢ Numero de incidente (ticket escalado o reportado por la BNP).

e Fechay hora del reporte.

e Marca y modelo del equipo reportado.
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Placa institucional (ndmero de margesi, serie, etc.) del equipo reportado.

Detalle del diagnostico realizado.

Detalle de los repuestos utilizados (si los hubiese).

Observaciones generales.

Trabajo realizado al equipo.

Nombre y firma del profesional que se hace responsable del servicio o

equipo.

e Firma del personal de la OTIE que verifica el servicio y funcionamiento del
equipo.

p) Si durante la ejecucion de este servicio, el contratista detectara problemas
externos (ajenos los equipos adquiridos) que afecten su operatividad. Debera
remitir un informe adicional detallado, con las observaciones encontradas y
las recomendaciones necesarias. Este informe deberd contener imagenes
(fotos) de las observaciones encontradas.

DOCUMENTACION OBLIGATORIA QUE EL PROVEEDOR DEBERA PRESENTAR
EN LA ETAPA DE PRESENTACION DE OFERTAS

El proveedor debera presentar la documentacion que acredite el cumplimiento de las
Especificaciones Técnicas, tales como folletos, catalogos, manuales o similares de lo
indicado en el item 6.1 “PRESTACION PRINCIPAL”, carta emitida por el fabricante
indicando que lo bienes propuestos sean nuevos y sin uso, no descontinuados ni re-
manufacturados, no repotenciados ni refurbished, con afno de fabricacién del 2018 en
adelante.

EQUIPO DE TRABAJO

Se requiere personal para la instalacion y puesta en funcionamiento, para la
ejecucion de prestaciéon principal, por lo que a continuacion se detalla el perfil
minimo:

Personal Clave:

GESTOR DE PROYECTOS
Cantidad: 01

Perfil Minimo:

- Minimo tres (03) afios en proyectos de implementacion y mantenimiento de
equipos de estabilizacion y/o de proteccion eléctrica.

- Titulo universitario en Ingenieria Electrdnica y/o Ingenieria Eléctrica.

- Certificacién en la marca de los equipos ofertados.

- Certificado en sistemas de estabilizacion y/o de proteccion eléctrica.

- Certificado en instalacion de sistemas de alimentacion ininterrumpida de energia.

- Certificado en Gestion de Proyectos.

ESPECIALISTA DE IMPLEMENTACION
Cantidad: 02
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Perfil Minimo:

Minimo un (01) afo en instalacion o mantenimiento de equipos de estabilizacion
y/o de proteccidn eléctrica.

Titulo de Técnicos en Electricidad, electricidad industrial o electrénica.

Cursos o certificacién de Instalacién o mantenimiento de equipos de estabilizacion
y/o de proteccion eléctrica de la marca de los equipos ofertados.

9 ENTREGABLES

9.1 Prestacién Principal
Se deberd generar y entregar los siguientes productos:

Primer Entregable:

Informe y entrega de los componentes del item 6.1 del presente documento.
Entregar toda la bibliografia considerada necesaria para utilizar los equipos
ofrecidos, actualizada a la Ultima version (manuales, folletos, hojas técnicas, entre
otros). Esta documentacion deberda ser presentada en formado impreso o digital.
El contratista debera haber internado e instalado la totalidad del equipamiento
ofertado (Estabilizadores, transformadores, UPS, banco de baterias y todos las
partes y accesorios ofrecidos), luego de haber adjuntado la guia de internamiento,
debidamente sellada y visada por el almacén de la BNP.

Segundo Entregable:

Informes técnicos de instalacion firmados, donde se indique que el equipo se
encuentra funcionando correctamente. En este informe se debe detallar todo el
equipamiento instalado en la BNP, por cada equipo, asi como la medicion del
pozo a tierra.

Documentacion de los trabajos de conexién en el cual incluird la documentacion
técnica, diagramas unifilares y material fotogréfico de conexion por equipo en
formato impreso y digital.

Material fotografico de conexién, hace referencia a fotos que debera entregar el
contratista, en la cual se pueda visualizar los equipos instalados (UPS,
transformador, banco de baterias, bypass externo, etc.), mostrando como minimo
lo siguiente:

Conexiones desde el tablero a la entrada del transformador.

Conexiones de la salida del transformador a la entrada del UPS.

Conexiones de la salida del UPS al tablero de distribucion.

Conexiones del bypass externo.

9.2 Prestacién Accesoria

Mantenimiento preventivo: El contratista deberd entregar al término de cada
rutina de mantenimiento, un informe con el detalle de los trabajos realizados,
adjuntando el reporte de los servicios de mantenimiento preventivo, con la firma y
sello del administrador de cada agencia.

Av. de la Poesia 160
www.bnp.gob. San Borja
VWW.ONP-EODPE 1 | ime 41, Peru

T: 51-1-5136900



e
@ PERU | Ministerio de Cultura Biblioteca Nacional
del Pert

“Decenio de la Igualdad de oportunidades para Mujeres y Hombres”
“Afio de la lucha contra la corrupcidn y la impunidad”

Si durante la ejecucion del servicio de mantenimiento preventivo el contratista
detecta en alguna oficina, problemas externos (ajenos a los equipos) que puedan
afectar su operatividad, debera entregar un informe adicional detallado, con las
observaciones encontradas y las recomendaciones necesarias. Este informe
debera contener imagenes (fotos) de las observaciones encontradas y debera ser
entregado hasta un maximo de 05 dias calendario luego de realizado el
mantenimiento preventivo y detectado el problema.

Soporte Técnico: El soporte técnico sera permanente durante todo el periodo
que dure la garantia (24 meses) y se deberan respetar el siguiente acuerdo de
nivel de servicio (SLA):

Tiempo de atencion Tiempo de solucién

02 horas 24 horas

El contratista debera entregar al término de cada semestre de la prestacion, un
informe de atencion de incidencias consolidado, el cual debe estar basado en los
tickets de atencion generados. Este informe debe ser entregado con los reportes
de servicio debidamente sellados y firmados por el administrador encargado de
cada oficina.

Adicionalmente, si durante el servicio el contratista detecta problemas externos
(ajenos a los equipos) que puedan afectar a su operatividad, debera emitir un
informe adicional detallado, con las observaciones encontradas y las
recomendaciones necesarias. Este informe debera contener imagenes (fotos) de
las observaciones encontradas y debera ser entregado hasta un maximo de 05
dias calendario luego de realizado el servicio.

10 GARANTIAS

10.1 Soporte para los equipos ofertados

Se requiere soporte telefénico 24x7 por 02 anos de garantia el que se realizara
por prestaciones accesorias, ante una falla el equipo debera ser reemplazado
bajo el plan de garantia ofrecido, para lo cual se debera tener en cuenta
mantener la operatividad del servicio.

La solucién debera funcionar de la misma forma como estaba trabajando
actualmente, optimizando espacio y performance.

10.2 Garantias de fiel cumplimiento

Prestacion Principal: El postor ganador debe entregar a la BNP la garantia de
fiel cumplimiento por la prestacion principal, por una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del monto correspondiente a la prestacion principal.

Prestacion Accesoria: El postor debe entregar a la BNP la garantia de fiel
cumplimiento por prestaciones accesorias, por una suma equivalente al diez por
ciento (10%) del monto del valor de las prestaciones accesorias, la misma que

Av. de la Poesia 160
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debe mantenerse vigente hasta el cumplimiento total de las obligaciones
garantizadas, debiéndose renovar periédicamente hasta el cumplimiento total de
las obligaciones garantizadas.

CONSIDERACIONES

El postor debera de tomar todas las previsiones del caso con la finalidad de que la
solucién que oferte se implemente sin inconvenientes, garantizando en todo
momento la continuidad operativa de los servicios informaticos de la entidad que
puedan verse afectado por la implementacion de la solucion.

El contratista es el responsable directo y absoluto de las actividades que realizara,
sea directamente o a través de su personal, debiendo responder por la ejecucion
de las prestaciones.

Todo el personal que participe en la implementacion, debera tener la certificacion
del curso basico de seguridad y riesgo eléctrico, y un seguro contra accidentes,
los cuales, deben ser presentados antes del inicio de los trabajos.

El postor debera garantizar la participacion de la totalidad del personal propuesto,
descrito en su propuesta técnica.

El personal del contratista que realizara el servicio y supervisién debera contar
con el Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo Pensién y Salud vigente
durante la ejecucién del contrato.

El tiempo de garantia, sera de veinticuatro (24) meses en repuestios y mano de
obra “en sitio”, en cada ubicacion donde seran instalados los equipos.

La garantia entrara en vigencia a partir del dia siguiente de la fecha de suscripcién
del acta de conformidad por la prestacion principal.

La garantia cubre defectos de disefo, fabricaciéon, averias o fallas en el
funcionamiento de los equipos motivados por mal funcionamiento, desperfectos de
fabrica o uso.

Destacandose que la garantia que oferte los postores es por el sistema integral
ofrecido, incluyendo los bancos de baterias, por ende la garantia debe coberturar
el cambio de baterias como parte de las prestaciones a las que estan obligados
en la ejecucion de la garantia.

En caso el equipo presente fallas, el contratista deberd brindar el servicio de
reparacion y/o reemplazo del equipo o partes sin que la BNP tenga que realizar
algun pago adicional al ya realizado. Estos servicios seran cubiertos mediante la
garantia del equipo.

El contratista debera realizar el servicio de garantia, sin limite de intervenciones ni
de repuestos, con la finalidad de corregir los desperfectos y retomar los equipos a
su estado operativo normal, de los bienes que forman parte de este contrato, en el
lugar donde se encuentren instalados.

Los reportes de averia podran ser tanto por via telefénica, correo o documento
impreso. Para tal efecto, el contratista debera suministrar con su propuesta los
datos de direcciones electronicas, teléfonos y direccién fisica de las oficinas;
donde se coordinaran las reparaciones pertinentes por garantias.

Los costos de pasajes, vidticos y demas gastos correspondientes a la reparacion
por garantia, seran asumidos por el contratista.

El contratista debera garantizar un tiempo de respuesta ante fallas que no exceda
las dos (02) horas una vez reportada la averia, que podra realizar de manera

Av. de la Poesia 160
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online (telefénicamente o via correo electrénico) y para la reparacion total del
equipo sera como maximo:

¢ Veinticuatro (24) horas para totalidad de equipos adquiridos.

En caso efectuar algtin servicio como parte de la garantia, el contratista debera
suministrar el nombre y ndmero de DNI del personal técnico, a la OTIE para
tramitar su respectivo permiso de ingreso.

El personal contratista debera utilizar un carné con su foto y nombre completo, el
logotipo y nombre de la empresa, con el propoésito de identificarlo y que pueda
tener un mejor acceso a las instalaciones de la BNP.

El contratista debera presentar un informe técnico cuando atiende un reporte por
garantia. Este informe debe llenarlo el contratista con la informacién siguiente:
Numero de incidente (ticket escalado o reportado por la BNP).

Fecha y hora del reporte.

Marca y modelo del equipo reportado.

Datos (cédigo Patrimonial, serie, etc.) del equipo reportado.

Detalle del diagndstico realizado.

Detalle de los repuestos utilizados (si los hubiese).

Observaciones generales.

Trabajo realizado al equipo.

Fecha y hora de la culminacion del servicio.

Nombre y firma del profesional que se hace responsable del servicio o equipo.
Firma del especialista de la OTIE, quien verifica los trabajos realizados.

Las reparaciones y/o cambios de los equipos realizados como parte de la
garantia, deberan realizarse in situ, en cada una de las areas donde se
encuentren instalados los equipos (ANEXO N° 01).

Los repuestos para el reemplazo de los averiados deberan ser nuevos vy originales
con caracteristicas técnicas iguales o superiores.

Al término de la instalacién de los equipos durante la ejecucion de la prestacion
principal, el personal contratista en coordinacién con la OTIE, debera realizar las
pruebas de operatividad de los equipos. En estas pruebas se debera verificar el
correcto funcionamiento de los equipos en modo online, bypass y baterias.

Para la verificacion del monitoreo remoto, el contratista debera realizar las
configuraciones necesarias para que los equipos se encuentren conectados a la
red de la BNP.

Las pruebas también incluiran un corte de suministro eléctrico con carga, donde
se verifique la operatividad de la totalidad de equipos instalados en modo bateria,
hasta el encendido del grupo electrégeno, y luego restablecimiento del suministro
eléctrico. Durante estas pruebas los equipos debera trabajar con normalidad y
brindar energia a la red estabilizada y a los centros de datos de la BNP.

Si durante las pruebas de operatividad, el contratista detecta problemas externos
(ajenos a los equipos) que puedan afectar a su operatividad, debera emitir un
informe adicional detallado, con las observaciones encontradas y las
recomendaciones necesarias.

® & @ o @ @ @© @ o o o
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PLAZO DE ENTREGA

Prestacion Principal: El plazo de entrega, traslado e instalacion de los equipos
(prestacion principal) no debera ser mayor a veinte (20) dias calendarios, contados a
partir del dia siguiente de la suscripcion del contrato.

Prestacion Accesoria:

- El plazo del mantenimiento preventivo (prestaciéon accesoria) sera de 24 meses a
partir del dia siguiente de la emisién del acta de conformidad por la prestacion
principal, en periodos semestrales (02 mantenimientos preventivos por ano), para
un total de 04 mantenimientos.

- El plazo del soporte técnico (prestacion accesoria) sera de 24 meses a partir del
dia siguiente de la fecha de emision del acta de conformidad por la prestacién
principal.

LUGAR DE LA PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES

Los entregables correspondientes a la las prestaciones principal y accesoria tendran
como unico lugar de entrega en la BNP, ubicada en la Av. De la Poesia N° 160 — San
Borja.

FORMA DE PAGO

El pago se hara efectivo luego de comprobada la conformidad de entrega de los
bienes y la instalacién dentro de la infraestructura tecnoldgica vigente de la BNP,
conformidad que estara a cargo de la OTIE.

Prestacion Principal:

La BNP realizara el pago de la contraprestacion pactada a favor del contratista en
pagos parciales, siendo los pagos para cada uno de estos de la siguiente manera:

Primer 80% del monto total

Segundo 20% del monto total

Para efectos del pago de las contraprestaciones ejecutadas por el contratista, la BNP
debe contar con la siguiente documentacion:

o Informe de conformidad, del funcionario responsable de la Oficina de Tecnologias
de Informacién y Estadistica emitiendo la conformidad de la prestacion efectuada.

e Recepcion de almacén (en el caso del primer entregable).

e Comprobante de pago.

Av. de la Poesia 160
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Prestacion Accesoria (Mantenimiento preventivo y Soporte Técnico):

El pago se realizara al término de cada semestre del servicio durante la ejecucion de
la prestacion accesoria. Para la emisién de la conformidad el contratista debera de
haber presentado un informe semestral en el que debera de indicar el estado
situacional de los componentes de la solucién instalada.

PENALIDADES
Por retraso injustificado:

Para la Prestacion Principal
La aplicacién de esta penalidad es automatica, por el retraso injustificado de EL
PROVEEDOR en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.

Penalidad diaria = 0.10 x Monto

F x Plazo en dias

Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y
ejecucion de obras: F=0.40.

El monto maximo de penalidad aplicable equivale al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente. La penalidad sera aplicable a los que excedan de los dias
otorgados para levantamiento de observaciones.

Para la Prestacién Accesoria
La aplicacion de esta penalidad es automatica, por el retraso injustificado de EL
PROVEEDOR en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato.

Penalidad diaria =  0.10 x Monto
F x Plazo en dias

Donde F tendra los siguientes valores:
a) Para plazos menores o iguales a sesenta (60) dias, para bienes, servicios y
ejecucion de obras: F=0.40.

El monto maximo de penalidad aplicable equivale al diez por ciento (10%) del monto
del contrato vigente. La penalidad sera aplicable a los que excedan de los dias
otorgados para levantamiento de observaciones.

Av. de la Poesia 160
bnp.zob. San Borja
g e Lima 41, Peru
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Otras Penalidades:

01

CALIDAD DE EJECUCION DEL SERVICIO
La penalidad sera por servicio mal ejecutado.
Ademas de la penalidad, EL CONTRATISTA
debera corregir dicho trabajo sin costo
alguno para la BNP.

Su aplicacién es por ocurrencia.

El servicio mal ejecutado se refiere a las
actividades realizadas durante la
implementacion que no fueron ejecutadas
segun a lo solicitado por la BNP.

Informe  emitido
por el area usuaria
indicando las
deficiencias de la
implementacion.

02 U.L.T.
vigente

02

ACTOS DOLOSOS

Cuando se comprueba que el personal
realizé actos dolosos en perjuicio de la BNP.
Ademas, se descontara el monto total del
perjuicio y la separacion del infractor.

Los actos dolosos se refieren a todas las
acciones delictivas que pudieran ser
gjecutadas por el personal de EL
CONTRATISTA, como robo y/o todo acto
intencional que es punible y esta hecho en
forma deliberada a pesar de conocer que
corresponde a un delito.
Su aplicacién es por ocurrencia.

El area wusuaria
elabora un informe
técnico donde se
verifiqgue o se
demuestre que ha
existido un robo
y/lo todo acto
intencional que es
punible y este
hecho en forma
deliberada a pesar
de conocer que
corresponde a un
delito

02 U.LT.
vigente

03

REEMPLAZO DE PERSONAL

El Contratista podra efectuar cambios en el
equipo de trabajo, siempre y cuando el nuevo
personal propuesto cuente con similar o
superior cualificacién profesional al del/los
profesional/profesionales claves con el/los
cual/cuales presentd su oferta y logrd
adjudicarse la buena pro del procedimiento
de seleccion y siempre y cuando este cambio
cuente con la aprobacion del area usuaria.
Forma de célculo: Se penalizaréa por cada
dia de ausencia de cada personal.

El area usuaria
durante la
implementacion
del servicio
elaborara un acta
de reunién con el
personal
propuesto por el
proveedor para la
verificacion de la
asistencia del
personal
propuesto.

02 U.LT.
vigente

04

RETRASOS EN LA PRESENTACION DE
INFORMES DE TRABAJO

Cuando se detecte que EL CONTRATISTA
no presenté el primer y segundo entregable
de prestacion principal dentro de los plazos
establecidos y/o los informes de trabajo (por
la prestacion accesoria).

El area usuaria
emitira
conformidad
correspondiente
por el primer y
segundo
entregable

02 U.L.T.
vigente

Av. de la Poesia 160
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descritos en el

item 9.1

05

Cuando el tiempo de solucion para la
atencion de un incidente exceda a los niveles
de servicio establecidos, que son:

e Veinticuatro (24) horas para equipos

adquiridos.

Procedimiento:
Se contabilizaran los tiempos de atencion
desde que se reporta al contratista el
incidente (por correo electrénico, llamada
telefonica, documento impreso o lo que
ocurra primero) hasta que se solucione el

Informe técnico
emitido por el area
usuaria indicando
el detalle de
tiempo que
demoro en la
implementacion de
la solucion.

0.05 U.LT. por
cada dia o
fraccion de dia
excedido por
cada incidente.

incidente y el equipo quede completamente
operativo. Estos tiempos serdn medidos con
el reporte de atencion firmado por el usuario
de la BNP.

Informe técnico
emitido por el area
usuaria indicando
los tiempos de
atencion de
soporte técnico
indicados en el
item 9.2

SOPORTE TECNICO
Por no brindar el soporte técnico por parte
del fabricante en el plazo solicitado.

02 U.LT.

= vigente

16 RESPONSABILIDAD POR VICIOS OCULTOS

La conformidad del servicio por parte de LA ENTIDAD no enerva su derecho a
reclamar posteriormente por defectos o vicios ocultos, conforme a lo dispuesto por
los articulos 40 de la Ley de Contrataciones del Estado y 146 de su Reglamento,

durante el plazo de un ano.

SUBCONTRATACION

El contratista esta impedido de subcontratar alguna de las actividades en la presente
especificaciones técnicas, en concordancia a lo regulado por el Articulo 35 de la Ley
de Contrataciones del Estado y el Articulo 124 de su Reglamento.

17

SISTEMA DE CONTRATACION
El sistema de contrataciéon es suma alzada.

18

MODALIDAD DE EJECUCION
La modalidad de ejecucioén es de llave en mano.

19

Av. de la Poesia 160
San Borja

Lima 41, Pert

T: 51-1-5136900
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20 ANEXOS

ANEXO N° 01 — UBICACION DE AREAS PARA INSTALACION DE EQUIPOS

iTEM AREA DIRECCION PISO
CUARTO DE| Av. De la Poesia N° 160 .
1 UPS San Borja Sotano
CENTRO DE| Av. De la Poesia N° 160 ;
2 | "pATOS 1 San Borja Sotano
CENTRO DE| Av. De la Poesia N° 160 .
3 | DATOS 2 San Borja Pieg
ANEXO N° 02 - PROPUESTA PARA MANTENIMIENTOS PREVENTIVOS POR
EQUIPO
Afo 1 Afo 2
N° Equipo
1er. Mant. | 2do. Mant.| 1er. Mant. | 2do. Mant.
1 ltem 1
2 ltem 2
3 ltem 3

s 21 REQUISITOS DE CALIFICACION

A | CAPACIDAD LEGAL

HABILITACION

Reaquisitos:

El proveedor debe contar con el respaldo del fabricante por la solucién ofertada a fin de
que pueda brindar el soporte técnico debera presentar documentacion del fabricante,
representante local que lo reconozca como un distribuidor autorizado para la venta,
instalacion y soporte.

relacionada con cierta atribucion con la cual debe contar el proveedor para poder llevar
a cabo la actividad materia de contratacion, este es el caso de las actividades
reguladas por normas en las cuales se establecen determinados requisitos que las
empresas deben cumplir a efectos de estar habilitadas para la ejecucion de
determinado servicio o estar autorizadas para la comercializacion de ciertos bienes en
el mercado.

Acreditacion:

Av. de la Poesia 160

brp.gob.pe | San Bora
WWWINBEODDL 1 Lima 41, Pery
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Certificado emitido por el fabricante que acredite que el proveedor es un distribuidor
autorizado de la marca.

Importante

En el caso de consorcios, cada fnrégféﬁfe del consorcio que se hubiera
comprometido a ejecutar las obligaciones vinculadas directamente al objeto de la
convocatoria debe acreditar este requisito.

B | EXPERIENCIA DEL POSTOR EN LA ESPECIALIDAD

Requisitos:

El postor debe acreditar un monto facturado acumulado equivalente a tres veces el valor
referencias, por la venta de bienes iguales o similares al objeto de la convocatoria,
durante los ocho (8) afios anteriores a la fecha de la presentacién de ofertas que se
computaran desde la fecha de la conformidad o emisién del comprobante de pago,
segun corresponda.

Se consideran bienes similares a los siguientes:
- Venta y distribucion de equipos de proteccion eléctrica
- Venta y distribucion de equipos de alimentacién ininterrumpida de energia.
- Venta y distribucion de equipos estabilizadores

Acreditacion;

La experiencia del postor en la especialidad se acreditard con copia simple de (i)
contratos u érdenes de compra, y su respectiva conformidad o constancia de prestacion;
o} (i) comprobantes de pago cuya cancelacion se acredite documental y
fehacientemente, con voucher de depdsito, nota de abono, reporte de estado de cuenta,
cualquier otro documento emitido por Entidad del sistema financiero que acredite ei
abono o mediante cancelacion en el mismo comprobante de pago' correspondientes a
un maximo de veinte (20) contrataciones.

En caso los postores presenten varios comprobantes de pago para acreditar una sola
contratacion, se debe acreditar que corresponden a dicha contratacién; de lo contrario,
se asumira que los comprobantes acreditan contrataciones independientes, en cuyo caso
solo se considerara, para la evaluacién, las veinte (20) primeras contrataciones indicadas

' Cabe precisar que, de acuerdo con la Resolucién N° 0065-2018-TCE-S1 del Tribunal de Contrataciones del

Estado:

“... el solo selfo de cancelado en el comprobante, cuando ha sido colocado por el propio postor, no puede ser
considerado como una acreditacion que produzca fehaciencia en relacion a que se encuentra cancelado. Admitir
ello equivaldria a considerar como vdlida la sola declaracion del postor afirmando que el comprobante de pago
ha sido cancelado”

(i)

“Situacién diferente se suscita ante el sello colocado por el cliente del postor [sea utilizando el término
‘cancelado” o “pagado”] supuesto en el cual sf se contaria con la declaracion de un tercero que brinde certeza,
ante la cual debiera reconocerse la validez de la experiencia”.

Av. de la Poesia 160
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en el Anexo N° 8 referido a la Experiencia del Postor en la Especialidad.

En el caso de suministro, solo se considera como experiencia la parte del contrato que
haya sido ejecutada a la fecha de presentacion de ofertas, debiendo adjuntarse copia de
las conformidades correspondientes a tal parte o los respectivos comprobantes de pago
cancelados.

En los casos que se acredite experiencia adquirida en consorcio, debe presentarse la
promesa de consorcio o el contrato de consorcio del cual se desprenda fehacientemente
el porcentaje de las obligaciones que se asumié en el contrato presentado; de lo
contrario, no se computara la experiencia proveniente de dicho contrato.

Asimismo, cuando se presenten contratos derivados de procesos de seleccion
convocados antes del 20.09.2012, la calificacion se cefira al método descrito en la
Directiva “Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”,
debiendo presumirse que el porcentaje de las obligaciones equivale al porcentaje de
participacién de la promesa de consorcio o del contrato de consorcio. En caso que en
dichos documentos no se consigne el porcentaje de participacion se presumira que las
obligaciones se ejecutaron en partes iguales.

Si el titular de la experiencia no es el postor, consignar si dicha experiencia corresponde
a la matriz en caso que el postor sea sucursal, o fue transmitida por reorganizacion
societaria, debiendo acompanar la documentacion sustentatoria correspondiente.

Si el postor acredita experiencia de una persona absorbida como consecuencia de una
reorganizacion societaria, debe presentar adicionalmente el Anexo N° 9.

Cuando en los contratos, érdenes de compra o comprobantes de pago el monto
facturado se encuentre expresado en moneda extranjera, debe indicarse el tipo de
cambio venta publicado por la Superintendencia de Banca, Seguros y AFP
correspondiente a la fecha de suscripcion del contrato, de emisién de la orden de compra
o de cancelacién del comprobante de pago, segun corresponda.

Sin perjuicio de lo anterior, los postores deben llenar y presentar el Anexo N° 8 referido a
la Experiencia del Postor en la Especialidad.

Importante

En el caso de consorcios, solo se considera la experiencia de aquellos
integrantes que se hayan comprometido, segun la promesa de consorcio, a
gjecutar el objeto materia de la convocatoria, conforme a la Directiva
“Participacion de Proveedores en Consorcio en las Contrataciones del Estado”.

CAPACIDAD TECNICA Y PROFESIONAL

EXPERIENCIA DEL PERSONAL CLAVE

Requisitos:
Un (01) Gestor de Proyectos

- Minimo tres (03) afnos en proyectos de implementacion y mantenimiento de equipos

Av. de la Poesia 160

www.bnp.gob.pe | San Boria
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de estabilizacién y/o de proteccién eléctrica.

Dos (02) Especialista de implementacion
- Minimo un (01) afio en instalacién o mantenimiento de equipos de estabilizacién y/o
de proteccion eléctrica.

Acreditacion:

La experiencia del personal clave se acreditara con cualquiera de los siguientes
documentos: (i) copia simple de contratos y su respectiva conformidad o (ii) constancias
o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera fehaciente
demuestre la experiencia del personal propuesto.

Importante

periodo en el cual el personal ejecutarda las actividades para las que se le
requiere, de forma tal que no constituya una restriccion a la participacion de
postores.

e Los documentos que acreditan la experiencia deben incluir los nombres y
apellidos del personal clave, el cargo desempenado, el plazo de la prestacion
indicando el dia, mes y afo de inicio y culminacion, el nombre de la Entidad u
organizacion que emite el documento y la fecha de emision y nombres y
apellidos de quien suscribe el documento.

e En caso los documentos para acreditar la experiencia establezcan el plazo de la
experiencia adquirida por el personal clave en meses sin especificar los dias se
debe considerar el mes completo.

* Se considerara aquella experiencia que no tenga una antigiedad mayor a
veinticinco (25) anos anteriores a la fecha de la presentacion de ofertas.
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