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Lima, 16 MaR. 2017
El Director Nacional de la Biblioteca Nacional del Perd,

VISTO, el Informe N° 037-2012-BNP/ODT, de la Oficina de Desarrollo Técnico, mediante el cual
se solicita a este despacho la aprobacion del documento normativo de gestion denominado “Plan
Operativo Institucional de la Biblioteca Nacional del Peri — POI 2012”¢ Informe N°® 110-2012-
BNP/OAL, de fecha 09 de marzo de 2012, emitido por la Direccién General de la Oficina de
Asesoria Legal y; .

CONSIDERANDO:

Que, la Biblioteca Nacional del Pert es un Organismo Piblico Ejecutor conforme a lo establecido en
el Decreto Supremo N° 034-2008-PCM, por el cual se aprobd la calificacion de Organismos
Pablicos de acuerdo a lo dispuesto por la Ley N° 29158, Ley Orgénica del Poder Ejecutivo, adscrito
al Ministerio de Cultura de acuerdo en lo establecido en la Ley N°29565, Ley de Creacion del
Ministerio de Cultura;

Que, la Biblioteca Nacional del Perd, se encuentra adscrito al Ministerio de Cultura, en concordancia
con el articulo 11° de la Ley N° 29565 “Ley de Creacion del Ministerio de Cultura” y con lo
dispuesto por el inciso a) del articulo dnico de la disposicion Complementaria Final del Decreto
Supremo N° 001-2010-MC “Decreto Supremo que aprueba fusiones de entidades y d6rganos en el
Ministerio de Cultura™;

Que, de acuerdo a lo indicado en el articulo 4° del Reglamento de Organizacion y Funciones de la
Biblioteca Nacional del Perti y del Sistema Nacional de Bibliotecas, aprobado por Decreto Supremo
N° 024-2002-ED, la Biblioteca Nacional del Pert tiene autonomia técnica, administrativa y
econémica que supone la facultad de organizarse internamente, determinar y reglamentar los
servicios puablicos de su responsabilidad;

Que, de acuerdo a lo dispuesto en el numeral 71.3 del articulo 71 de la Ley N° 28411, Ley General
del Sistema Nacional de Presupuesto, sefala que : “Los Planes Operativos Institucionales reflejan
las metas presupuestarias que se esperan alcanzar para cada ano fiscal y constituyen instrumentos
administrativos que contienen los procesos a desarrollar en el corto plazo, precisando las tareas
necesarias para cumplir las metas presupuestarias establecidas para dicho periodo, asi como la
oportunidad de su ejecucion, a nivel de cada dependencia organica”;

Que, el documento administrativo a aprobarse tiene por objetivo lograr una articulacion armoniosa
entre las acciones de corto y mediano plazo, vinculando los objetivos de las Direcciones Técnicas y
Direcciones Generales con los objetivos estratégicos de la institucion, el cual debe elaborarse en
base a las politicas, lineamientos y objetivos estratégicos institucionales contemplados en el Plan
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Estratégico Institucional 2012-2016, aprobado mediante Resolucién Directoral Nacional N° 030-
2012-BNP, de fecha 24 de febrero de 2012;

Que, los Planes Operativos Institucionales son instrumentos de gestion que contribuyen a orientar y
promover el uso eficiente, eficaz y transparente de los recursos asignados a la BNP y reflejan el
proceso gerencial de planeamiento, ejecucion y control para lograr los objetivos y metas fisicas a
través de las actividades y proyectos a ejecutar en el periodo 2012, resultando en un importante
instrumento de gestién para la toma de decisiones de la Alta Direccion;

Que, en el Informe del Visto, la Direccién General de la Oficina de Desarrollo Técnico senala la
necesidad de la aprobacion del citado documento, a fin de disponer de un documento técnico
normativo, que oriente a las Direcciones Técnicas, Direcciones Generales y personal que participe
en la ejecucion del POI 2012 de la Biblioteca Nacional del Pert;

Que, como todo documento producto de un proceso de planeamiento este documento es versatil y
flexible en la medida que el marco normativo vari€ o en la medida que los nuevos escenarios del
entorno asi lo aconsejen;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N°® 28411, Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, el Reglamento de Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional del Peri y del
Sistema Nacional de Bibliotecas aprobado por Decreto Supremo N° 024-2002-ED, Directiva N°
005-2010-BNP/ODT, aprobada por Resolucion Directoral Nacional N° 213-2010-BNP
“Formulacion, aprobacion, Ejecucion, Monitoreo y Evaluacion del Plan Operativo Institucional de la
Biblioteca Nacional del Perd”, y demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo Primero.- APROBAR el documento administrativo de gestion denominado “Plan
Operativo Institucional de la Biblioteca Nacional del Perii — POI 2012” con eficacia anticipada al 02
de enero de 2012, el cual forma parte integrante de la presente resolucion.

Articulo Segundo.- ENCARGAR a la Direccién General de la Oficina de Desarrollo Técnico
efectuar el asesoramiento, seguimiento, evaluacion y control del Plan Operativo Institucional
aprobado mediante la presente resolucion. Los Directores y/o Jefes de las Unidades Organicas son
responsables de la administracion, ejecucion y evaluacion de sus metas, las cuales deberan informar
a la Oficina de Desarrollo Técnico en forma trimestral y al final del ejercicio, dentro de los 10
primeros dias de concluido cada trimestre.

Articulo Tercero.- El Plan Operativo Institucional del Pliego Biblioteca Nacional del Peru, podra
ser modificado durante el proceso de su ejecucion, a propuesta de la Oficina de Desarrollo Técnico,
sobre la base de los resultados y evaluacion del mismo.
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Articulo Cuarto.- Disponer la publicacion de la presente Resolucion en la pagina web de la
Biblioteca Nacional del Perd: www.bnp.gob.pe.

Registrese, comuniquefe y cimplase

o ;/_w{/ Director Nacignal
¥ nrt 22 BibNoteca Nacional del Peru
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PRESENTACION

El Plan Operativo Institucional (POI) es un instrumento de planificacién y gestion que
contiene la programacion de actividades de las distintas unidades organicas de la
Biblioteca Nacional del Perti (BNP), a ser ejecutadas en un periodo anual, orientadas
a alcanzar los objetivos y metas institucionales, asi como a contribuir con el
cumplimiento de los objetivos, lineamientos de politica y actividades estratégicas del
Plan Estratégico Institucional, y permite la ejecucion de los recursos presupuestarios
asignados en el Presupuesto Inicial de Apertura con criterios de eficiencia, calidad de
gasto y transparencia.

El POl correspondiente al afio fiscal 2012 ha sido formulado por los drganos
responsables, tomando en cuenta la articulacion de sus actividades operativas con los
objetivos y actividades estratégicas establecidas en el Plan Estratégico Institucional
2012 — 2016, asi como los recursos asignados mediante el Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA) del 2012 y el marco normativo de programacién y ejecucion
presupuestal que expresa la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el Afio fiscal
2012, Ley N° 29812.

De acuerdo a sus funciones, la Oficina de Desarrollo Técnico ha coordinado y
consolidado el presente documento que comprende las actividades operativas a ser
realizadas por los érganos a fin de ejercer las funciones de la Biblioteca Nacional del
Peru y tomar decisiones en forma racional, coherente y oportuna, para el logro de los
objetivos y metas institucionales planteadas para el afio 2012.

Las actividades estratégicas programadas en el presente Plan Operativo Institucional
2012, se encuentran condicionadas a la disponibilidad presupuestal en relacién a los
recursos finalmente asignados a la Biblioteca Nacional del Peru.

El Plan Operativo Institucional — POI, para el ejercicio fiscal 2012, es el reflejo del
espiritu y filosofia de gestion de la institucion, orientado desde la identificacion del
perfil y necesidades del publico usuario de nuestros servicios bibliotecarios, para el
%"-_Iogro de su satisfaccién, hasta la optimizacion de nuestros sistemas y procesos,
Sformulacién de politicas, programas y servicios, que nos permitiran proyectar la
f‘?}'organizacién hacia objetivos estratégicos nacionales.

En el presente documento se detalla el diagndstico y problemadtica institucional, los
objetivos planteados para el periodo, el orden de prioridad establecido para cada uno
de ellos, las lineas de accién a seguir y las principales actividades de la Biblioteca
Nacional del Pert de acuerdo a su estructura organica.
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MISION Y VISION

MISION

“La BNP brinda un servicio de excelencia orientado al desarrollo cultural, cientifico
y tecnoldgico a través de la administracion eficiente y eficaz del patrimonio
bibliografico y documental, promoviendo la implementacién y desarrollo de las
bibliotecas en nuestro pais, con personal altamente calificado y elevado
compromiso social”

VISION

“Lider en la gestion del patrimonio bibliografico y documental para el desarrollo
social y econdmico nacional”

NATURALEZA Y FUNCIONES GENERALES

NATURALEZA

La Biblioteca Nacional del Peru es un Organismo Publico Ejecutor adscrito al Sector
Cultura con personeria juridica de derecho publico interno. Tiene autonomia
técnica, administrativa y econdmica, y actia en concordancia con la politica
educativa y cultural que fija la Alta Direccidon del Sector Cultura.

FUNCIONES GENERALES

Las funciones generales que realiza la Biblioteca Nacional del Peru son las
siguientes:

e Formular, conducir, supervisar y evaluar el cumplimiento de las politicas y
planes de desarrollo bibliotecolégico nacional dentro del marco de la
politica educativa y cultural del Estado, acorde a los objetivos estratégicos
del Sector Cultura.

e Conducir, normar, ejecutar, supervisar y evaluar las acciones de defensa,
conservacion, preservacion, identificacion, acopio, sistematizacion,
declaracion, control, difusidon, promocién e investigacion del patrimonio
cultural documental-bibliografico de la Nacidn.

e Normar, conducir, ejecutar, supervisar y evaluar los servicios
bibliotecarios especializados que se brinda a los investigadores vy
comunidad académica.




“Afio de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

Minist
de Cultura

o

PERU

e Organizar, establecer y optimizar permanentemente mecanismos que
posibiliten el cumplimiento del Depdsito Legal en atencidon a la Ley N°
26905 y su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo 017-98-ED, y
asegurar la publicacion y difusidn de la Bibliografia Nacional.

e Coordinar, conducir, ejecutar, evaluar acciones y programas de caracter
técnico bibliografico orientado a la optimizacion y desarrollo de la
organizacion y gestién del servicio bibliotecario nacional.

e Establecer y desarrollar coordinaciones, acuerdos y convenios con
entidades educativas, gobiernos regionales y locales y otros organismos
del sector publico y privado para la ejecucidon de acciones y programas
orientados a promover y mejorar la integracién, el desarrollo
institucional, la ampliacion y mejoramiento del Sistema Nacional de
Bibliotecas.

e Fomentar, ejecutar, apoyar y difundir acciones y programas de estudio e
investigacion bibliografica y desarrollo bibliotecario.

e Promover y evaluar programas y acciones de extensién bibliotecaria y
cultural, orientadas a fortalecer la identidad y el desarrollo cultural del
pais.

e Conducir, ejecutar y evaluar acciones y programas de formacion,
capacitaciéon y actualizacion técnico-profesional en el area de
bibliotecologia y ciencias de la informacidon para potenciar el desarrollo
institucional del Sistema Nacional de Bibliotecas.

e Establecer y celebrar acuerdos, convenios y alianzas estratégicas de
cooperacion técnica y financiera con entidades educativas, organismos
publicos y privados, tanto nacionales como extranjeros, orientados a
fortalecer el mejoramiento y desarrollo del servicio y el Sistema Nacional
de Bibliotecas.

e Fomentar, formular y ejecutar, en coordinacion con el Ministerio de
Cultura y el Consejo Nacional del Libro y la Lectura, politicas de
promocion sobre esta materia; y,

e Promover y estimular la capacidad creativa y produccion intelectual de los
peruanos, brindando apoyo para la edicidon y difusién de sus obras, de
acuerdo a la politica editorial de la institucion.
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ESTRUCTURA ORGANICA

A.- ALTA DIRECCION
Direccidn Nacional

e Direcciones Técnicas :
- Direccidn Técnica de la Biblioteca Nacional del Peru
- Direccidn Técnica del Sistema de Bibliotecas

e Secretaria General

B.- ORGANOS CONSULTIVOS

o Consejo Nacional del libro y la Lectura
e Patronato de la Biblioteca Nacional

C.- ORGANO DE CONTROL
e Oficina de Auditoria Interna
D.- ORGANO DE ASESORAMIENTO

o Oficina de Desarrollo Técnico
e Oficina de Cooperacidn Internacional
o Oficina de Asesoria Legal

E.- ORGANOS DE APOYO

e Oficina de Administracion
e Oficina de Imagen Institucional y Extension Cultural

F.- ORGANOS DE LINEA

DIRECCION TECNICA DE LA BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

Do, o
e Desare¥
""" Centro Bibliografico Nacional
Deposito Legal, ISBN y Adquisiciones
Registro e Ingreso
Tecnologia Bibliotecaria
Proyectos Especiales
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Centro de Servicios Bibliotecario Especializados

e Patrimonio Documental Bibliografico

e Servicios e Investigaciones Bibliograficas
e Preservacion y Conservacion

e Biblioteca Virtual

Hemeroteca Nacional

e Seleccidon y Adquisicion Hemerografica

e Procesos Técnicos Hemerograficos

e Servicios Hemerograficos

Centro de Investigaciones y Desarrollo Bibliotecolégico

« Investigaciones en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion
e Formacion y Capacitacion Bibliotecaria

e Direccion Ejecutiva de Ediciones

DIRECCION TECNICA DEL SISTEMA NACIONAL DE BIBLIOTECAS
Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas

e Bibliotecas Publicas Periféricas

e Promocién y Desarrollo de Bibliotecas Publicas

e Servicios Bibliotecarios Publicos

Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Educativas y Especializadas

N.cro»w B

/j& e Bibliotecas Escolares
\: “‘ : e Bibliotecas Académicas y Especializadas
\ ,,,,m,r,’
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IV. DIAGNOSTICO

4.1 DIAGNOTICO SITUACIONAL

A NIVEL GENERAL:

La Biblioteca Nacional del Pert como Organismo Publico Descentralizado
adscrito al Ministerio de Cultura, se encuentra articulado a los planes nacionales.
Mediante el D.S. 054-2011 se ha promulgado el Plan Bicentenario el Peru hacia el
2021 y dicho Plan se sustenta en la Declaracion Universal de los derechos
humanos, en el desarrollo concebido como libertad y en las politicas de estado
del Acuerdo Nacional.

Ademas, como institucién integrante del Consejo Nacional de Democratizacion
del Libro y Fomento a la Lectura - Art®12 de la Ley de Democratizacién del Libro y
de Fomento a la Lectura Ley N° 28086 y en cumplimiento de sus funciones
principales el Plan Estratégico Institucional 2012-2016 - se encuentra articulado a
los Objetivos Generales del Plan Nacional del Libro y Lectura del Peri 2006-2021.

Las funciones de la Biblioteca Nacional del Peru estan dadas:

- A nivel de Funcidn Patrimonial la misma consiste en el acopio, registro,
preservacion, sistematizacion y difusion del patrimonio cultural bibliografico y
documental de la nacién.

A nivel de Funcién Académica la misma que promueve la investigacion,
fortalece la comunidad académica y es referente nacional en materia
bibliografica.

A nivel Social la misma que promueve y regula los servicios bibliotecarios a
nivel nacional, contribuye al desarrollo cultural del pais.

e .z
Pl Con relacién a la Infraestructura

{
\E; %il / - Anivel de Biblioteca Nacional del Peru esta ubicada en el distrito de San Borja
N cuya capacidad de depdsitos es en forma limitada. Se necesita implementar
equipamiento de seguridad integral.
A nivel de Biblioteca Publica de Lima estd ubicada en la Av. Abancay la misma
requiere significativa inversién para renovar sistema electrénico, agua,
necesita sistema de seguridad integral y esta deficientemente utilizado.
A nivel de Bibliotecas Periféricas tales como en el distrito del Rimac son
espacios pequefios para atender requerimientos escasos con poca capacidad

de gestidon y problemas graves de seguridad.

10
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A NIVEL ESPECIFICO

El Reglamento de Organizaciéon y Funciones, el Cuadro de Asignacion de
Personas, el Manual de Organizacién y Funciones fueron emitidos el afio
2002, sin actualizarse hasta la fecha.

Con relacion al presupuesto, el 68% del total, estd destinado al pago de
planillas en sus diferentes modalidades de contrato (referencia 2011).

Los sueldos bdsicos son bajos y se mantienen constantes desde el aino 2002, lo
qgue motiva que el personal calificado migre hacia otras instituciones o al
sector privado.

El patrimonio bibliografico entre libros, documentos y materiales especiales
que existen en los fondos de la Biblioteca Nacional del Peru, se encuentran en
alto grado de riesgo y deterioro por falta de un sistema de seguridad
integrado.

La gestion de los servicios bibliotecarios esta marcada por una visién limefia y
localista. Los planes institucionales hasta hoy no se han articulado con otras
acciones del estado orientados a la lucha contra la pobreza y extrema
pobreza.

4.2 MATRIZ FODA

El andlisis FODA nos permite conocer la realidad institucional evaluando la
situacion interna de la Biblioteca Nacional del Peri que se refleja en sus
Fortalezas y Debilidades, y las condiciones del ambito externo que enfrenta la
institucion como son las Oportunidades y las Amenazas. Esta herramienta
esencial sirve de marco para prever la asignacion de los recursos necesarios, asi
mismo para la implantacion de acciones y medidas correctivas.

OPORTUNIDADES

Crecimiento econdmico

Las prioridades del Gobierno Central estan orientadas al aumento del gasto
social con criterios de calidad y el aumento del gasto de inversidn. Inclusion
social.

Apoyo del gobierno en el tema de inversiones (proyectos de
infraestructura en el sector educacion).

Extension de cabinas, internet a nivel nacional.

Tasa de librerias por habitantes.

Posicionamiento internacional de la gastronomia peruana, abre la
posibilidad de una industria turistica (patrimonio monumental).

11




Crecimiento de la industria editorial

Grandiosa y variada riqueza cultural.

Ley N° 28086 “Ley de Democratizacidn del Libro y la Lectura”, beneficia la
- produccion editorial y promueve la participacion de las empresas

periodisticas en la oferta bibliografica nacional.

Descentralizacién con autonomia politica, administrativa y econdmica a nivel
de Gobierno regional y Local.

8. Para articular la formacion profesional con la investigacion y lograr el
desarrollo de profesionales de excelencia altamente especializados.
Para crear, difundir y transferir tecnologia como apoyo a la solucién de
problemas sociales y econdmicos.

10. Paraincrementar las matriculas en educacion superior.

Nativos digitales que incrementan las oportunidades de servicio.

Desarrollo de nueva Tecnologia

11. Bibliotecas virtuales.

12. Adquirir conocimientos tecnolégicos a través de licencias de tecnologias
extranjeras.

Creacion del Ministerio de Cultura

13. Politicas del Estado para superar los indices educativos y culturales del
pais.

14. Conciencia y voluntad en gran parte de la sociedad peruana en la
importancia del desarrollo cultural y la defensa de un espacio como una

biblioteca, que contribuya a la integracion social y al conocimiento.

Cooperacion Internacional

15. Gran apoyo por cooperacidon internacional en el tema de educacion y
cultura.

16. Organismos Internacionales relacionados con el fomento de las bibliotecas
publicas y/o la lectura (UNESCO, IFLA, CERLALC), que tienen como objetivos
fijar principios, acciones y lineas de accidn prioritarias para las bibliotecas
publicas.
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AMENAZAS

Nivel educativo

Bajos indices de lectura de la poblacion, bajo nivel de utilizaciéon de
bibliotecas.
Alto indice de estudiantes que no han desarrollado las habilidades basicas
para leer de manera comprensiva ni cuentan con las herramientas
necesarias.

Analfabetismo funcional

Altos indices de desigualdad y exclusion social, econdmica, educativa y
cultural.

Los indices de analfabetismo en el Pert cayeron de 12.8% a 7.1%, lo cual
representa una reduccién de 5.7%, respecto al ultimo estudio realizado en
1993 por el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) (de edades
entre 15 a mas afios de edad).

Restriccion presupuestal

5.

8.

Escasa asignacion presupuestal del Gobierno en materia cultural y de
gestion del Patrimonio Cultural Documental Bibliografico.

Gran parte de las Bibliotecas Publicas, Bibliotecas Escolares y Educativas a
nivel nacional se encuentran en situacidon precaria y con acervos muy
desactualizados.

Déficit de bibliotecas, escuelas bien dotadas, universidades actualizadas y
prensa seria.

Déficit a nivel nacional de Bibliotecélogos y Bibliotecarios.

Insuficiente marco legal

9

Escasa legislaciéon y normativa tanto a nivel nacional que se encuentre
referido a la gestion y uso sostenible del Patrimonio Cultural Bibliografico y
Documental del pais.

Falta reforzar la legislacién del Gobierno Central y Gobiernos Regionales y
Locales, relativa al desarrollo de Bibliotecas Publicas y fortalecimiento del
Sistema Nacional de Bibliotecas, que permita ofrecer un mayor respaldo a
las negociaciones y coordinaciones que la BNP, en su calidad de érgano
rector realiza.
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Centralismo

11. A nivel nacional los servicios que puede prestar una BP no estan
concebidos dentro de los servicios bdsicos y necesarios para una persona y
que forman parte de su crecimiento y desarrollo personal.

. Ausencia de un afianzamiento de la Identidad Nacional. Por cuanto los
principales sectores interesados en la produccién cultural y proteccion del
patrimonio, no participan activamente en la politica cultural desarrollada.
Exigua produccion de libros y revistas, tanto de creacion como de difusién
de conocimientos, y escaso desarrollo de la industria editorial, asi como un
bajo nivel de consumo de libros.

14. El centralismo limefio y desequilibrio entre las regiones.

Brecha Tecnolédgica

Reducido tamafio del mercado de libros lo cual condiciona que no existe una
cadena de comercializacion que llegue al consumidor final del pais, ni tampoco
un sistema consolidado de librerias.

Gran dispersion demografica para la mayor parte del territorio peruano
(proliferacién de unidades demograficas pequefias: distritos, centros poblados,
etc.), y una alta concentracién demografica en unos pocos centros urbanos; es
decir una, situacion que dificulta la dotacion de servicios basicos.

El Perd es un pais multicultural y multiétnico, pues presenta una gran
diversidad de costumbres, creencias, religiones y lenguas.

FORTALEZAS
Metas claras
e Desarrollo de nuevos servicios en la Biblioteca Nacional

Diversidad de servicios: actividades culturales de promocion y
fomento a la lectura, conferencias, capacitacién, servicios en las salas
de lectura tanto publicas como especializadas (Investigaciones,
Hemeroteca, Informacién Publica del Banco Mundial, Humanidades,
Educacion, Mapas y Planos, Afiches y Fotografias, Audio y Video,
Microfilm, Infantil, exposicién bibliografica), auditorio para cursos y
conferencias.

e Infraestructura moderna que permite obtener altos estandares de
conservacion y custodia del Patrimonio Cultural Documental Bibliografico

14
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Nueva Sede Institucional
- Gran Biblioteca Publica de Lima
- Bibliotecas periféricas

Empoderamiento de personal.

Creatividad en la gestion para efectuar actividades de fomento de la
lectura.

Alianzas estratégicas con instituciones publicas y privadas a nivel nacional
e internacional en beneficio de la Institucidn.

Creacion de la “Biblioteca Virtual de la Cooperacién Internacional”
(Agencia Peruana de Cooperacion Internacional - APCI, Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD vy la Biblioteca Nacional
del Peru - BNP)

Produccién editorial internacionalmente registrada a través de ISBN,
contribuyendo al incremento de colecciones y a la captacion de recursos.

Funcionamiento del Catdlogo Unido Automatizado de las Bibliotecas del
SNB y manual para el Bibliotecario.

DEBILIDADES
RECURSOS HUMANOS

La poca estabilidad del personal en puestos claves por las bajas
remuneraciones, dificulta el logro de los objetivos dado que el desarrollo
de los principales procesos institucionales se hacen lentos.

El Manual de Organizacién y Funciones no indica los perfiles de los
puestos, lo que facilita que las personas que ocupan actualmente los
puestos no sean las mas adecuadas, preexistiendo una inadecuada
politica de reclutamiento de personal, niveles salariales muy por debajo
de los existentes en el sector pubico para puestos de similar valor
relativo, asi como una inadecuada equidad salarial interna, personal
desmotivado.

Insuficiente capacidad técnica para facilitar la gestion de los recursos
15
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| nini

humanos que se traduce en lo siguiente:

No existe un sistema de gestidn por competencias.

No existen procesos definidos en la evaluacidn de desempefio para
facilitar el feed back al personal.

No existe una clara linea de carrera dado que existen “intereses ocultos”
en puestos claves “amarrados”.

Inadecuada politica de remuneraciones.

Clima Laboral y Cultura Organizacional:

Ausencia de valores organizacionales declarados.
Ausencia de trabajo en equipo

Falta de Comunicacion Estratégica

Ausencia de comunicacién horizontal

Resistencia al cambio

Conflictos inter grupales

Elevado numero de sindicatos

RECURSOS FINANCIEROS

Estan definidos por el Presupuesto Institucional aprobado por el Ministerio de
Economia y Finanzas. Sin embargo, los Recursos Financieros estan
conformados por dos Fuentes de Financiamiento: 1: Recursos Ordinarios y 2:
Recursos Directamente Recaudados.

Recursos Ordinarios

Son los determinados por el Tesoro Publico, resultando insuficiente cada Afio
Fiscal, dado que solo permite financiar los gastos corrientes (planillas de
personal activo y pensionistas, y mantener operativas las sedes).

Solo permiten cubrir gastos corrientes y mantener la operatividad de las
sedes de Abancay, San Borja y Bibliotecas Periféricas.

Presupuesto para el impulso y desarrollo en el tema cultural es
insuficiente.

Convenios firmados con instituciones al interior del pais que no estan
siendo ejecutadas por escasa asignacién presupuestal.

Situacidon precaria de las Bibliotecas Periféricas, y ubicacién no son
apropiadas.

Falta de impulso al desarrollo de proyectos de inversion, no se cuenta con
personal especializado.

16
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Ministe

- El desarrollo de proyectos de inversién se encuentra limitado por no
contar con el equipo técnico necesario.

La nueva orientacion en la programacion, formulacidn, ejecucidn y evaluacién
hacia un presupuesto por resultados, condiciona mejorar el destino del gasto
en beneficio de la sociedad.

Recursos Directamente Recaudados

Son los obtenidos por gestion directa. La sede de San Borja ha permitido
incrementar los recursos directos por el portafolio de servicios que brinda.

Limitados servicios para recaudacion directa.

PROCESOS INTERNOS

Gestion del Patrimonio

- En proceso lento de alcanzar altos estdandares de preservacion y conservacion
del patrimonio cultural que custodia.

- Ausencia de un Sistema de Gestién Bibliotecaria Integrado.

- Politica poca agresiva de adquisicién de colecciones editadas de los afios 2000
en adelante.

Gestion Administrativa

- No alineamiento del Plan Estratégico Institucional con el Plan Operativo
Institucional y el Presupuesto Institucional.

- Duplicidad y no conexidon de procesos y falta de automatizacion de los

mismos.

- Ausencia de centro de costos, escasa informacién para la toma de decisiones
(estadisticas, costeo de actividades, procesos administrativos engorrosos).

- No existe un Sistema Integral de Administracion.

- Procesos manuales engorrosos.

- Instrumentos de gestion desactualizados, con indicadores de gestion
inadecuados.

- Problemas en el registro automatizado del Catalogo de BNP.

- No se efectuan estudios de imagen y posicionamiento al nivel interno ni al
nivel externo de la institucidn.

- No se estdn considerando procesos de investigacion del mercado cuantitativo
concluyente con relacion a los servicios brindados y a la calidad en la atencién

17




ANALISIS FUNCIONAL

FORTALEZAS

DEBILIDADES

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

PATRIMONIO |

e Funcidn exclusiva y
excluyente

| e Patrimonio valioso

e Marco normativo auspicioso

e Alianzas estratégicas con
instituciones publicas y
privadas a nivel nacional e
internacional

e Produccion editorial
registrada
internacionalmente a través
de ISBN

TECNO ESTRUCTURA

Metas claras
Infraestructura moderna
Empoderamiento del
personal

Creatividad en la gestion
(Altos niveles de
especializacién - opinién
técnica, asesoramiento)

“Afio de fa Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

~ sERvicios

e Desarrollo de nuevos
servicios en la BNP

Funcionamiento del
Catalogo Unido
Automatizado de las
Bibliotecas del SNB y
manual para el
Bibliotecario.

e Control de existencias
e No hay Registro nacional
e Acopio local y no nacional

|  Depredacion y vulnerabilidad

No alineamiento Plan
Estratégico Institucional -
Plan Operativo Institucional y
Presupuesto.

Estructura Piramidal extrema
Cargos directivos amarrados
Existencia de grupos de
poder

o Perfiles inadecuados
e Software colapsado

Duplicidad y no conexion de
procesos
Acumulacién histérica

e Insuficientes profesionales

en dreas técnicas

e No liderazgo técnico

Presencia de poder informal

No Perfil de usuarios
(oferta)

Falta de Estudios de
satisfaccion

Servicios tradicionales
Desvinculacién de
Comunidad académica
Biblioteca académica vs.
Biblioteca publica
Vision localista

Falta de compromiso social

e Crecimiento de la industria
editorial

e Crecimiento econémico

e Descentralizacidn politica

e Cooperacion Internacional

e Creacion del Ministerio de
Cultura.

Desarrollo de nueva
Tecnologia

Extension de cabinas,
internet a nivel nacional

e Insuficiente marco legal

e Centralismo

Restriccién presupuestal
Proliferacién de unidades
demograficas pequeiias
El Peru es multicultural y
multiétnico

Nivel educativo

Nativos digitales
Analfabetismo funcional
Brecha tecnoldgica
Cadena comercial de libros




4.3 OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y ESPECIFICOS

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Los objetivos estratégicos de la Biblioteca Nacional del Peru son los siguientes:

1. Promover el Desarrollo Cultural y Educativo Nacional sin distincién de raza,
sexo o clase social con énfasis en zonas de pobreza calificada.
Potenciar la presencia institucional en el dmbito nacional con servicios y
eventos de alto valor agregado cientifico y cultural.
Recuperar, registrar, custodiar y difundir el patrimonio bibliografico
cultural y documental de la nacién a nivel nacional promoviendo la
descentralizacion del servicio.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los Objetivos Especificos de la Biblioteca Nacional del Peru en concordancia con
los Objetivos Estratégicos planteados, son los siguientes:

OEG1: Promover el Desarrollo Cultural y Educativo Nacional sin distincion de
raza, sexo o clase social con énfasis en zonas de pobreza calificada.

OEE1: Contribuir al desarrollo educativo y cultural del Pais.

OEE2: Focalizar programas de promocion y apoyo técnico en sectores de
pobreza y extrema pobreza calificada.

OEE3: Formulary ejecutar plan de desarrollo de personal.

OEE4: Desarrollar una cultura corporativa orientada a la calidad y
promocion de sus servicios.

OEG2: Potenciar la presencia institucional en el ambito nacional con servicios
y eventos de alto valor agregado cientifico y cultural.

OEES5: Desarrollar eventos con valor agregado socio cultural.
OEE6: Disefiar y lanzar al mercado nuevos productos / servicios.




OEG3: Recuperar, registrar, custodiar y difundir el patrimonio bibliografico
cultural y documental de la nacién a nivel nacional promoviendo Ila
descentralizacion del servicio.

OEE7: Preservar y difundir el patrimonio cultural bibliografico y
documental de la nacién.

OEE8: Ampliar la cobertura de bibliotecas del pais.

OEE9: Desarrollar el marco legal y la adecuacién a la LOPE.

OEE10: Culminar los proyectos de infraestructura y equipamiento en
ejecucion.

SITUACION ACTUAL Y PRESUPUESTO

Para el afio Fiscal 2012, a la Biblioteca Nacional del Pert, como Organismo Publico
Ejecutor, que se encuentra adscrito al Ministerio de Cultura, se le asigné el monto
de S/. 19’825,731.00 nuevos soles, correspondiente al Presupuesto Institucional
de Apertura (PIA), aprobado mediante Resolucién Directoral Nacional N2 132-
2011-BNP, de fecha 26 de diciembre de 2011.

A la fecha el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) ascendié a S/.
27’557,716.00 nuevos soles, incrementandose en S/. 7°731,985.00 nuevos soles,

es decir 39 % mas que el PresUpuesto Institucional de Apertura por los siguientes

conceptos:

» Aprobaciéon de la Resolucion Directoral Nacional N2 012-2011-BNP, de
fecha 19 de marzo de 2012, que autorizé un crédito suplementario, por la
suma total de S/. 5’496,478.00 nuevos soles, para la Continuidad de
Inversiones de los Proyectos de Inversion Publica, de acuerdo al Decreto
Supremo N2 008-2012-EF, de fecha 19 de enero de 2012.

Expedicion de la Resolucién Directoral Nacional N2 015-2011-BNP, de
fecha 26 de enero de 2012, que autorizé una transferencia de partidas,
por la suma total de S/. 1’424,899.00 Nuevos Soles, para el pago continuo
de la bonificacion a que hace referencia la Ley N° 29702, segun el Decreto
Supremo N2 019-2012-EF, de fecha 24 de enero de 2012.

Aprobaciéon de Resolucion Directoral Nacional N2 017-2011-BNP, de fecha
02 de febrero de 2012. que autorizé una transferencia de partidas, por la
suma total de S/. 52,500.00 nuevos soles, para reajustar a partir de enero
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del 2012 las pensiones percibidas por los beneficiarios del régimen del
Decreto Ley N° 20530 que hayan cumplido sesenta y cinco (65) afios de
edad al 31 de diciembre de 2011, cuyo valor anualizado no exceda el

importe de veintiocho (28) Unidades Impositivas Tributarias, de acuerdo a
el Decreto Supremo N2 024-2012-EF, de fecha 30 de enero de 2012.

Mediante Resolucidon Directoral Nacional N2 048-2012-BNP, de fecha 12
de marzo de 2012, se incorpord el saldo de balance del ejercicio fiscal
2011 por la suma total de S/. 758,108.00 nuevos soles.

CUADRO N°1

Presupuesto Institucional de Aperturay
Presupuesto Institucional Modificado 2012

(En Nuevos Soles)

FUENTE DE FINANCIAMIENTO
GRUPO GENERICO DE GASTOS

1. RECURSOS ORDINARIOS

2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES

2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES
SOCIALES

2.3 BIENES Y SERVICIOS
2.5 OTROS GASTOS
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

5,333,000.00
2,132,000.00

4,559,000.00
90,000.00
6,151,731.00

5,981,631.00
2,960,768.00

6,535,000.00
114,000.00
9,648,209.00

SUBTOTAL

18,265,731.00

25,239,608.00

2. RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOS
2.3 BIENES Y SERVICIOS
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS

1,415,500.00
144,500.00

2,071,394.00
144,500.00

SUBTOTAL

1,560,000.00

2,215,894.00

4. DONACIONES Y TRANSFERENCIAS
2.3 BIENES Y SERVICIOS

102,214.00

SUBTOTAL

102,214.00

TOTAL A TODA FUENTE DE FINANCIAMIENTO 19,825,731.00

Fuente: Sistema Integrado de Administraciéon Financiera (SIAF-SP)

El afilo 2012 nos encuentra en la tarea de asumir nuevos retos que empiezan por

una reingenieria administrativa, la actualizacion de los principales documentos de

gestion y finalizar con la construccidn de una nueva Visidn Institucional que nos

permitird definir los nuevos objetivos institucionales y de esta forma contribuir al

mejoramiento cualitativo y cuantitativo de
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CUADRO N° 2

Metas Globales 2012
Programacion Fisica y Financiera
(En Unidades y Nuevos Soles)

FINALIDAD / DESCRIPCION

 PROGRAMACION FISICA | ppoGRAMACION

CANTIDAD | CANTIDAD | FINANCIERA SI.

| SEMESTRAL | ANUAL (A Marzo 2012)
0001 | 01179 PLANEAMIENTO Y PRESUPUESTO 036 DOCUMENTO 47 93 172,091
0002 | 00017 ACCIONES DE LA ALTA DIRECCION 001 ACCION 13 30 355,307
0003 | 00070 ADMINISTRACION GENERAL 001 ACCION 166 328 430,082
0004 | 00012 ACCIONES DE ASESORAMIENTO JURIDICO 036 DOCUMENTO 209 450 128,945
0005 | 00063 ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 137 PLANILLA 24 48 7,773,482
0006 | 00537 CONTROL Y AUDITORIA 060 INFORME 12 25 66,742
19535 REGISTRO DE PROYECTOS EDITORIALES Y PROGRAMAS DE
0007 | Lo VERSION 018 CERTIFICADO 4,770 9,540 89,009
0008 | 00942 INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 001 ACCION 4,642 9,190 7,527,824
00675 EDICION, IMPRESION Y DIFUSION DE LAS OBRAS PERUANAS Y
0000 | oo janiSTAS 081 OBRA 5 10 709,940
0010 | 00843 FORMACION DE PROFESIONALES 120 ENTIDAD 1 3 27,835
0011 | 01316 REALIZACION DE EVENTOS CULTURALES 117 EVENTOS 175 364 73,808
19257 AMPLIACION Y MEJORAMIENTO DE LOS SERVICIOS
0012 | pE e CARIOS ESPECIALIZADOS 152 USUARIO 23,426 48,212 60,109
29522 FUNCIONAMIENTO Y REUBICACION DE AMBIENTES DE LA
0013 | GRAN BIBLIOTECA PUBLICA DE LIMA Y BIBLIOTECAS PUBLICAS 152 USUARIO 157,051 .311,288 1,534,609
PERIFERICAS
0014 | 01153 PAGO DE PENSIONES 137 PLANILLA 6 12 2,960,768
00569 DECLARACION DEL PATRIMONIO CULTURAL DOCUMENTAL
0015 | &0 OGRAFICO NACIONAL 103 REGISTRO 5,200 14,030 33,904
0016 | 00680 EFECTUAR EL CONTROL BIBLIOGRAFICO NACIONAL 103 REGISTRO 812 1,895 61,759
01382 SALVAGUARDAR LA INTEGRIDAD FISICA DEL PATRIMONIO
0017 | CULTURAL, DOCUMENTAL Y BIBLIOGRAFICO 036 DOCUMENTO 5 [ 55,024
0018 | 00942 INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO 060 INFORME 2 6 4,083,074 ()
0019 | 23697 EJECUCION OBRA 060 INFORME 3 8 1,413,404 ()
s 27,557,716.00
Fuente: Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF-SP) o —
/,_,»»,bon* “
3 ) | G NG
(*) PROYECTO: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO DE LA NUEVA SEDE INSTITUCIONAL DE LA BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU /

(**) PROYECTO: RECUPERACION DE LA GRAN BIBLIOTECA PUBLICA DE LIMA - SEDE AV. ABANCAY
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cODIGO
PARTIDA

“Afio de la Integracion Nacional y el

CUADRO N° 4

Presupuesto Inicial de Ingresos 2012

(En Nuevos Soles)

DENOMINACION

INGRESOS PRESUPUESTARIOS

VENTA DE BIENES Y SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS

VENTA DE BIENES
Venta de Productos de Educacién
Venta de Productos de Educacién
Venta de Otros bienes
Venta de Otros bienes

DERECHOS Y TASA ADMINISTRATIVAS
Derechos Administrativos de Educacién
Derechos Administrativos de Educacién
Otros Derechos Administrativos

Otros Derechos Administrativos

VENTA DE SERVICIOS

Servicios de Educacion, Recreacion y Cultura
Servicios Educativos
Servicios Recreativos y Culturales

Ingreso por Alquileres
Inmuebles y Terrenos

Otros Ingresos por Prestaciéon de Servicios
Servicios por Administracion y Recaudacion
Otros Ingresos por Prestacion de Servicios

OTROS INGRESOS

MULTAS Y SANCIONES NO TRIBUTARIAS
Sanciones
Sanciones Administrativas

DERECHOS Y TASA ADMINISTRATIVAS
Ingresos Diversos
Otros Ingresos Diversos

PRESUPUESTO

1,560,000.00
1,553,065.00

34,315.00
33,215.00
33,215.00
1,100.00
1,100.00

446,008.00
437,753.00
437,753.00

8,255.00

8,255.00

1,072,742.00
495,755.00
387,310.00
108,445.00
515,435.00
515,435.00
61,552.00
9,385.00
52,167.00

6,935.00

6,720.00
6,720.00
6,720.00

215.00
215.00
215.00

TOTAL 1,560,000.00

Fuente: Sistema Integrado de Administracién Financiera (SIAF-SP)
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“Afio de la Integracion Nacional y el Reconocimiento de Nuestra Diversidad”

PROGRAMACION DE ACTIVIDADES - 2012

Cada Unidad Organica de la Biblioteca Nacional del Peru formulé sus actividades
estratégicas alineadas con los objetivos estratégicos y especificos del Plan
Estratégico Institucional 2012-2016 de la Biblioteca Nacional del Perd, y de
acuerdo a lo establecido en los Lineamientos de Politica Institucional para el afio
fiscal 2012, tomando en cuenta los principales indicadores de gestidn orientados a
los usuarios de la Biblioteca Nacional del Pert, como la cantidad de servicios de
lectoria, mayor presencia y participacion de usuarios en general, cantidad de
eventos culturales realizados en el periodo, cantidad de nuevos servicios
desarrollados por la Biblioteca Nacional del Peru, cantidad de bibliotecas
implementadas a nivel nacional, y también estdn orientados de manera indirecta a
través de mejoras a la institucién en su infraestructura y equipamiento y por
medio de incremento de capacidades a los recursos humanos de la institucion.

Uno de los principales objetivos estratégicos esta orientado a la Promocion vy
difusidon cultural a usuarios de los servicios de la Biblioteca Nacional del Peru, por
lo cual la Oficina de Imagen Institucional y extension Cultural ha propuesto
desarrollar actividades estratégicas de cardcter cultural y actividades de
promocion y difusion.

Recuperar, registrar, custodiar y difundir el patrimonio bibliografico cultural y
documental de la nacién a nivel nacional, es también uno de los principales
objetivos estratégicos, y para lograrlo, las Direcciones Ejecutivas de Patrimonio
Documental Bibliografico y de Preservaciéon y Conservacién, del Centro de
Servicios bibliotecarios Especializados, han propuesto desarrollar las siguientes
actividades estratégicas: Preservaciéon y conservacion de colecciones,
Conservacion preventiva del patrimonio documental bibliografico, y restauracion
del patrimonio documental bibliografico. Otro de los principales objetivos
estratégicos estd encaminado a potenciar la presencia institucional en el ambito
nacional, por lo que la Direccidon Ejecutiva de Biblioteca Virtual, ha formulado
actividades estratégicas orientadas a la difusion focalizada para mejorar el
éﬁml; impacto en una moderna sociedad del conocimiento.

Un objetivo importante es el vinculado a las Bibliotecas para el Desarrollo. En el
presente afio se ha previsto realizar el Modelo, La Biblioteca Piloto en Ica y dos
bibliotecas ubicadas en zonas de extrema pobreza.

La Biblioteca Nacional del Pert, también continuara con la ejecucién de sus dos
grandes proyectos (Gran Biblioteca Publica de Lima y la nueva sede de la
Biblioteca Nacional del Peru).
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - POI 2012

PROGRAMA PPTO 1 9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

PRODUCTO / PROYECTO 1 3.999999  SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD/ACCION : 5000764 FONDO LIBRO

PROGRAMA FUNCIONAL : 045 CULTURA

SUB PROGRAMA FUNCIONAL : 0100 PROMOCION Y DESARROLLO CULTURAL

FINALIDAD 1 19535 REGISTRO DE PROYECTOS EDITORIALES Y PROGRAMAS DE REINVERSION

UNIDAD ORGANICA : CENTRO BIBLIOGRAFICO NACIONAL - DIRECCION EJECUTIVA DE DEPOSITO LEGAL, ISBN Y ADQUISICIONES META: 0007

1. Recepcion de publicaciones

1.1. Depésito Legal EJEMPLAR 9320 810 | 750 | 750 | 890 | 800 | 750 | 750 | 820 | 750 | 750 | 750 | 750
i 1.2. Compra EJEMPLAR 445 40 80 75 90 88 72
| 1.2. Donacién EJEMPLAR 280 . ” 60 120 100

1.4 Canje EJEMPLAR 10 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2. Area de Depésito Legal

2.1. Emisién de certificados CERTIFICADO 7 9000 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750

2.2. Anulacién de certificados CERTIFICADO | 540 4s | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 | 45 CENIES
BIBLIOGRAFICO
E- MAIL 300 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 NACIONAL -
2.3. Gestion de reclamos por e-mail y oficios —
DOCUMENTO 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 DEDLIA

2.4. Archivo de certificados CERTIFICADO" 9000 750 | 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750

3. AreadelSBN

3.1. Validacién y generacién de ISBN DOCUMENTO 5100 425 425 425 425 425 425 425 425 425 425 425 425
‘wm Emisidn de certificados DOCUMENTO 2160 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180
‘w.w. Elaboracidn de cédigos de barra DOCUMENTO | ‘ 4980 415 415 A\Hm 415 415 415 415 415 415 415 415 415

3.4. Creacion de prefijos editoriales o DOCUMENTO 300 25 25 25 | 25 25 25 25 25 25 25 25 25

3.5. Archivo de certificados DOCUMENTO 2040 170 170 170 | 170 170 170 | 170 170 170 170 170 170

Fuente: Centro Bibliografico Nacional - DEDLIA

Elaboracién: Oficina de Desarrollo Técnico / Planificacién
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PO1 2012

PROGRAMA PPTO 1 9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

PRODUCTO / PROYECTO : 3.999999 SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD/ACCION : 5.001031 PRESERVACION Y DIFUSION DE ACERVOS BIBLIOGRAFICOS, DOCUMENTALES Y ARCHIVISTICOS
PROGRAMA FUNCIONAL 1 045 CULTURA

SUB PROGRAMA FUNCIONAL : 0099 PATRIMONIO HISTORICO Y CULTURAL

FINALIDAD : 00680 EFECTUAR EL CONTROL BIBLIOGRAFICO

UNIDAD ORGANICA : CENTRO BIBLIOGRAFICO NACIONAL - DIRECCION EJECUTIVA DE REGISTRO E _memmo

META: 0016

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Registro e Ingreso automatizado de material 7 , 4

1. bibliografico y documental en la base de datos CATA TiTULO 10950 500 580 785 925 995 7 1085 1120 1145

1035 | 1040 @ 930 | 810
del software absysNET 7
1.1. Monografias por Depésito Legal y Canje TiTULO 9940 | 400 | soo = 700 | 850 | 900 J 1000 | 1040 | 1050 | 950 | 950 | 850 | 750
[ 12, Materiales especiales o TiTULO 010 | 100 | 80 | ss 5| 9 7 85 | 80 | 95 | 8 | 90 | 80 60
2. Mﬂ.ﬂ%n__“_mwwﬂﬁ”w””“m“mﬂ bre enlabase de datos | prcistro | 450 0 0 50 | 50 7 0 50 | so | so | so | so | 25 | 25
2.1, Normalizacién REGISTRO | 350 o | o0 40 ,7 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 40 | 15 | 15
| 52 validacien | recistro 100 0 0 | 10 w0 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10 | 10

Implementacién médulo de Catalogacion del sistema de| REUNION / 7 ! 7

o gestion bibliotecaria absysNET TALLER 7

DIRECCION
EJECUTIVA DE
REGISTROE .
INGRESO

Fuente: Centro Bibliografico Nacional - DERI

Elaboracién: Oficina de Desarrollo Técnico / Planificacién
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

PROGRAMA PPTO : 9002 ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

PRODUCTO / PROYECTO : 3.999999 SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD/ACCION . 5.001031 PRESERVACION Y DIFUSION DE ACERVOS BIBLIOGRAFICOS, DOCUMENTALES Y ARCHIVISTICOS
PROGRAMA FUNCIONAL : 045 CULTURA

SUB PROGRAMA FUNCIONAL : 0099 PATRIMONIO HISTORICO Y CULTURAL
00680 EFECTUAR EL CONTROL BIBLIOGRAFICO
HEMEROTECA NACIONAL - DIRECCION EJECUTIVA DE SELECCION Y ADQUISICION HEMEROGRAFICA META: 0016

FINALIDAD
UNIDAD ORGANICA

ACTIVIDADES PERMANENTES
1. Adquisicién y actualizacién de las publicaciones periédicas obtenidas por la Ley de Depésito Legal, compra, canje y donacién
1.1. Depésito Legal TiTULOS 2800 150 200 240 250 260 | 250 260 250 250 240 250 200
- VOLUMENES 68000 1500 | 3500 | 6500 | 6450 | 6750 | 6550 | 6300 | 6250 | 6100 | 6200 | 6100 | 5800
1.1.1. Emisién de constancias de Depésito Legal CONSTANCIAS 1600 100 122 130 155 134 120 165 145 135 160 122 112
Gestién de Reclamos a usuarios externos (e-mail, EMA, 200 16 15 15 | 15 | 25 16 18 16 16 16 16 16 T
1.1.2. teléfono, correo) LLAMADAS 150 10 15 11 10 13 15 10 13 14 13 13 13 g
! DOCUMENTO 60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 a
1.2. Compra TiTuLOS 140 28 28 28 28 28 !
VOLUMENES 200 40 40 40 40 40 =
1.3. Suscripcion . TiTuLos 10 5 5 ] m
BASE DE DATOS 1 1 M
1.4. Donacién Tiruos | 1600 130 150 170 130 150 125 150 120 175 145 40 m
o VOLUMENES 5950 510 | 540 | 640 640 495 590 535 590 530 480 60 _m
1.5. Canje ; : x
1.5.1. Recepcién TiruLos 60 10 [ 10 | 20 10 10 =
VOLUMENES 150 25 30 40 30 25 x
1.5.2. Envio A_Hc_bm 2h 2 = 2 > 2
VOLUMENES 60 12 12 12 12 12
2 Propuesta para microfilmacidn, investigacion y seleccién de T(TULOS 150 10 15 | 15 10 15 10 15 10 15 10 15 10
" publicaciones periédicas VOLUMENES 6500 500 600 550 500 600 550 500 550 600 550 500 500
3 Seleccién y envio de publicaciones periédicas a: Hemeroteca - TITULOS 1800 104 155 178 183 141 166 | 104 148 . 128 249 134 110
" GBPLy Médulos - SNB VOLUMENES 5500 249 320 394 644 542 672 470 455 | 432 620 382 320

Fuente: Hemeroteca Nacional - DESAH

Elaboracién: Oficina de Desarrollo Técnico / Planificacién
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BIBLIOTECA NACIONAL DEL PERU

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - PO1 2012

ASIGNACIONES PRESUPUESTALES QUE NO RESULTAN EN PRODUCTO

PROGRAMA PPTO 19002

PRODUCTO / PROYECTO :3.999999 SIN PRODUCTO

ACTIVIDAD/ACCION :5.000972 MEJORAMIENTO DEL SISTEMA BIBLIOTECARIO
PROGRAMA FUNCIONAL 1045 CULTURA

SUB PROGRAMA : 0100 PROMOCION Y DESARROLLO CULTURAL
FINALIDAD : 00675

UNIDAD ORGANICA

EDICION, IMPRESION Y DIFUSION DE LAS OBRAS PERUANAS Y PERUANISTAS
: CENTRO DE INVESTIGACION Y DESARROLLO BIBLIOTECOLOGICO - DIRECCION EJECUTIVA DE EDICIONES

META: 0009

preoceso de acabado y empaquetado de obras

ACTIVIDADES PERMANENTES
1.1. Presupuestos y costos de publicaciones - INFORME 20 1 1 il t 2 2 2 2 2 2 2 2 1
1.2. Diagramacion y disefio de textos, afiches, publicidad, etc. ARTE 54 3 4 5 | 5 5 5 5 5 5 5 4 3
1.3. Correccion de estilo (en original) DOCUMENTO 28 1 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 1 |
1.4. Segunda correccion en pantalla N DOCUMENTO 28 1 2 2 3 3 3 3 3 3 2 2 1
1.5. Impresiones de prueba 'Mﬁﬁ:‘g“ 54 3 4 5 5 5 5 5 5 5 5 4 3
1.6. Fotomecanica en general MONTAJE 600 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50
1.7. Montaje y preparacion de placas © PLACA | 480 20 20 25 50 50 50 75 75 50 25 20 20

ACTIVIDADES ESTRATEGICAS
2.1. Impresion de serie LIBROS RAROS de la BNP OBRA 3 1 1 1
2.2. Biblioteca Popular de Autores Peruanos OBRA 4 al 1 1 1
2.3. Elaboracién de la Revista Cultural Libros & Artes TiTULO 4 1 1 N 1
2.4. Lla Rebelidn de los Lapices Catdlogo El Peru del siglo XIX en OBRA 1 1 o
i.s. Documentos Técnicos Normativos (Series) '  oBRA 2 i 1 1

Impresiones de diversos formatos de otras direcciones de la BNP y lmg\;zﬁs:;);\;ss ‘ 6396 1033 333 533 533 533 333 333 1033 333 533 533 333

VWVmMm20—-—0—-—0m

(*) Los titulos estan en funcién de la seleccién que adopte el Comité Editorial de la BNP.
Fuente: Centro de Investigaciones y Desarrollo Bibliotecolégico - DEE

Elaboracién: Oficina de Desarrollo Técnico / Planificacién
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VII.

GLOSARIO

Actividad.- Representa la produccion de bienes y/o servicios orientados al
cumplimiento de un determinado objetivo. Para su logro se debe realizar un conjunto
de tareas interrelacionadas y secuenciales. Es el conjunto de tareas necesarias para
mantener de forma permanente y continua la operatividad o el funcionamiento
normal de la BNP. Las actividades y metas operativas a proponer en el POI, deben ser
coherentes y responder a los objetivos y las prioridades establecidas en el Plan
Estratégico Institucional y/o a las dispuestas por la Alta Direccién de la BNP.
Caracteristicas:

1. Alinearse con los objetivos estratégicos y especificos del Plan Estratégico
Institucional 2007-2011de la BNP

Orientarse al logro de los objetivos trazados

Ser concretas, cuantificables, medibles y oportunas.

Cefiirse a los recursos presupuestales programados para el pliego.

o

Ser priorizadas de acuerdo a la importancia de las funciones, a lo establecido en los
Lineamientos de Politica Institucional para el ano fiscal 2010, considerando las
actividades que quedaron inconclusas en el afio anterior.

Actividades Estratégicas.- Son aquellas tareas que al ser efectuadas generan cambios
diferenciales o dan lugar a incrementos sustanciales en cuanto a productividad;
representan la ampliacidn, creacién y/o modernizacidén de los procesos de produccién
de bienes y servicios que implica una variacién sustancial: como por ejemplo el cambio
de procesos o tecnologia utilizada; permitiendo el logro de los objetivos de las
unidades organicas y en consecuencia de los objetivos institucionales.

Actividades Permanentes.- Son parte de la operatividad y representan la produccion
de bienes y servicios de cada unidad organica operativa o administrativa de acuerdo a
su funcion.

Metas.- Constituyen la cuantificacion de las actividades programadas y tiene la
finalidad de dar a conocer el grado de avance en el cumplimiento de las mismas. La
meta es el nUmero de unidades de medida que se espera alcanzar por cada actividad
programada.
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Meta fisica.- Productos de cada tarea programada por actividad. Se expresa en
cantidades predeterminadas en la unidad de medida.

Meta Financiera.- Referidos a montos presupuestarios programados o ejecutados.

Meta Presupuestal.- Son unidades basicas de egresos generados para la consecucion
de actividades y proyectos.

Plan Operativo Institucional.- Instrumento de gestién que orienta el desarrollo de
actividades y proyectos programados, asi como el uso racional de recursos, asi como el
uso de recursos , al cumplimiento de objetivos y metas institucionales establecidas
para un determinado afio, a partir de los objetivos y metas establecidas en el Plan
Estratégico Institucional. Comprende el conjunto de actividades y proyectos como
acciones destinadas a la materializacion de las metas trazadas.

Proyecto.- Conjunto de operaciones limitadas en el tiempo, con fecha de inicio y
término definidos, que utiliza fondos publicos, total o parcialmente.

SIGLAS

CBN.- Centro Bibliografico Nacional
CCRBEE.- Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas educativas y Especializadas
CCRBP.- Centro Coordinador de la Red de Bibliotecas Publicas

CIDB.- Centro de Investigaciones y Desarrollo Bibliotecoldgico

CSBE.- Centro de Servicios Bibliotecarios Especializados

DEBAE.- Direccidn Ejecutiva de Bibliotecas Académicas y especializadas
DEBE.-Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Escolares

DEBPP.- Direccion Ejecutiva de Bibliotecas Publicas Periféricas

DEBV.- Direccidn Ejecutiva de Biblioteca Virtual

DEDLIA.- Direccion Ejecutiva de Depdsito Legal, ISBN y Adquisiciones
DEE.- Direccidén Ejecutiva de Ediciones

DEFCB.- Direccion ejecutiva de Formacion y Capacitacion Bibliotecaria
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DEIBCI.- Direccion Ejecutiva de Investigacion en Bibliotecologia y Ciencias de la
Informacion

DEPC.- Direccion Ejecutiva de Preservacién y Conservacion

DEPDB.- Direccion Ejecutiva de Patrimonio Documental Bibliografico

DEPDBP.- Direccidn Ejecutiva de Promocion y Desarrollo De Bibliotecas Publicas

DEPE.- Direccidn Ejecutiva de Proyectos Especiales

DEPTH.- Direccion Ejecutiva de Procesos Técnicos Hemerograficos

DERI.- Direccidn Ejecutiva de Registro e Ingreso

DESAH.- Direccién Ejecutiva de Seleccién y Adquisicién Hemerografica

DESBP.- Direccion Ejecutiva de Servicios Bibliotecarios Publicos

DESH.- Direccién Ejecutiva de Servicios Hemerograficos

DESIB.- Direccidon Ejecutiva de Servicios e Investigaciones Bibliograficas
DETB.- Direccion Ejecutiva de Tecnologia Bibliotecaria

HN.- Hemeroteca Nacional

Unidad de medida.- Expresién para medir los logros que se esperan alcanzar con la
realizacidon de una tarea. Debe ser precisa, cuantificable y verificable. Se recomienda la
utilizaciéon de los siguientes términos para determinar las unidades de medida: accién,
boletin, bien, certificado, cddigo, coleccion, consulta, documento, evento, exposicion,
ficha técnica, fotograma, hoja, informe, imagen, metro lineal, monografia, obra,
publicacion periddica, registro, reunidn, titulo, unidad de instalacién, usuario, visita,
volumen, con el fin de uniformizar y cuantificar correctamente las actividades
realizadas.

Unidad de Instalacion.- Material adecuado donde se colocan y conservan los
documentos (files, calas, paquetes, etc.).
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