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RESOLUCION JEFATURAL N° 000129-2022-BNP-
Lima, 31 de mayo de 2022

VISTOS:

El Informe N° 000124-2022-BNP-GG-EDII de fecha 23 de mayo de 2022, del Equipo
de Trabajo de Integridad Institucional de la Gerencia General; el Memorando
N° 000173-2022-BNP-GG de fecha 23 de mayo de 2022, de la Gerencia General; el Informe
N° 000441-2022-BNP-GG-OA-ERH de fecha 24 de mayo de 2022, del Equipo de Trabajo
de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion; el Memorando N° 000474-2022-
BNP-GG-OA de fecha 24 de mayo de 2022, de la Oficina de Administracion; el Informe
Técnico N° 000044-2022-BNP-GG-OPP-EMO de fecha 24 de mayo de 2022, del Equipo de
Trabajo de Modernizacién de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Memorando
N° 000336-2022-BNP-GG-OPP de fecha 25 de mayo de 2022, la Oficina de Planeamiento
y Presupuesto; el Informe Legal N° 000181-2022-BNP-GG-OAJ de fecha 25 de mayo de
2022, de la Oficina de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Perq, establece que
la Biblioteca Nacional del Peru tiene personeria juridica publica, autonomia econémica,
administrativa y financiera; ademas, que constituye un organismo publico adscrito al sector
Cultura;

Que, los articulos 1y 3 de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién
Puablica, y sus modificatorias; establece los principios, deberes y prohibiciones que rigen
para los servidores publicos de las entidades de la Administracion Publica; y, precisa que
se considera como empleado publico a todo funcionario o servidor de las entidades de la
Administracién Puablica en cualquiera de los niveles jerarquicos sea éste nombrado,
contratado, designado, de confianza o electo que desempefie actividades o funciones en
nombre del servicio del Estado, respectivamente;

Que, mediante Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, se aprobd la Politica Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcion, la misma que tiene como objetivo general el
contar con instituciones transparentes e integras que practican y promueven la probidad en
el ambito publico, sector empresarial y la sociedad civil, y garantizar la prevencion y sancion
efectiva de la corrupcion a nivel nacional, regional y local, con la participacion activa de la
ciudadania;

Que, a través del Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, se establecen medidas para
fortalecer la integridad publica y lucha contra la corrupcion, sefialando en su articulo 4 que,
entre los mecanismos e instrumentos que promueven la integridad publica para la
implementacion del control interno y la promocién de acciones de prevencién y lucha contra
la corrupcion; se encuentran los cddigos y cartas de buena conducta administrativa, los
cuales son instrumentos que establecen los lineamientos para la correcta, transparente y
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eficiente actuacion de los servidores civiles con el fin de promover una cultura de integridad
y servicio a la ciudadania al interior de cada entidad;

Que, por Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, se establecieron medidas en materia
de integridad publica con el objeto de orientar la correcta, transparente y eficiente actuacion
de los servidores publicos y de las entidades sefialadas en el articulo | del Titulo Preliminar
del Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo
General, para contribuir al cumplimiento de las politicas en materia de integridad publica,
como parte de las acciones de prevencién y lucha contra la corrupcion para la consolidacion
de la democracia, el estado de derecho y el buen gobierno;

Que, de conformidad al articulo 4 del Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, uno de los
principales mecanismos para promover la integridad publica son los cédigos y cartas de
buena conducta administrativa, definidos como los instrumentos mediante los cuales se
establecen los lineamientos para la correcta, transparente y eficiente actuacion de los
servidores civiles con el fin de promover una cultura de integridad y servicio a la ciudadania
al interior de cada entidad,;

Que, a través del Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, se aprueba el Plan Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021, con la finalidad de contar con un
instrumento que establezca las acciones priorizadas que sobre la materia se deban adoptar
para prevenir y combatir la corrupcion e impulsar la integridad publica;

Que, conforme a la Unica Disposicion Complementaria Transitoria del Decreto
Supremo N° 180-2021-PCM, Decreto Supremo que aprueba la Estrategia de Integridad del
Poder Ejecutivo al 2022 para la prevencién de Actos de Corrupcion, el Modelo de Integridad
para las entidades del sector publico, previsto en la Tabla N° 11 del Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion 2018-2021, se mantiene vigente hasta la
actualizacion de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion;

Que, la mencionada Tabla N° 11: Modelo de integridad para las entidades del sector
publico, incluye las acciones transversales que deben ser implementadas por todas las
entidades sin excepciéon a efectos de garantizar una estrategia interna de integridad y de
prevencién de la corrupcion, para ello considera el componente Politicas de Integridad, que
a su vez tiene como sub componente al Codigo de Etica, como el documento que identifica
las practicas de corrupcion y faltas a principios éticos y de integridad que no deben
cometerse y sefiala las acciones que deben realizarse para prevenirlas, detectarlas,
investigarlas y sancionarlas;

Que, de acuerdo a la Directiva N° 002-2021-PCM/SIP “Lineamientos para fortalecer
una cultura de integridad en las entidades del sector publico”, aprobada por Resolucion de
Secretaria de Integridad Publica N° 002-2021-PCM/SIP, el fortalecimiento de una cultura
de integridad comprende las siguientes etapas: i) Planificacion, ii) Desarrollo de los
componentes del Modelo de Integridad vy iii) Seguimiento;

Que, el numeral 5.2 de la Directiva en mencion, detalla la etapa denominada:
Desarrollo de los componentes del Modelo de Integridad, la cual consta, entre otros, del
componente Politicas de Integridad, que a su vez se desarrollan, entre otros, a través del
Subcomponente: Codigo conducta que describe el comportamiento esperado de los
servidores publicos para guiarlos hacia el logro de objetivos comunes y promover una
cultura de integridad en la organizacion. A diferencia de un cédigo de ética, que provee
amplios principios de comportamiento, este documento precisa conductas especificas en el
contexto y situaciones particulares de la entidad y en relacion con los valores de la
organizacion;
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Que, a través de la Resolucion de Gerencia General N° 000023-2022-BNP-GG de
fecha 30 de marzo de 2022, se aprobo el “Programa de Integridad de la Biblioteca Nacional
del Peru para el afo 2022, el cual contempla el Componente 3: Politicas de Cumplimiento
e Integridad, el Cdédigo de Conducta en la entidad, con el propésito de describir el
comportamiento esperado de los/as servidores/as publicos para promover una cultura de
integridad en la organizacion;

Que, mediante Resolucion Jefatural N° 000051-2021-BNP de fecha 13 de mayo de
2021, se aprobo el Cadigo de Etica de la Biblioteca Nacional del Per;

Que, mediante Informe N° 000124-2022-BNP-GG-EDII e Informe N° 000441-2022-
BNP-GG-OA-ERH, del Equipo de Trabajo de Integridad Institucional de la Gerencia General
del Equipo y del Equipo de Trabajo de Recursos Humanos de la Oficina de Administracion,
respectivamente, se sustenta la necesidad de aprobar el proyecto normativo denominado
Cédigo de Etica y Conducta de la Biblioteca Nacional del Pert, con la finalidad de contar
con un Unico instrumento que regule los principios, valores, deberes y prohibiciones de la
funcion publica, que el/la servidor/a civil debe tomar en consideracion en el ejercicio de sus
funciones y/o actividades, proponiéndose dejar sin efecto la Resolucion Jefatural
N° 000051-2021-BNP;

Que, con Memorando N° 000336-2022-BNP-GG-OPP, sustentado en el Informe
Técnico N° 000044-2022-BNP-GG-OPP-EMO, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto
emite opinion favorable al proyecto de Cadigo de Etica y Conducta de la Biblioteca Nacional
del Perq, asi como de dejar sin efecto la Resolucion Jefatural N° 000051-2021-BNP;

Que, a través del Informe Legal N° 000181-2022-BNP-GG-OAJ, la Oficina de
Asesoria Juridica opina que, resulta juridicamente viable la emision de una Resolucién
Jefatural que apruebe el Cadigo de Etica y Conducta de la Biblioteca Nacional del Pert y
se deje sin efecto la Resolucion Jefatural N° 000051-2021-BNP;

Que, de acuerdo al literal j) del articulo 9 del Reglamento de Organizacion y Funciones
de la Biblioteca Nacional del Perl, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MC, la
competencia para aprobar un cédigo de conducta en la entidad recae en la Jefatura de la
Biblioteca Nacional del Perq;

Con el visado de la Gerencia General, la Oficina de Administracion, la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto; la Oficina Asesoria Juridica; el Equipo de Trabajo de
Integridad Institucional de la Gerencia General; el Equipo de Trabajo de Recursos Humanos
de la Oficina de Administracién; y, el Equipo de Trabajo de Modernizacion de la Oficina de
Planeamiento y Presupuesto;

)

De conformidad con la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Peru;
la Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica y modificatorias; el
Reglamento de Organizaciéon y Funciones de la Biblioteca Nacional del Peru, aprobado por
Decreto Supremo N° 001-2018-MC; y, demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- DEJAR SIN EFECTO el Cdédigo de Etica de la Biblioteca Nacional del
Peru, aprobado por Resolucion Jefatural N° 000051-2021-BNP de fecha 13 de mayo de
2021.

Articulo 2.- APROBAR el Codigo de Etica y Conducta de la Biblioteca Nacional del
Perl, que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.
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Articulo 3.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucion en el portal web institucional (www.bnp.gob.pe).

Registrese y comuniquese.
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1. OBJETIVO

Establecer los contenidos fundamentales que direccionan el comportamiento ético
y conducta en los/as funcionarios/as y servidores/as civiles de la Biblioteca Nacional
del Peru, que sirven de guia para el ejercicio de sus funciones, contribuyendo en el
cumplimiento de la visién, misién y objetivos institucionales, a fin de promover el
conocimiento, comprension y cumplimiento de los principios, deberes vy
prohibiciones, asi como asegurar la integridad y el comportamiento ético.

2.  ALCANCE

El presente Cédigo es de aplicacion obligatoria para todos/as los/as funcionarios/as
y servidores/as civiles de la Biblioteca Nacional del Perd, independientemente del
régimen laboral al que pertenezcan o modalidad contractual en la que presten
Servicios.

3. BASE NORMATIVA

e Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Ley N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcion Puablica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de
la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

o Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018 — 2021.

e Decreto Supremo N° 042-2018-PCM, que Establece Medidas para Fortalecer la
Integridad Publica y Lucha contra la Corrupcion.

e Decreto Supremo N° 001-2018-MC, que aprueba el Reglamento de
Organizacién y Funciones de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

e Decreto Supremo N° 010-2017-MC, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Pera.

¢ Resolucién Jefatural N° 104-2021-BNP, que aprueba la “Politica Antisoborno de
la Biblioteca Nacional del Peru”.

e Resolucion Jefatural N° 006-2021-BNP, que aprueba el Plan de Integridad y
Lucha contra la Corrupcion de la Biblioteca Nacional del Perii 2021 — 2022.

¢ Resolucién Jefatural N° 030-2020-BNP, que aprueba el documento denominado
“Valores institucionales” de la Biblioteca Nacional del Peru.

¢ Resolucion Jefatural N° 064-2018-BNP, que aprueba la creacién de los Equipos
de Trabajo de la Gerencia General; y, los érganos de apoyo y asesoramiento de
la Biblioteca Nacional del Peru.

¢ Resolucion de Gerencia General N° 048-2021-BNP-GG, que aprueba la
Directiva N° 011-2021-BNP, “Lineamientos sobre el ofrecimiento y recepcién de
regalos y cortesias en la Biblioteca Nacional del Peru”.

¢ Resolucion de Gerencia General N° 031-2021-BNP-GG, que aprueba la
Directiva N° 008-2021-BNP, “Lineamientos para la prevencién y tratamiento de
conflicto de intereses en la Biblioteca Nacional del Perd”.

e Resolucion de Gerencia General N° 022-2020-BNP-GG, que aprueba la
Directiva N° 002-2020-BNP, “Lineamientos para la prevencion, investigacion y
sancion del hostigamiento sexual en todas sus modalidades en la Biblioteca
Nacional del Peru”.
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¢ Resolucion de Gerencia General N° 039-2019-BNP-GG, que aprueba la
Directiva N° 011-2019-BNP, “Lineamientos para atender denuncias de actos de
corrupcioén, otorgar medidas de proteccién y sancionar denuncias de mala fe”.

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS/SIGLAS
4.1. DEFINICIONES

¢ Informacidn privilegiada: Aquella informacién a la que el personal de la
BNP tiene acceso en el ejercicio de sus funciones y que, por revestir
caracter secreta, reservada o confidencial conforme a ley, o careciendo de
dicho caracter, resulte privilegiada por su contenido relevante, y que por
tanto sea susceptible de emplearse en beneficio propio o de terceros,
directa o indirectamente.

e Conflicto de interés: Situacién o estado de cosas de riesgo razonable
para el interés general confiado a un/a servidor/a, que surge porque éste
mantiene, concurrentemente, legitimos intereses personales de origen
privado (familiares, amicales, econdmicos, sociales, partidarios) que
podrian generar un incentivo para favorecerlo (desvio de poder) o, cuando
menos, podria afectar la objetividad del criterio para adoptar la decision
que le compete.

o Personal de la BNP: Funcionarios/as y servidores/as civiles de la
Biblioteca Nacional del Perq, independientemente del régimen laboral al
que pertenezcan o modalidad contractual en la que presten servicios.

e Proselitismo politico: Cualquier actividad realizada por los empleados
publicos, en el ejercicio de su funcién, o por medio de la utilizacién de los
bienes de las entidades publicas, destinada a favorecer o perjudicar los
intereses particulares de organizaciones politicas de cualquier indole o de
Sus representantes, se encuentren inscritos o no.

e Superior jerarquico inmediato: Jefe/a y/o Director/a y/o Coordinador/a
del 6rgano de linea, apoyo, asesoramiento y/o equipo de trabajo de la
Biblioteca Nacional del Pera.

4.2. ABREVIATURAS/SIGLAS

e BNP : Biblioteca Nacional del Peru.

e EDII : Equipo de Trabajo de Integridad Institucional.
e ERH : Equipo de Trabajo de Recursos Humanos.

e GG : Gerencia General.

¢ OA : Oficina de Administracion.

e OC . Oficina de Comunicaciones.

[ )

OTIE : Oficina de Tecnologias de la Informacion y Estadistica.
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5. IDENTIDAD Y VALORES INSTITUCIONALES
5.1. MISION INSTITUCIONAL

Garantizar el acceso a la informacion para la investigacion, desarrollo cultural,
cientifico y tecnoldgico, y disfrute, como derecho fundamental de la
ciudadania, con estandares de calidad.

5.2. VALORES INSTITUCIONALES

La BNP en el desarrollo de sus competencias actia conforme a los siguientes
valores institucionales:

a) Vocacion de servicio
Ofrecemos servicios que satisfacen las necesidades de informacion de
los/as usuarios/as. Nos interesa atender todas las consultas sobre el
material bibliografico documental de nuestros/as usuarios/as.

b) Calidad
Nos esforzamos por brindar un servicio de calidad a nuestros/as
usuarios/as.

¢) Equidad
Estamos comprometidos con promover la no discriminacion, la igualdad y
el respeto a las diferencias.

d) Trabajo en equipo
Creemos en el trabajo en equipo como base fundamental para el buen
desempenio de la institucién y la efectividad de nuestros procesos.

e) Integridad
Trabajar de manera ética es la base de la institucion. Todo lo que hacemos
estd guiado por una brujula moral que garantiza el respeto a todos los/as
usuarios/as y la transparencia total.

f) Contribucién social
Contribuimos con el desarrollo econémico, social y cultural de la sociedad
peruana.

6. PRINCIPIOS, DEBERES Y OBLIGACIONES
El personal de la BNP bajo el ambito de aplicacion del presente Cadigo de Etica y
Conducta debe regirse de acuerdo a los principios, deberes y prohibiciones
establecidas en la Ley N° 27815, Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica,
los mismos que se detallan a continuacion:
6.1. PRINCIPIOS
6.1.1.Respeto

“Adecua su conducta hacia el respeto de la Constitucion y las Leyes,
garantizando que en todas las fases del proceso de toma de decisiones o
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en el cumplimiento de los procedimientos administrativos, se respetan los
derechos a la defensa y al debido procedimiento”.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP en cada etapa de toma de decisiones debe adecuar
su conducta a lo establecido en las normas y procedimientos vigentes,
garantizando los derechos fundamentes a la defensa y al debido
procedimiento de los/as ciudadanos/as; por consiguiente, cualquier
decision que este fuera del ambito establecido en las normas y
procedimientos vigentes, sera incompatible a este principio.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Estudiar y usar la Ley y las normas reglamentarias que regulan mi
empleo, cargo o funcién.

v' Ser comprensivo y abierto al didlogo, cuando se manifieste diferentes
opiniones o puntos de vista.

v' Desempefiar labores con igualdad y honestidad en todas las
circunstancias, utilizando un lenguaje claro y trabajando diligentemente
con todos, independientemente de su condiciéon social, econémica,
religiosa, racial o de cualquier orden.

v Brindar atencién respetando la interculturalidad de los usuarios de los
servicios de la BNP.

v/ Brindar un trato igualitario, digno y respetuoso a todos/as los/as
ciudadanos/as.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v/ Usar vocabulario sexista que promueve estereotipos o prejuicios que
contribuya las desigualdades entre mujeres y hombres.

v" Vulnerar los derechos fundamentales de los/as ciudadanos/as, ya sea
por motivo de origen, raza, sexo, idioma, religion, opinién, condiciéon
econdmica o de cualquiera otra indole.

v Inhibirse en la divulgaciéon de politicas, programas o medidas que
garanticen el ejercicio de los derechos de los usuarios de los servicios
de la BNP.

v Justificar conductas deshonestas, ineficientes o que alejen del
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales de la BNP.

6.1.2.Probidad
“Actua con rectitud, honradez y honestidad, procurando satisfacer el
interés general y desechando todo provecho o ventaja personal, obtenido

por si o por interposita persona’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP en el ejercicio de sus funciones debe actuar con
rectitud, honradez, honestidad e integridad, prefiriendo el interés publico
sobre el interés particular; por tanto, debe descartar cualquier beneficio o
ventaja para si 0 para un tercero.
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Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Efectuar consultas necesarias antes de tomar accién, evitando exceder
limites funcionales, respecto a hechos que pudiesen infringir las normas
legales o afectar a la BNP.

v Ejercer con equidad y objetividad el andlisis y toma de decisiones de
los asuntos que me conciernen.

v’ Efectuar acciones sin estar condicionados por intereses personales, de
caracter familiar, financiero o de cualquier otro tipo.

v' Emplear Unicamente los fondos publicos asignados y utilizar criterios
racionales para el desarrollo de actividades asignadas.

v' Rendir cuenta de acciones ante mis superiores, colegas, subalternos y
ciudadanos.

v Accionar con neutralidad, transparencia, ejercicio adecuado del cargo y
uso adecuado de los bienes del estado, en su relacion con los/as
ciudadanos/as.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v" Recibir ofrecimientos, obsequios y agradecimientos provenientes de:

- Ciudadanos/as que gestionan autorizaciones y permisos otorgados
por la BNP.

- Contratistas o proveedores de bienes o servicios de la BNP, o
quienes estén tratando de establecer relaciones contractuales o
comerciales con la BNP.

v Informar cuando se detecte un posible conflicto de intereses en el
ejercicio de las funciones asignadas.
v Realizar denuncias de mala fe a funcionarios o servidores en general,

sobre hechos ya denunciados, reiterados, carentes de fundamentos o

falsos.

6.1.3.Eficiencia

“Brinda calidad en cada una de las funciones a su cargo, procurando
obtener una capacitacion sélida y permanente”

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe brindar servicios de calidad con el propésito
de satisfacer las necesidades de los/as ciudadanos/as, utilizando los
recursos de manera eficiente, eficaz, transparente y oportuna, procurando
la mejora continua de los procesos y procedimientos aprobados en la
entidad.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Proveer la informacion solicitada por el érgano responsable de
actualizar el Portal de Transparencia Estandar.

v Efectuar actividades de atencién al puablico considerando el buen trato,
informacion adecuada, y tiempos de atencién para contribuir con el
cumplimiento de los objetivos del Equipo de Trabajo del/de la que formo
parte.
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v' Desempefiar las funciones y actividades asignadas dentro de los plazos
establecidos o de acuerdo a lo dispuesto por mi jefe/a inmediato/a.

v Brindar apropiadamente los servicios de orientacion presencial, virtual
o telefénica al publico usuario en tiempo real, con una conducta a la
prestacion eficiente, eficaz, transparente y oportuna de servicios de
calidad.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Utilizar bienes o instalaciones de la BNP para realizar actividades
personales.

v Contratar un personal para la BNP que no cuenta con el perfil o
conocimiento adecuado para la realizacion de las tareas o actividades
especificas.

v Incumplir con el horario de trabajo asignado, para realizar actividades
paralelas particulares.

v Incumplir las metas, repercutiendo en la insatisfaccion en la atencion de
los/as usuarios/as de los servicios de la BNP.

v" Dilatar de forma injustificada la atencion de un servicio o procedimiento;
asi como, no brindar respuesta o brindar respuesta parcial a las
solicitudes de acceso a la informacion publica.

6.1.4.1doneidad
“Entendida como aptitud técnica, legal y moral, es condicién esencial para
el acceso y ejercicio de la funcion publica. El servidor publico debe
propender a una formacién sélida acorde a la realidad, capacitandose
permanentemente para el debido cumplimiento de sus funciones”.

Nuestro compromiso

La BNP para el desarrollo de sus funciones y competencias cuenta con
personal capacitado técnica, legal y moralmente, quienes prestan sus
servicios con vocacion, calidad, equidad, trabajo en equipo, integridad y
contribucién social.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Promover la capacitaciéon constante de los/as servidores/as que se
tenga a cargo o bajo su responsabilidad.

v' Adquirir de forma constante conocimientos y habilidades para
desarrollar 6ptimamente las funciones y actividades asignadas.

v Contar con requisitos de los perfiles para las funciones a desarrollar
dentro de la entidad.

v' Tener postura proactiva, motivadora e innovadora en el desarrollo de
funciones y actividades asignadas, asi como en la adopcién de nuevos
métodos de trabajo.

v Analizar mis funciones y actividades que realizo, identificando cuando
sea el caso, problemas y dilemas éticos.
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Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Efectuar acciones de desigualdad y discriminacion en los procesos de
seleccion de postulantes.

v' Favorecer con una mejora laboral al personal que no ha tenido un
desempenio resaltante.

v Evitar realizar o participar en las evaluaciones de desempefio o en
cualquier otro mecanismo destinado a medir la gestion del rendimiento
en la BNP.

v Limitar el desempefio de funciones a lo minimo solicitado.

6.1.5.Veracidad
“Se expresa con autenticidad en las relaciones funcionales con todos los
miembros de su institucion y con la ciudadania, y contribuye al

esclarecimiento de los hechos”.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP en el ejercicio de sus funciones debe expresarse
con autenticidad en sus declaraciones, informacion que entrega a la
entidad y a los/as ciudadanos/as, declaraciones de bienes y rentas,
declaraciones de intereses, asi como cualquier manifestacion que realice
en la entidad o a nombre de esta, siendo responsables para responder por
sus acciones y decisiones publicas conforme a la normatividad vigente.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v’ Ejercer funciones o efectuar actividades con autenticidad y objetividad,
brindando informacién y documentacién auténtica y confiable en los
procedimientos a cargo.

v Informar del uso de los recursos de la BNP y comunicar los resultados
de las gestiones y/o tareas encomendadas.

v' Llevar una conducta equilibrada y tolerante con todos/as los/as
servidores/as; asi como, con mis compafieros/as evitando descuido,
ligereza o negligencia y minimizando riesgos en el desarrollo de
actividades.

v Proporcionar de manera oportuna y veraz, la informaciéon que sea
solicitada para el esclarecimiento de los hechos propios o de terceros.

v' Otorgar acceso a informacion, expedientes, documentos o sistemas
informaticos necesarios para el desarrollo de las diligencias por parte
de la autoridad competente.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Proporcionar informacion falsa en la hoja de vida o curriculo vitae.

v’ Faltar a la verdad en la justificacion de las ausencias o tardanzas.

v’ Evitar ofrecer explicaciones a los ciudadanos sobre el estado de un
procedimiento o la ubicacién de un expediente.

v' Realizar denuncias de mala fe a funcionarios/as y servidores/as de la
BNP; sobre hechos ya denunciados, reiterados, carentes de
fundamento o falsos.
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6.1.6.Lealtad y obediencia

“Actua con fidelidad y solidaridad hacia todos los miembros de su
institucion, cumpliendo las 6rdenes que le imparta el superior jerarquico
competente, en la medida que retnan las formalidades del caso y tengan
por objeto la realizacion de actos de servicio que se vinculen con las
funciones a su cargo, salvo los supuestos de arbitrariedad o ilegalidad
manifiesta, las que debera poner en conocimiento del superior jerarquico
de su institucion’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe ejecutar las 6rdenes que imparta el superior
jerarquico competente, siempre que estas 6rdenes cuenten con las
formalidades exigidas por norma; por tanto, cuando estén ante 6rdenes
arbitrarias y contratarias al ordenamiento juridico tienen el deber de
denunciar el hecho segun lo establecido en el numeral 7 del presente
Cadigo.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v/ Ejercer con obediencia y en estricta observancia al principio de
legalidad, siguiendo los procedimientos establecidos en la normatividad
vigente, para el desarrollo de actividades.

v' Ejecutar las instrucciones, directrices, mandatos u érdenes impartidas
por los superiores, teniendo en cuenta las metas y objetivos de la BNP.

v' Actuar con principios y valores de la BNP; asi mismo, con rectitud y
respeto de la ley.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Aprovechar de un cargo para dar érdenes a un/a servidor/a de la BNP,
para que contrate a una persona.

v’ Ejercer funciones o efectuar actividades sin estar facultados para ello o
de corresponder con autorizacioén expresa.

v' Solicitar a un/a servidor/a la firma o la recoleccion de firmas para un
partido o una agrupacion politica.

6.1.7.Justiciay equidad
“Tiene permanente disposiciéon para el cumplimiento de sus funciones,
otorgando a cada uno lo que le es debido, actuando con equidad en sus
relaciones con el Estado, con el administrado, con sus superiores, con sus
subordinados y con la ciudadania en general’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe actuar con imparcialidad y promover la
igualdad de todos/as los/as ciudadanos/as en el acceso a oportunidades y
beneficios en la prestacion de servicios de la BNP, teniendo en cuenta el
principio de legalidad e imparcialidad y con atencion al interés general.
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Ejemplos de conductas adecuadas:

v" No otorgar privilegios a ciudadanos/as, empresas o instituciones.

v' Tomar decisiones basandose en evidencias y datos confiables.

v" Promover la igualdad de oportunidades entre los/as servidores/as e
impulsar el trabajo en equipo.

v' Facilitar el acceso a la informacién de manera fisica o virtual; a los
superiores jerarquicos y a las personas encargadas del control interno
0 externo de la BNP.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v’ Diferenciar la atencion a las personas por prejuicios y discriminacion.
v’ Evitar prestar mis servicios con vocacion y calidad.

6.1.8.Lealtad al Estado de Derecho
“El funcionario de confianza debe lealtad a la Constitucion y al Estado de
Derecho. Ocupar cargos de confianza en regimenes de facto, es causal

de cese automatico e inmediato de la funcién publica”.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe promover y garantizar el respeto a la
Constituciéon y al Estado de Derecho, a través de la aplicacién de la
normatividad vigente en el ejercicio de sus funciones y toma de decisiones,
teniendo en cuenta el interés general.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Ante la instalacién de un régimen de facto, como funcionario/a de
confianza es mi obligacion renunciar al cargo.

v' Ante la instalacion de un régimen de facto y en caso me convoquen
para cubrir algan cargo de confianza, es mi obligacion rechazarlo.

v’ Actuar con respeto a la Constitucion, la ley y al derecho, dentro de las
facultades que estén atribuidas y de acuerdo a los fines para los que
fueron conferidas.

Ejemplos de conductas inadecuadas:
v" Asumir un cargo de confianza de un gobierno de facto.
v No prescindir de mi cargo de confianza frente al establecimiento de un
régimen de facto.
6.2. DEBERES
En el marco de las disposiciones de la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica

de la Funcién Publica, constituyen deberes del personal de la BNP, las
siguientes:
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6.2.1.Neutralidad

“Debe actuar con absoluta imparcialidad politica, econémica o de cualquier
otra indole en el desempefio de sus funciones demostrando
independencia a sus vinculaciones con personas, partidos politicos o
instituciones”.

Resulta necesario precisar que los alcances de este deber no colisionan
ni resultan incompatibles con las diferencias de trato positivas que realice
el personal de la BNP cuando la norma lo establezca para situaciones
determinadas, tales como: la atencién preferencial a las mujeres
embarazadas, a las personas con discapacidad o adultos mayores; por
consiguiente, cuando estemos frente a estos casos el deber de neutralidad
no resulta afectado, debido a que estas diferencias tienen una justificacion
objetiva, razonable y proporcional entre los medios que se utilizan y los
fines esperados.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP en el ejercicio de sus funciones debe actuar con
absoluta imparcialidad politica, econdmica o de cualquier otra indole, para
lo cual debe privilegiar el interés general sobre el interés particular,
garantizando la transparencia, veracidad e igualdad en la toma de
decisiones.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v" Ejercer imparcialidad y objetividad en el cumplimiento de mis funciones,
rechazando cualquier influencia o cuestion subjetiva de orden personal,
familiar o econémico.

v' Demostrar respeto y consideracion frente a las diferencias en la
formacion académica, profesiéon y procedencia de todas las personas.

v Efectuar contrataciones con proveedores sin adoptar consideraciones
de naturaleza politica o0 econémica.

v' Comunicar del hecho a su superior jerarquico y abstenerse de participar
en el proceso o procedimiento correspondiente, conforme a lo
establecido en el articulo 99 del Texto Unico Ordenado de la Ley
N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Desconocer los impedimentos que rigen durante periodos electorales o
las prohibiciones establecidas en la norma, y actuar en consecuencia.

v' Tomar decisiones bajo presunciones o prejuicios.

v" Emitir una licencia, conceder un permiso o resolver un procedimiento
administrativo en contra de lo establecido en el marco legal, por
presiones de tipo politico o econémico.

v Actuar de manera discriminatoria o grosera.

6.2.2.Transparencia

“Debe ejecutar los actos del servicio de manera transparente, ello implica
gue dichos actos tienen en principio caracter publico y son accesibles al
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conocimiento de toda persona natural o juridica. El servidor publico debe
brindar y facilitar informacion fidedigna, completa y oportuna’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP tiene la obligacion de garantizar la transparencia y
facilitar el acceso a la informacion que posee la BNP, a través de
mecanismos que faciliten su acceso, ya sea a través del Portal de
Transparencia Estdndar o a través de solicitudes de acceso a la
informacién publica.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v/ Brindar de forma oportuna, completa, objetiva e imparcial los
requerimientos de informacion o documentacion para los efectos de la
atencion de las solicitudes de acceso a la informacion publica; asi como,
aqguellas que sirvan para la atencion de cualquier otro procedimiento,
gestion o disposicion, cumpliendo con los plazos que se hayan
establecido por norma o segun cada caso.

v' Promover e impulsar, cuando corresponda, con el disefio, aprobacion,
implementacién y ejecucion de los mecanismos de rendiciébn de
cuentas.

v' Actualizar permanentemente la informacién de declaraciones juradas
de ingresos, bienes y rentas.

v Publicar a través del Portal de Transparencia Estandar de la BNP

informacion completa de las recomendaciones del Organo de Control

Institucional; asi como, informacién completa de las remuneraciones y

beneficios del personal.

Implementar el Registro de Visitas en Linea.

Asegurar informacién completa en la pagina web institucional de control

interno.

v' Mantener actualizados los criterios de clasificacion de informacion
secreta, confidencia, y reservada que existe en la entidad.

AN

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Brindar la informacion solicitada por los/as ciudadanos/as de forma
incompleta o extemporanea.

v’ Efectuar acciones que puedan generar futuras quejas o denuncias por
parte de los/las servidores/as que integran la BNP, o de aquellos que
posean vinculo contractual o usuarios de los servicios que se prestan.

v Incumplir con entrega de la informacién solicitada por el/la encargado/a
de publicar la informaciéon en el Portal de Transparencia Estandar,
segun los plazos establecidos.

v Proporcionar informacion falsa u ocultar, destruir o extraviar
intencionalmente la informacién a entregar.

6.2.3.Discrecion
“Debe guardar reserva respecto de hechos o informaciones de los que

tenga conocimiento con motivo o en ocasion del ejercicio de sus funciones,
sin perjuicio de los deberes y las responsabilidades que le correspondan
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en virtud de las normas que regulan el acceso y la transparencia de la
informacién publica’.

Teniendo en cuenta el deber de transparencia y el criterio de maxima
divulgaciéon, se asume a priori que toda informacion que poseen las
entidades es accesible, sujeta solo a un sistema restringido de
excepciones establecidas en norma expresa, acordes con una sociedad
democrética y proporcional al interés que los justifica. En ese sentido, se
advierte que, en caso de discrepancias o conflicto de normas, el deber de
transparencia prevalece sobre otra legislacion.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP tiene que mantener reserva y cautela del
conocimiento de hechos o manejo de informacion de la BNP o de terceros
que conozca en el ejercicio de sus funciones, quedando impedido de
usarla en beneficio propio o de terceros, divulgarla, dejar que un tercero
revele o que accedan a ellas personas no autorizadas, aun cuando hayan
cesado en el cargo.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v Preservarla reserva de la informacién o documentaciéon que por razéon
del cargo, puesto, comisibn o encargo tiene bajo su posesién o
administracion, identificando ademas aquellas que, por su naturaleza,
tienen la condicion legal de ser reservadas, secretas o confidenciales.

v' Salvaguardar la proteccion de datos personales de los/as servidores/as
y de la ciudadania en general.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Proveer de copias o revelar la informacion del material bibliografico
documental a personas no autorizadas o sin previa autorizacion.

v No aplicar los mecanismos e instrumentos institucionales para el
tratamiento adecuado para la proteccion de datos personales.

6.2.4.Ejercicio adecuado del cargo
“Con motivo o en ocasion del gjercicio de sus funciones el servidor publico
no debe adoptar represalia de ningln tipo o ejercer coaccién alguna contra
otros servidores publicos u otras personas”’.
Este deber implica que la cuota de poder atribuido a cada personal de la
BNP corresponde ser ejercido para perseguir fines publicos licitos; por
tanto,

Nuestro compromiso

El personal de la BNP no puede obligar a un/a funcionario/a o servidor/a
civil a ejecutar lo que la norma no dispone; asi como, impedir de realizar
lo que si es permitido legalmente. De igual modo, a los/as ciudadanos/as
no se les puede obligar a hacer lo que no desean dentro de su libertad ni
impedirseles ejercer actividades licitas.
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Ejemplos de conductas adecuadas:

v Incentivar el dialogo en la Oficina / Equipo de Trabajo para el
cumplimiento de los objetivos de la BNP.

v Proceder, en el gjercicio de funciones y actividades asignadas, teniendo
en cuenta la igualdad de género como de oportunidades, el respeto a
la diversidad y a la diferencia, la eliminacién de roles y estereotipos en
funcion del sexo; asi como, la coordinacién y colaboracion que fomente
el trabajo en equipo.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v' Adoptar medidas de represalias contra los/as funcionarios/as o
servidores/as civiles.

v" Impartir 6rdenes ajenas a la funcién publica.

v’ Efectuar de forma inadecuada la atencién de los servicios que brinda la
BNP, a los/as ciudadanos/as que han realizado denuncias o quejas.

v Someter o0 exigir, mediante coaccibn no expresa, a los/as
administrados/as, contratistas o proveedores a brindar dadivas, regalos
0 beneficios para si mismo o para un tercero.

6.2.5.Uso adecuado de los bienes

“Debe proteger y conservar los bienes del Estado, debiendo utilizar los que
le fueran asignados para el desempefio de sus funciones de manera
racional, evitando su abuso, derroche o desaprovechamiento, sin emplear
0 permitir que otros empleen los bienes del Estado para fines particulares
0 propositos que no sean aquellos para los cuales hubieran sido
especificamente destinados’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe tener en cuenta que los bienes, asi como los
recursos que forman parte del patrimonio de la BNP o que se encuentran
bajo su administracion estan asignados y destinados para el cumplimiento
de sus funciones; por tanto, corresponde que el personal de la BNP al
realizar los actos de administracion, disposicién, adquisicién, de registro y
supervision, proceda conforme a ley.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Comunicar a las autoridades competentes para la verificacion o
conocimiento del uso inadecuado, impropio o negligente de equipos,
muebles e instalaciones de la BNP.

v Evitar que se sustraiga o retire de las oficinas, los bienes asignados
para el desempefio de las funciones, sin la autorizacién
correspondiente o incumpliendo con los procedimientos establecidos.

v Cumplir con los protocolos elaborados para el adecuado manejo de los
bienes que ingresan a los almacenes y posterior distribucion.

v’ Evitar acciones que puedan poner en riesgo el medio ambiente, la salud
y la seguridad propia o de terceros.
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Ejemplos de conductas inadecuadas:

v" Vender los bienes tales como libros, revistas, mascarillas, alcohol que
estén destinados a ser entregados 0 suministrados gratuitamente en la
BNP.

v Utilizar los recursos e instalaciones de la BNP para fines politicos o de
otra indole ajena al cumplimiento de la funcién publica, tales como
disponer recursos presupuestarios en beneficio propio o de un tercero
en el proceso de elecciones para elegir el Presidente de la Republica,
congresistas, representantes ante el Parlamento Andino, municipales y
regionales; asi como, usar la computadora asignada para realizar
actividades distintas a las asignadas o imprimir trabajos personales.

v’ Evitar cumplir con las disposiciones, directivas o especificaciones para
el uso, manejo y seguridad de los bienes, equipos e instalaciones.

6.2.6.Responsabilidad

“Todo servidor publico debe desarrollar sus funciones a cabalidad y en
forma integral, asumiendo con pleno respeto su funcion publica. Ante
situaciones extraordinarias, el servidor publico puede realizar aquellas
tareas que por su naturaleza o modalidad no sean las estrictamente
inherentes a su cargo, siempre que ellas resulten necesarias para mitigar,
neutralizar o superar las dificultades que enfrenten’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP en todo momento debe ejercer sus funciones a
cabalidad y en forma integral, con la diligencia debida y uso eficaz y
eficiente de recursos.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Realizarlas funciones asignadas en el periodo de tiempo estipulados;
asi como, aquellas tareas especificas que sean encomendadas.

v' Desempefiarlas funciones o actividades que corresponden al cargo,
puesto, comision o encargo asignado y realizarlas en forma idénea, con
pleno respeto de las normas aplicables.

v' Solicitar a los/as servidores/as civiles y los/as usuarios/as, cumplir con
las medidas y protocolos de prevencion y control sanitario, dispuestos
en las normas dictadas por los érganos competentes.

v Informar propuestas para mejorar continuamente las labores y el trabajo
en equipo.

v" Asumir competencias excepcionales ante situaciones extraordinarias,
siempre que estas resulten necesarias para mitigar, neutralizar o
superar dificultades que se enfrenten en la entidad, tales como un
terremoto, incendio, tsunami, entre otros.

Ejemplos de conductas inadecuadas:
v’ Aplazar las disposiciones que dan solucién a quejas ciudadanas.

v" Vulnerar los derechos de los/as administrados/as, en el ejercicio de
funciones y/o actividades asighadas.
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v" Incumplir funciones por no tener en cuenta los instrumentos de gestion
de la entidad, no observar los procesos y procedimientos internos; asi
como, las disposiciones establecidas en la normatividad vigente.

6.3. DE LAS PROHIBICIONES ETICAS
6.3.1.Conflicto de intereses

“Mantener relaciones o aceptar situaciones en cuyo contexto sus intereses
personales, laborales, econdmicos o financieros pudieran estar en
conflicto con el cumplimiento de los deberes y funciones a su cargo’.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe distinguir y separar sus intereses personales
de los intereses publicos a su cargo, para lo cual tiene que adoptar las
medidas necesarias a su alcance para prevenir o evitar un conflicto real,
aparente o potencial de intereses en el desempefio de sus funciones que
deteriore la credibilidad en el ejercicio ético e integro de la funcién publica.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Comunicar al superior jerarquico sobre aquellos asuntos en los que
pueda presentarse el conflicto de interés.

v Presentar la Declaracion Jurada de Bienes y Rentas; asi como, la
Declaracion Jurada de Intereses.

v’ Evitar ser parte de procesos en los que se tenga vinculo familiar, amical,
societario o de enemistad con el/la administrado/a o sus empresas que
intervienen en un procedimiento.

v Estar alerta sobre cualquier situacion que pueda generar un conflicto
real, aparente o potencial de intereses, con la finalidad de adoptar las
medidas necesarias para evitar el conflicto.

v' Poner en conocimiento de manera oportuna a la entidad sobre la
situacion para implementar medidas eficientes que conlleven a prevenir
el conflicto de interés.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v' Realizar reuniones y mantener comunicaciébn con potenciales
proveedores de bienes y servicios de la BNP.

v Ejercer un cargo en la BNP, siendo miembro del directorio de una
empresa, cuyo rubro de negocios guarda relacion con la funcion a
desarrollar dentro de la BNP.

v' Apoyar la tramitacion de documentos internos y/o contratacién a
personas conocidas.

6.3.2.0btener ventajas indebidas
“Obtener o procurar beneficios o ventajas indebidas, para si o para otros,

mediante el uso de su cargo, autoridad, influencia o apariencia de
influencia”.
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Nuestro compromiso

El personal de la BNP, de acuerdo con el cargo que desempefia tiene una
compensacion econémica correspondiente; asimismo, tiene derecho de
percibir otros ingresos de fuente privada licita por el desempefio de
actividades fuera del horario de trabajo y siempre que no sea incompatible
con la funcién publica asignada; por tanto, lo que busca esta prohibicion
es que el personal de la BNP busque obtener o procurar beneficios o
ventajas indebidas, para si 0 para un tercero, por el uso de su cargo,
autoridad, influencia o apariencia de influencia.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v' Rechazar propuestas de personas que quieren acelerar tramites
internos.

v’ Ejercer con profesionalismo las funciones asignadas, sin solicitar
beneficios indebidos a comparieros/as de trabajo.

v Informar cualquier acto de soborno o “coima” que se realice o afecte a
la BNP, comunicando a los érganos competentes.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v’ EXxigir dinero o favores, para si o para un tercero, para cumplir con una
obligacion funcional.

v Recibir capacitaciones, cursos, colecciones de libros, viajes o regalos
por parte de proveedores o postores.

v' Recibir regalos de los/as ciudadanos/as por atencién oportuna de un
procedimiento o servicio.

6.3.3.Realizar actividades de proselitismo politico
“Realizar actividades de proselitismo politico a través de la utilizacion de
sus funciones o por medio de la utilizacién de infraestructura, bienes o
recursos publicos, ya sea a favor o en contra de partidos u organizaciones
politicas o candidatos”.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP durante el ejercicio de sus funciones o a través de
la utilizacion de bienes o recursos de la entidad, esta prohibido de
favorecer o perjudicar los intereses particulares de una organizacion
politica, independientemente que se encuentre en periodos electorales.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v Abstenerse de emitir opinion a favor o en contra, a través de los medios
de comunicacion, sobre las condiciones personales, profesionales o
académicas de cualquier candidato/a; sobre la ideologia o programa de
gobierno de cualquier organizacion politica.

v' Respetar la opinion de las personas o subordinados en la afiliacion a
determinadas organizaciones politicas, participacion de eventos
politicos o al voto por cierto candidato.

v' Denunciar cualquier acto que contravenga la neutralidad politica.
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Ejemplos de conductas inadecuadas:

v' Realizar publicidad de los partidos y/o movimientos politicos en el
horario laboral, en las instalaciones de la BNP; o dejar que terceras
personas ingresen para ello.

v' Usar bienes de la BNP tales como vehiculos, equipos, maquinaria,
Gtiles de escritorio entre otros para elaborar anuncios politicos.

6.3.4.Hacer mal uso de informacién privilegiada

“Participar en transacciones u operaciones financieras utilizando
informacioén privilegiada de la entidad a la que pertenece o que pudiera
tener acceso a ella por su condicion o ejercicio del cargo que desempefia,
ni debe permitir el uso impropio de dicha informacién para el beneficio de
algun interés”,

Nuestro compromiso

El personal de la BNP debe implementar controles internos especificos
para restringir su difusion, identificar a quienes accedan a ella,
mecanismos de seguridad para su almacenamiento y evitar su difusiéon
anticipada o aprovechada.

Ejemplos de conductas adecuadas:

v Aplicar las medidas para resguardar la seguridad de la informacion.

v" Administrar con discrecion y resguardar la informacion de caracter
secreta, reservada o confidencial conforme a ley, o que resulta
privilegiada por su contenido relevante, conforme a la Ley N° 27815,
Ley del Codigo de Etica de la Funcion Publica; la misma que no se debe
difundir fuera de la BNP.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v' Comunicar a las empresas respecto a los requisitos de una préxima
adquisicion de la BNP.

v Avisar a la parte contraria la posicién o postura que la BNP tiene para
aceptar el contrato.

6.3.5.Presionar, amenazar y/o acosar

“Ejercer presiones, amenazas 0 acoso sexual contra otros servidores

publicos o subordinados que puedan afectar la dignidad de la persona o

inducir a la realizacion de acciones dolosas”.

Nuestro compromiso

El personal de la BNP no debe ejercer presiones, amenazas 0 acoso
sexual contra algun/a compafiero/a de trabajo del mismo nivel jerarquico o
subordinados, ni a inducirlos a realizar acciones dolosas; asimismo,
comprende la prohibicibn del hostigamiento sexual tipico o chantaje
sexual.
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Ejemplos de conductas adecuadas:

v’ Interactuar con mis compafieros/as de trabajo, personal subordinado o
jefes, respetando siempre su espacio y su cuerpo.

v' Evitar cualquier accion de acoso u hostigamiento sexual, defendiendo
a la persona agraviada e informando al érgano competente para
asegurar una sancion a la persona agresora.

v Coadyuvar en la difusion de las formas de acoso u hostigamiento en los
espacios de trabajo.

Ejemplos de conductas inadecuadas:

v Efectuar aproximaciéon corporal o realizar otras conductas fisicas de
naturaleza sexual que resulten ofensivas.

v' Utilizar lenguaje de connotacion sexual o sexista, sea escrita o verbal,
insinuaciones sexuales, proposiciones sexuales, gestos obscenos o
exhibicion a través de cualquier medio de imagenes de contenido
sexual, que resulten insoportables, hostiles, humillantes u ofensivos.

v Realizar presion sobre un/a subordinado para realizar un acto sexual,
no consentido, bajo la amenaza de no renovar un contrato laboral,
privarle de servicios o prestaciones a las que tiene derecho, retrasar su
ascenso laboral o sancionar a dicha persona.

DENUNCIAS Y MEDIDAS DE PROTECCION

El personal de la BNP se encuentra en la obligacion de comunicar los actos
contrarios a los principios, deberes y prohibiciones del presente Codigo, por este
motivo, al conocer su incumplimiento, deben presentar su denuncia a través de los
siguientes medios:

i) Presencial: El/La denunciante puede realizar su denuncia en Mesa de Partes de
la BNP, presentandola por escrito, en sobre cerrado o solicitando una entrevista
con el/la responsable de recibir las denuncias (la denuncia se registra en el
Sistema de Denuncias de Actos de Corrupcion).

ii) Virtual: El/La denunciante puede realizar su denuncia a través del Sistema de
Denuncias de Actos de Corrupcion.
(http://sip.bnp.gob.pe/DenunciasVirtualWeb/faces/inicio/bienvenida.xhtml).

En cualquiera de los medios de presentacion de la denuncia, el/la denunciante
puede pedir medidas de proteccién si lo considera necesario, conforme a lo
establecido en la Directiva para atender denuncias de actos de corrupcién, otorgar
medidas de proteccién y sancionar denuncias de mala fe.

Las medidas de proteccién estan orientadas a resguardar el ejercicio de los
derechos personales o laborales de los/as denunciantes y de los/as testigos de
actos de corrupcion; por tanto, la GG garantiza que las medidas de proteccion se
extiendan mientras duren los tramites correspondientes a las denuncias
presentadas, e incluso con posterioridad a los procedimientos que conduzcan a la
sancion de la falta. Asimismo, las medidas de proteccidon se podran extender a
personas distintas del/de la denunciante, si las circunstancias del caso lo justifican.

La GG como la mas alta autoridad administrativa de la BNP tiene facultad de otorgar
de oficio o a solicitud de parte las medidas de proteccion, si lo considera pertinente.
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En ningln caso, la presentacion de una denuncia debe perjudicar al/a la
denunciante, ya sea en su condicion de postor o proveedor en un proceso de
contratacion presente o futuro, o su posicion en la relacion contractual o laboral con
la entidad como personal de la BNP.

Esta prohibido divulgar cualquier aspecto relacionado a la denuncia,
particularmente la identidad del/de la denunciante, de los/as testigos u otras
personas, salvo que estos manifiesten expresamente lo contrario.

PROMOCION DEL CODIGO DE ETICA Y CONDUCTA

La OA a través del ERH, es el responsable de las acciones de promocion del
presente Cédigo, a fin de promover entre el personal de la BNP, el desarrollo de
conductas éticas e integras que contribuyan al logro de la misién, valores y
objetivos institucionales, asi como el cumplimiento del presente Cadigo.

Para las acciones de promocioén del presente Cédigo, el Plan de Desarrollo de las
Personas debe incluir la capacitacion del personal de la BNP en temas vinculados
a la ética y transparencia en el ejercicio de la funcion publica, a fin de promover,
fortalecer y difundir los principios, deberes y prohibiciones éticas, debiéndose
coordinar con la GG a través del EDII sobre el contenido de las capacitaciones y
las practicas para su internalizacion y aplicacion. El contenido del presente Cadigo,
asi como ejercicios practicos se incorporan al menos en las acciones de induccién
y en los planes de capacitacion.

El responsable de las labores de promocion del presente Codigo coordina con la
OC, la estrategia comunicacional para la difusion del presente Codigo al personal
de la BNP y a los/as administrados/as, mediante los mecanismos que se creen para
tal efecto. Se debe disponer la publicacion del Cédigo de Etica y Conducta en el
Portal Web Institucional, para lo cual se cuenta con el apoyo de la OTIE.

Asimismo, se debe informar sobre las acciones de promocion del presente Codigo
a la GG através del EDII con periodicidad semestral, indicandose los impactos de
las actividades programadas en términos cualitativos y cuantitativos, sefialando los
posibles inconvenientes y recomendaciones que las mejoren a futuro.

DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

PRIMERA: El/Los Equipo(s) de trabajo mencionado(s) en el presente documento
de gestién realiza(n) funciones especificas, dicho(s) equipo(s) es/son de naturaleza
temporal, de conformidad con lo previsto en el Decreto Supremo N° 054-2018-
PCM.

SEGUNDA: La BNP aprueba mecanismos de incentivos y reconocimientos al
personal de la BNP, propuestos por la OA a través del ERH, los cuales son un
conjunto de acciones dirigidas a motivar, mediante reconocimiento o estimulos, el
cumplimiento de los valores institucionales, principios, deberes y prohibiciones
previstos en el presente CAdigo, en la Ley N° 27815, Ley del Cadigo de Etica de la
Funcién Publica, en el Decreto Supremo N° 092-2017-PCM, Decreto Supremo que
aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcion y en el
Decreto Supremo N° 044-2018-PCM, Decreto Supremo que aprueba el Plan
Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021.
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TERCERA: Los principios y deberes enunciados en el presente Codigo no excluyen
en el cumplimiento de los principios, deberes y obligaciones previstos en la Ley
N° 27815, Ley del Codigo de Etica de la Funcién Publica o de otras disposiciones
concurrentes.

CUARTA: En caso de infraccién al presente Codigo que genere responsabilidad
administrativa pasible de sancién se aplica lo establecido en la Ley N° 27815, Ley
del Cédigo de Etica de la Funcién Publica, sin perjuicio de las responsabilidades
civiles y penales reguladas en la normatividad vigente.

QUINTA: EIl personal de la BNP suscribe el pacto ético “Declaracion Jurada de
compromiso de desempefio ético como servidor/a de la BNP” (Anexo Unico), a
través del cual se compromete a ejercer sus funciones en el marco de los principios,
deberes y prohibiciones establecidos en la Ley N° 27815, Ley del Cédigo de Etica
de la Funcion Publica, su Reglamento, aprobado por Decreto Supremo  N° 033-
2005-PCM; vy, el presente Cédigo.

SEXTA: La GG es el 6rgano encargado de resolver los aspectos no contemplados
en el presente documento y de proponer su mejora continua.

10. ANEXO

e Anexo Unico: Declaracion Jurada de compromiso de desempefio ético como
servidor/a de la BNP.
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Anexo Unico: Declaracion jurada de compromiso de desempefio ético como

servidor/a de la Biblioteca Nacional del Per

DECLARACION JURADA

COMPROMISO DE DESEMPENO ETICO COMO SERVIDOR/A DE LA BNP

El/La que SUSCHDE ..o, , servidor/a de la Biblioteca
Nacional del Peri desempenando funciones como ................coceevininnnnn. , en la
Direccion / Oficina / Equipode ..o, me comprometo a:

1. Cumplir estrictamente las funciones y actividades asignadas a mi persona,

sujetandome a las disposiciones establecidas en la Ley N° 27815, Ley de Codigo
de Etica de la Funcion Publica y el Codigo de Etica y Conducta de la Biblioteca
Nacional del Peru.

2. Informar por escrito a mi superior jerarquico sobre cualquier incompatibilidad que
pueda afectar mi labor en términos de calidad, objetividad y eficiencia, para que
determine las acciones a seguir, a fin de asegurar el ejercicio de mis funciones en
forma transparente y libre de conflicto de intereses, prohibiciones, impedimentos
0 situaciones que pudieran dar motivo a que otros cuestionen mi trabajo.

3. Guardar reserva a la informacion privilegiada que conociera en el ejercicio de mis
funciones, no revelando en forma oral, escrita o cualquier otro medio, hechos,
datos, procedimientos y documentacion sin la autorizacion correspondiente.

Firma: ...
DNE o

Formato:
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