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RESOLUCION JEFATURAL N° 000020-2024-BNP
Lima, 13 de marzo de 2024

L, LV UT 11l £V UT cvuL—t

VISTOS:

El Informe Técnico N° 000004-2024-BNP-J-DAPI-ESB de fecha 28 de febrero de
2024, del Equipo de Trabajo de Servicios Bibliotecarios de la Direccion del Acceso y
Promocion de la Informacion; el Memorando N° 000162-2024-BNP-J-DAPI de fecha 29 de
febrero de 2024, de la Direccion del Acceso y Promocion de la Informacion; el Informe N°
000017-2024-BNP-GG-OPP-EMO vy el Informe Técnico N° 000002-2024-BNP-GG-OPP-
EMO-RDT, ambos de fecha 01 de marzo de 2024, del Equipo de Trabajo de
Modernizacién de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; el Memorando N° 000376-
2024-BNP-GG-OPP de fecha 04 de marzo de 2024, de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto; el Informe Legal N° 000057-2024-BNP-GG-OAJ de fecha 07 de marzo de
2024, de la Oficina de Asesoria Juridica; vy,

CONSIDERANDO:

Que, la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Perq, establece que
la Biblioteca Nacional del Peru tiene personeria juridica publica, autonomia econdémica,
administrativa y financiera; ademas, que constituye un organismo publico ejecutor adscrito
al Ministerio de Cultura;

Que, los articulos 9, 10y 11 de la Ley N° 31253, Ley que regula el Depdésito Legal en
la Biblioteca Nacional del Perd como instrumento para preservar y difundir el patrimonio
bibliografico, sonoro, visual, audiovisual y digital nacional, disponen obligaciones para la
Biblioteca Nacional del Perq, tales como la creacién del Repositorio Nacional de Deposito
Legal de Publicaciones Electrénicas en Linea para el almacenamiento y conservacion de
las publicaciones electrénicas en linea peruanas, cuya difusién solamente podra realizarse
a través de los terminales informaticos disponibles en la Biblioteca Nacional del Per( y sus
sedes, salvaguardando los derechos de autor establecidos en la normatividad vigente;

Que, el articulo 7 del Reglamento de la Ley N° 31253, aprobado por Decreto
Supremo N° 003-2022-MC, establece que el acceso para la lectura, reproduccion sonora
y/o visual de las publicaciones alojadas en el Repositorio de las Publicaciones Electrénicas
en Linea, se realiza a través de los terminales informaticos disponibles y ubicados en la
Biblioteca Nacional del Peru y en sus sedes, bajo los términos que establece la Ley sobre
el Derecho de Autor;

Que, en ese marco, mediante Resolucién Jefatural N° 000172-2023-BNP de fecha
13 de diciembre de 2023 y publicada en el Diario Oficial El Peruano el 15 de diciembre de
2023, se aprueba el Protocolo denominado “Servicio de atencion para el acceso a las
publicaciones electrénicas de depdsito legal en la Biblioteca Nacional del Peru”;

Esta es una representacion impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la COV\
representacion imprimible localizada en la sede digital de la Biblioteca Nacional del Peru. La uw@HE
representacion imprimible ha sido generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva N° 003- «

2021-PCM/SGTD. La verificacién puede ser efectuada a partir del 13/03/2024. Base Legal:
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029-2021-PCM vy la Directiva N° 002-
2021-PCM/SGTD.

URL: https://verificador.bnp.gob.pe/

CVD: 0006 2625 6724 9164

N

4 \
[\

~ |

r
oris Gilmar FAU 20131379863 soft
locumento



Que, el articulo 26 del Reglamento de Organizacion y Funciones de la Biblioteca
Nacional del Pera, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MC, dispone que la
Direccién del Acceso y Promocién de la informacion es el érgano de linea encargado de
brindar y promover los servicios de acceso a la informacién, asi como al material
bibliografico documental en todos sus soportes;

Que, la Direccién del Acceso y Promocién de la Informacién sobre la base del
Informe Técnico N° 000004-2024-BNP-J-DAPI-ESB, de su Equipo de Trabajo de Servicios
Bibliotecarios, propone la derogacion de la Resolucion Jefatural N° 000172-2023-BNP,
asimismo sustenta y desarrolla la justificacibn para la aprobacién del Protocolo
denominado “Servicio de atencion para el acceso a las publicaciones electrénicas
acopiadas por deposito legal en la Biblioteca Nacional del Peru”;

Que, dicho protocolo tiene por objetivo establecer las pautas que permitan brindar la
atencion para el acceso a la lectura, reproduccién sonora o visual de las publicaciones
electrénicas acopiadas por depésito legal y alojadas en el Repositorio Nacional de
Depésito Legal de Publicaciones Electrénicas en Linea de la Biblioteca Nacional del Perq,
a fin de promover el acceso a la lectura e informacién en beneficio de las personas;

Que, la Oficina de Planeamiento y Presupuesto, sustentdndose en el Informe

N° 000017-2024-BNP-GG-OPP-EMO vy el Informe Técnico N° 000002-2024-BNP-GG-

OPP-EMO-RDT, elaborados por su Equipo de Trabajo de Modernizacion, emite opinion

favorable, concluyendo continuar con las acciones correspondientes para la derogaciéon de

la Resolucién Jefatural N° 000172-2023-BNP; asi como para la aprobacion del Protocolo

b denominado “Servicio de atencidon para el acceso a las publicaciones electrénicas
/% acopiadas por dep0sito legal en la Biblioteca Nacional del Peru”;

Que, por medio del Informe Legal N° 000057-2024-BNP-GG-0OAJ, la Oficina de
Asesoria Juridica emite opinién legal, recomendando continuar con las acciones
correspondientes para la emision del respectivo acto resolutivo;

Con el visado de la Gerencia General; la Direccion del Acceso y Promocion de la
Informacion; la Oficina de Planeamiento y Presupuesto; la Oficina de Asesoria Juridica; el
Equipo de Trabajo de Servicios Bibliotecarios de la Direccion del Acceso y Promocién de
la Informacion; y, el Equipo de Trabajo de Modernizacion de la Oficina de Planeamiento y
Presupuesto;

De conformidad con lo establecido en la Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca
Nacional del Per(; el Reglamento de Organizacion y Funciones de la Biblioteca Nacional
del Peru, aprobado por Decreto Supremo N° 001-2018-MC; y demas normas pertinentes;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- APROBAR el Protocolo denominado “Servicio de atencién para el
acceso a las publicaciones electronicas acopiadas por depésito legal en la Biblioteca
Nacional del Perd”, que como anexo forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- DEROGAR la Resolucion Jefatural N° 000172-2023-BNP que aprueba
el Protocolo denominado “Servicio de atencion para el acceso a las publicaciones
electronicas de deposito legal en la Biblioteca Nacional del Perud”.
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Articulo 3.- ENCARGAR a la Oficina de Tecnologias de la Informacién y Estadistica
la publicacion de la presente Resolucion y su anexo en el portal web institucional
(www.bnp.gob.pe), el mismo dia de la publicacion de la Resolucién en el Diario Oficial El
Peruano.

Registrese, comuniquese y publiquese.

Firmado digitalmente por: )
BORIS GILMAR ESPEZUA SALMON
Jefe Institucional

Pagina 3 de 3
Esta eS una representacion impresa cuya autenticidad puede ser contrastada con la
representacion imprimible localizada en la sede digital de la Biblioteca Nacional del Peru. La
representacion imprimible ha sido generada atendiendo lo dispuesto en la Directiva N° 003- «
2021-PCM/SGTD. La verificacién puede ser efectuada a partir del 13/03/2024. Base Legal:
Decreto Legislativo N° 1412, Decreto Supremo N° 029-2021-PCM vy la Directiva N° 002-
2021-PCM/SGTD.
URL: https://verificador.bnp.gob.pe/
CVD: 0006 2625 6724 9164




A ,
ﬁ PERU | Ministerio Biblioteca

de Cultura Nacional del Peru

PROTOCOLO

SERVICIO DE ATENCION PARA EL ACCESO A LAS
PUBLICACIONES ELECTRONICAS ACOPIADAS
POR DEPOSITO LEGAL EN LA BIBLIOTECA
NACIONAL DEL PERU

cODIGO: DAPI-OD-07

Version: 02




Protocolo

Codigo DAPI-OD-07

Servicio de atencién para el acceso a las publicaciones
electrénicas acopiadas por depésito legal en la Biblioteca
Nacional del Peru

Version 02

Pagina 2de9

CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO
L. Fecha de . L. Descripcion del Responsable del
Version . Tipo! Seccion peic P .
Cambio cambio cambio
Cambio en la denominacion | Coordinador/a del Equipo
1 02/24 M Todas las secciones e incorporacion en el de Trabajo de Servicios
contenido. Bibliotecarios.
Fivmadu digitalmente
VILA ESPINOZA
Nicolas Lucio FAU
20131379863 soft
Motivo: Soy el autor
oot 13
B 12:38:20-0500
bnp [Rammm——m
Note: Soy A"" ar; M: Modificar; E: Eliminar

documer
/ S Sa/03/13 13: 1316 usuo

Formato: Digital

Firmado dgitaments por

La impresion de este documento constituye una “COPIA NO
CONTROLADA” a excepcion de que se indique lo contrario.

Clasificacion: Uso Interno

NEZ e
2011370855 sort T

flotio: Soy el autor del documento
Facha: 2024/03/13 11:44:59.0500




Protocolo Codigo DAPI-OD-07

Servicio de atencion para el acceso a las publicaciones Version 02
electronicas acopiadas por depésito legal en la Biblioteca —
Nacional del Peru Pagina 3de9

1 OBJETIVO

Establecer las pautas que permitan brindar la atencion para el acceso a la lectura,
reproduccién sonora o visual de las publicaciones electrénicas acopiadas por depdsito
legal y alojadas en el Repositorio Nacional de Depodsito Legal de Publicaciones
Electrénicas en Linea de la Biblioteca Nacional del Peru, a fin de promover el acceso a
la lectura e informacién en beneficio de las personas.

2 ALCANCE

El presente Protocolo es de aplicacion para todos/as los/as usuarios/as que requieran
el servicio de atencion para el acceso a las publicaciones electrénicas acopiadas por
deposito legal en la Biblioteca Nacional del Peru; asi como, para los/as servidores/as
que intervienen en la ejecucion del mencionado servicio.

3 BASE NORMATIVA

o Ley N° 31253, Ley que regula el depdsito legal en la Biblioteca Nacional del Peru
como instrumento para preservar y difundir el patrimonio bibliografico, sonoro, visual,
audiovisual y digital nacional.

e Ley N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Decreto Legislativo N° 822, Ley sobre el Derecho de Autor.

e Decreto Supremo N° 003-2022-MC, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 31253, Ley que regula el deposito legal en la Biblioteca Nacional del Peru como
instrumento para preservar y difundir el patrimonio bibliografico, sonoro, visual,
audiovisual y digital nacional.

e Decreto Supremo N° 001-2018-MC, que aprueba el Reglamento de Organizacion y
Funciones de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Decreto Supremo N° 010-2017-MC, que aprueba el Reglamento de la Ley
N° 30570, Ley General de la Biblioteca Nacional del Peru.

e Resolucion Jefatural N° 017-2019-BNP, que aprueba el Reglamento de los Servicios
Bibliotecarios de la Biblioteca Nacional del Peru sede San Borja.

Las referidas normas incluyen sus respectivas disposiciones ampliatorias, modificatorias
y conexas, de ser el caso.

4 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS/SIGLAS

4.1 DEFINICIONES

e Documento de identificacion: Documento oficial que sirve para identificar a
las personas por su nombre, nacimiento, nacionalidad y domicilio, tales como:
Documento Nacional de Identidad, Carnet de Extranjeria, Pasaporte, Carné de
Permiso Temporal de Permanencia, otros de igual naturaleza.

e Publicaciones electréonicas?: Publicacion distribuida de forma electrénica.

Este tipo de publicaciones incluyen revistas electronicas, periddicos y prensa

S— electronica, libros electronicos, sitios web y similares. Algunas publicaciones

Vita espinoza electronicas son versiones de publicaciones impresas, otras solo creadas en
M o ol e soporte digital.
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e Referencista: Es el/la Bibliotecario/a encargado/a del servicio de asistencia u
orientacion intelectual a los/as lectoras, con el objeto de que estos puedan
aprovechar racional y metddicamente los recursos del fondo bibliografico y
documental de la biblioteca.

e Sala de Coleccion Peruana: Ambiente acondicionado para la lectura de los/as
usuarios/as, donde solicitan material bibliografico documental publicado en el
Peru en custodia de la Biblioteca Nacional del Peru desde el afio 1961 hasta la
actualidad.

o Sala de Coleccion Extranjera: Ambiente acondicionado para la lectura de
los/as usuarios/as, donde solicitan material bibliografico documental publicado
en el extranjero en custodia de la Biblioteca Nacional del Peru desde el afo
1961 hasta la actualidad.

o Usuario/a: Persona que solicita y accede a los servicios bibliotecarios que
brinda la Biblioteca Nacional del Peru.

4.2 ABREVIATURAS/SIGLAS

e BNP : Biblioteca Nacional del Peru.

e DAPI : Direccién del Acceso y Promocion de la Informacion.
o ESB : Equipo de Trabajo de Servicios Bibliotecarios.

e SIRU-BNP : Sistema de Registro de Usuarios de la Biblioteca

Nacional del Peru.
5 DISPOSICIONES GENERALES
5.1 DEL SERVICIO DE ACCESO A LAS PUBLICACIONES ELECTRONICAS

5.1.1 La DAPI pone a disposicion de las personas el servicio de acceso a las
publicaciones electronicas acopiadas por depdsito legal en la BNP. El
servicio se brinda mediante computadoras de escritorio ubicadas en las
salas de lectura de la BNP - sede San Borja, bajo los términos que establece
la Ley sobre el Derecho de Autor.

5.1.2 La DAPI, a través del ESB, efectua el servicio en los horarios designados y
en las salas de lectura disponibles, segun el cuadro N° 1:

Cuadro N° 1: Salas de lectura disponibles para el servicio

SALAS UBICACION HORARIOS

Se  sujetan a los
establecidos en el
Reglamento de los
Servicios Bibliotecarios de
la Biblioteca Nacional del

Sala de Coleccion | Tercer  (3er) piso,
Peruana. sector derecho.

Sala de Coleccion | Segundo (2do) piso,

extranjera. sector izquierdo. Pert sede San Borja.
e Soy ofr 5.1.3 El/la usuario/a que requiera acceder al servicio debe estar previamente
. registrado/a en el SIRU-BNP y en caso de que la cuenta se encuentre
deshabilitada, el/la referencista debe brindar el apoyo necesario para la
bnp %Am“'g“j%%&"é&ih;l%esn renovacion o actualizacion de la cuenta.
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5.2 DE LA COLECCION DISPONIBLE PARA EL SERVICIO

5.2.1 La colecciéon disponible para el servicio esta conformada por aquellas
publicaciones electronicas que ingresaron a la BNP, en cumplimiento de la
Ley N° 31253, Ley que regula el depdsito legal en la Biblioteca Nacional del
Peru como instrumento para preservar y difundir el patrimonio bibliografico,
sonoro visual, audiovisual y digital nacional.

5.2.2 El/La usuario/a tiene a su disposicion varios tipos de publicaciones para
acceder al servicio de préstamo, tales como: libros, revistas, entre otros tipos
de recursos digitales que se encuentren disponibles.

5.2.3 El/La referencista en sala es el/la encargado/a de absolver consultas
relacionadas al servicio y temas afines. No obstante, el/la usuario/a puede
presentar sus consultas o sugerencias del servicio, a través del correo
electronico: serviciosbibliotecarios@bnp.gob.pe.

6 DISPOSICIONES ESPECIFICAS
6.1 DEL INGRESO A LA SALA DE LECTURA DISPONIBLE

El/La usuario/a debe dirigirse al mddulo de atencion y presentar su documento de
identificacion al/a la referencista para el registro de su asistencia y, de
corresponder, recibir las llaves para el uso temporal de los casilleros o mobiliario
acondicionado para el servicio.

6.1.1 Del uso de las computadoras

a) El/La referencista debe guiar al/a la usuario/a hacia las computadoras
disponibles; asimismo, debe indicar como efectuar la busqueda y la
solicitud de préstamo de la publicacién electronica.

b) Las computadoras utilizadas para proporcionar el servicio son de uso
personal y con acceso restringido a internet. Ademas, se encuentra
prohibida la trasferencia de informacién a medios de almacenamiento
tales como: discos externos, dispositivos de almacenamiento tipo USB,
entre otros. Para tal efecto, el/la usuario/a solo debe realizar la busqueda
de la publicacion a través del Repositorio Nacional de Depdésito Legal de
Publicaciones Electrénicas en Linea habilitado en cada computadora
acondicionada para la lectura de los/as usuarios/as.

c) El tiempo establecido para cada usuario/a es de una (1) hora, el cual
puede ser renovado siempre y cuando no haya un/una usuario/a en
espera; asimismo, debe ser solicitado con anticipacion.

6.1.2 De la busqueda y acceso a las publicaciones electrénicas.

el a) Para realizar una busqueda efectiva, el/la usuario/a debe considerar lo
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ii. Ingresarlos términos que indiquen su consulta en la caja de busqueda,
tales como: titulo, tema, nombres y apellidos de autor/a, entre otros.

iii. Revisar el listado de resultados segun la busqueda efectuada.
iv. Seleccionar el titulo de su interés para visualizar la ficha bibliografica.
b) El/La usuario/a puede acceder a la publicacion de su interés, solicitando

el préstamo desde la ficha bibliografica seleccionada y realizando las

siguientes acciones:

i. Seleccionar la ficha bibliografica de su preferencia y hacer clic en la
opcion “ver ejemplares disponibles”, tal como se muestra en la
figura N° 1.

Figura N° 1: Ficha bibliografica

DOCUNENTO OFNIONES

Ver ejemplares disponitdes

Visushizacion Etiquetas

Autor: Instituto Geologco, Minerg v Metalurgico {Perc). Direcdén de Geologls Ambiental ¥
Hiesgu Gevldgico, autor, entidad editors, [+!
Titulo: Patrimanio geologico en la reserva paisa)istica Mor Yauyos Cochas /INGEMMET,

Direccion de Geotag'a Ambiantal v Rlesgo Cenog <o ; equipo de investigacion, dilbento
Zavala Carnidin, 19ar Astets Farfan, Danitze Churata Quispe.
Edicion: Primera edicén
Datos de publicacion: Lima : INGEMMET, 2022
Description fisica: 1 recurso en linea {185 pdginas, 28 paginas sin numesar) - Bustracdiones en color,
mapas.
Titulo de serie: Boletin, Serie Ii Patrima v Geoturiamao ; 13
Nota general; Texts 3 dos columnas.
Nota de biblicgrafia: Bibliografia: paginas 181 (sir numera)- 185,
Nota de restricclones: Acceso v/o uso restringide, dsponible solo desde 1a Bibiotecs Nacional del Perd o
sedes
Deposito Legad: 2022-05156
Materias; Geografa Fsica-- -Peru— -Resarva Passal'stica Nor Yauyes Cockas (LIma v lanin)
Geomarfologa— -Peni-- -Reserva Pasai'stica Nor Yauyos Cochas (Lima y lunip)
Geologia+ Peru . «Reserva Paisajistica Nor Yauyes Cochas (Uma y Jumin)
Corseryacion de |la biodiversidad-- -Peri
Consenvacion de la agrobiodiversidad— -Pery
Geodiversidad— -Peru
Raserva Paisalstica Nor Yauyos Cochas |LIma v Junin, Peru)
Libroa edectronicos.
Autores: Zavala Caeridn, Bllberto, 1964
Astete Farfan, igor
Churata Quispe. Danitza

ii. Confirmar que la publicacion electrénica esté disponible y hacer clic en
la opcién “Solicitar archivo digital”, conforme a la figura N° 2.
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Figura N° 2: Solicitud de préstamo para la publicacion electrénica

Ubique el ejemplar de su preferencia y presione

el botén “Solicitar Archivo Digital”

1 ejemplar(es) encontrado(s)

| 9000176397 Monografia

WA Ejemplar

Patrimonio geoldgico en la reserva
paisajistica Nor Yauyos C

Autor: Instituto Geologico, Minero y Metalurgico
(Pera). Direccion

Afo Edicion: 2022 -

ms Publicaciones Electronicas de Depésito Legal -

Solicitar Archivo Digital

iii. Ingresar el numero de su documento de identidad, de acuerdo al
documento registrado en el SIRU-BNP y hacer clic en la opcién “Abrir
archivo digital”’; descargandose la publicacion electronica para su
visualizacién en la computadora, conforme a las figuras N° 3 y N° 4.

Figura N° 3: Registro para abrir la publicacién electrénica

Para solicitar este ejemplar ingrese su nimero
de documento de identidad y presione el
boton "Abrir Archivo Digital”

Cerrar Abrir Archivo digital
Eigpadu digitalmente
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Figura N° 4: Publicacion electrénica para su visualizacion

XINGEMMET

c) La publicacion electronica solicitada se puede visualizar de forma
completa; sin embargo, se encuentra prohibido realizar capturas de
pantalla o compartir la publicacion en canales no autorizados en estricto
cumplimiento de los derechos de autor.

d) Los accesos al Repositorio Nacional de Depésito Legal de Publicaciones
Electrénicas en Linea se caracterizan por la visualizacion temporal de las
publicaciones electronicas que han sido entregadas por las personas
naturales o juridicas de caracter publico o privado obligadas a cumplir con
la Ley N° 31253, el mismo que no necesariamente se encuentra
disponible en su formato fisico en las salas de lectura.

e) La ultima atencion para el acceso a las publicaciones electronicas, se
realiza treinta (30) minutos antes del cierre de las salas de lectura.

6.2 DEL RETIRO DEL/DE LA USUARIO/A

6.2.1 Finalizada la consulta, el/la usuario/a debe cerrar de forma correcta la
pestafia adicional donde se visualizd la publicacion electrénica solicitada;
ademas, debe acercarse al modulo de atencién para comunicar su retiro y
solicitar su documento de identificacion.

6.2.2 El/La referencista debe devolver el documento de identificacion entregado a
la hora del ingreso. En caso de que el/lla usuario/a tuviese asignado un
casillero, se le invita a retirar sus pertenencias con la debida anticipacion y
se solicita la devolucién de la llave prestada.
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7 DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS FINALES

PRIMERA: El Equipo de Trabajo mencionado en el presente documento de gestion
realiza funciones especificas, dicho Equipo es de naturaleza temporal, de conformidad
con lo previsto en el Decreto Supremo N° 054-2018-PCM.

SEGUNDA: La DAPI es el 6rgano encargado de resolver los aspectos no contemplados
en el presente Protocolo.
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